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Online-Services

Wenn Sie Uber einen Internetzugang verfiigen, konnen Sie rund um die Uhr auf
Informationen zugreifen.

Internet: Sie erhalten unter http://www.hp.com/support/lj4345mfp aktualisierte HP
Druckersoftware, Informationen zu Produkten und zur Kundenunterstitzung sowie
Druckertreiber in mehreren Sprachen (die Website ist in Englisch.)

Hilfsprogramme zur Online-Fehlerbehebung

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) ist ein Paket webbasierter Hilfsprogramme

fur die Fehlerbehebung bei Computern und Druckern. Mit ISPE lassen sich Computer- und
Druckprobleme rasch erkennen, analysieren und beheben. Die ISPE-Tools kdnnen von der
Website http://instantsupport.hp.com heruntergeladen werden..

Telefonische Unterstiitzung

Hewlett-Packard Company stellt wahrend des Garantiezeitraums kostenlose telefonische
Kundenunterstltzung zur Verfigung. Bei Ihrem Anruf werden Sie mit einem motivierten
Team verbunden, das sich um |hre Probleme kiimmert. Die Telefonnummer fir |hr Land/Ihre
Region finden Sie im Flyer, der mit dem Produkt geliefert wurde. Sie kbnnen aber auch
unsere Website unter http://www.hp.com/support/callcenters besuchen. Vor einem Anruf bei
HP sollten Sie folgende Informationen bereithalten: Produktname und Seriennummer,
Kaufdatum und Beschreibung des Problems.

Sie erhalten auch Support iber die Website http://www.hp.com. Klicken Sie dort auf
Support & Drivers.

Softwaredienstprogramme, Treiber und elektronische Informationen

Wechseln Sie zur Website http://www.hp.com/go/lj4345mfp_software (die Website steht nur
in englischer Sprache zur Verfligung, die Druckertreiber kdnnen jedoch in verschiedenen
Sprachen heruntergeladen werden).

Hinweise zu telefonischen Informationen finden Sie im Flyer, der dem Gerat beiliegt.
HP Direct zur Bestellung von Zubeh6r oder Verbrauchsmaterial
Verbrauchsmaterial kdnnen Sie auf folgenden Websites bestellen:

USA: http://www.hp.com/sbso/product/supplies

Kanada: http://www.hp.ca/catalog/supplies

Europa: http://www.hp.com/go/supplies

Asien/Pazifik: http://www.hp.com/paper/

Zubehor kénnen Sie auf der Website http://www.hp.com/support/lj4345mfp bestellen.
Weitere Informationen finden Sie unter Bestellen von Teilen, Zubehér und
Verbrauchsmaterial.

Die telefonische Bestellung von Verbrauchsmaterial oder Zubehor erfolgt unter den
nachstehenden Nummern:

USA — Grofunternehmen: 800-282-6672

USA — Kleine und mittlere Unternehmen: 800-888-9909
USA - Privatnutzer und Home Office: 800-752-0900
Kanada: 800-387-3154
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Die Telefonnummern fir andere Lander/Regionen finden Sie im Flyer, der dem Gerat beiliegt.
HP Service-Informationen

Anschriften von HP Partnern in den USA oder Kanada erhalten Sie unter der Rufnummer
800-243-9816 (USA) oder 800-387-3867 (Kanada). Alternativ finden Sie sie unter
http://www.hp.com/go/cposupportguide.

Informationen zum Service fiir Ihr HP Produkt in anderen Landern/Regionen erhalten Sie
unter der Rufnummer des fir Ihr Land/Ihre Region zustédndigen Kundendienstes. Angaben
hierzu finden Sie im Flyer, der dem Geréat beiliegt.

HP Servicevertrage

Telefonische Kundenunterstitzung: 800-HPINVENT [800-474-6836 (USA)] oder
800-268-1221 (Kanada).

Service nach Ablauf der Garantie: 800-633-3600.

Erweiterter Service: Telefonische Kundenunterstitzung: 800-HPINVENT [800-474-6836
(USA)] oder 800-268-1221 (Kanada). Alternativ kdnnen Sie die HP Care Pack Service-
Website unter http://www.hpexpress-services.com besuchen.

HP Toolbox

Mit der Software HP Toolbox kdnnen Sie den Geratestatus und die Einstellungen Gberprifen
sowie Online-Dokumente und Informationen zur Fehlerbehebung anzeigen. Sie kénnen

HP Toolbox 6ffnen, wenn das Gerat direkt an lhren Computer oder an ein Netzwerk
angeschlossen ist. Um HP Toolbox verwenden zu kénnen, missen Sie eine vollstandige
Softwareinstallation durchfiihren (siehe Verwenden von HP Toolbox).

HP Supportinformationen fiir Macintosh-Computer

Besuchen Sie diese Website: http://www.hp.com/go/macosx Dort finden Sie
Supportinformationen zu Mac OS X. Sie kénnen sich hier auch zur Benachrichtigung von
Treiberaktualisierungen eintragen.

Besuchen Sie diese Website: http://www.hp.com/go/mac-connect. Hier finden Sie Produkte,
die speziell fir Macintosh-Benutzer entwickelt wurden.
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MFP-Grundlagen

Herzlichen Glickwunsch zum Kauf des HP LaserJet 4345mfp. Lesen Sie zuerst die

Anweisungen im HP LaserJet 4345mfp Leitfaden zur Inbetriebnahme, der mit Ihrem MFP-
Gerat geliefert wird.

Nachdem Sie das MFP-Gerat eingerichtet und betriebsbereit gemacht haben, nehmen Sie
sich einige Augenblicke Zeit, um sich mit ihm vertraut zu machen. In diesem Kapitel werden
die folgenden Themen behandelt:

HP LaserJet 4345mfp-Konfigurationen

Leistungsmerkmale und Vorteile des MFP-Gerats

Komponenten und Zubehor

Software

Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher




HP LaserJet 4345mfp-Konfigurationen

Die Gerate der Serie HP LaserJet 4345mfp sind in folgenden Konfigurationen erhaltlich.

HP LaserJet 4345mfp (Q3942A-Basismodell)

Der HP LaserJet 4345mfp wird mit folgender Standardausstattung geliefert:

e 100-Blatt-Zufuhrfach (Fach 1)

e 500-Blatt-Zufuhrfach (Fach 2)

e Automatischer Vorlageneinzug (ADF) fir bis zu 50 Seiten

e Integrierter HP Jetdirect-Druckserver fiir den Anschluss an ein 10/100Base-T-Netzwerk
e 128 MB SDRAM

HP LaserJet 4345x mfp (Q3943A)

Der HP LaserJet 4345x mfp hat die gleiche Ausstattung wie das Basismodell, wird aber
zusatzlich mit folgenden Komponenten ausgeliefert:

e Zubehdr flr den automatischen Duplexdruck (Duplexer)
e Zuséatzliches 500-Blatt-Zufuhrfach (Fach 3)

e Analoges Faxzubehor

HP LaserJet 4345xs mfp (Q3944A)
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Der HP LaserJet 4345xs mfp hat die gleiche Ausstattung wie das Basismodell, wird aber
zusatzlich mit folgenden Komponenten ausgeliefert:

e Zubehor fur den automatischen Duplexdruck (Duplexer)
e Zusatzliches 500-Blatt-Zufuhrfach (Fach 3)

e Analoges Faxzubehor

e Hefter/Stapler

e Unterstellschrank/Standful

HP LaserJet 4345xm mfp (Q3945A)

Der HP LaserJet 4345xm mfp hat die gleiche Ausstattung wie das Basismodell, wird aber
zusatzlich mit folgenden Komponenten ausgeliefert:

e Zubehdr fur den automatischen Duplexdruck (Duplexer)
Zusatzliches 500-Blatt-Zufuhrfach (Fach 3)

Analoges Faxzubehér
Mailbox mit drei Fachern
Unterstellschrank/Standful}
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Leistungsmerkmale und Vorteile des MFP-Gerats

Die Gerate der Serie HP LaserJet 4345mfp wurden flr die gemeinsame Nutzung in einer
Arbeitsgruppe entwickelt. Mit dem MFP-Gerat kdnnen SchwarzweilRdokumente kopiert und
gedruckt oder Farb- und Schwarzweilldokumente auf digitalem Weg gesendet werden. Das
Gerat kann wie ein normaler Kopierer ohne Anschluss an einen Computer verwendet
werden. Mit dem optionalen analogen Faxzubehdr 300 (im Lieferumfang mancher Modelle
enthalten) kdnnen uber das MFP-Gerat auch Faxnachrichten gesendet und empfangen
werden. Mit Ausnahme der Digital Sending- und Netzwerkdruckfunktion kdnnen alle
Funktionen Uber das Bedienfeld des Gerats ausgewahlt werden.

Funktionen

o Beidseitiges Kopieren (Duplexbetrieb)
e Bildanderungen

e Digitales Senden in Farbe

e Fertigstellung von Dokumenten

Geschwindigkeit und Durchsatz

e 45 Seiten pro Minute beim Scannen und Drucken auf Papier im Format Letter, 43 Seiten
pro Minute beim Scannen und Drucken auf Papier im Format A4

e 25 bis 400 % Skalierbarkeit bei Verwendung des Vorlagenglases

e 25 bis 200 % Skalierbarkeit bei Verwendung des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)
e Die erste Seite wird in weniger als 10 Sekunden gedruckt.

e RIP ONCE-Einmallbertragungstechnologie (Raster Image Processing)

e Druckvolumen von bis zu 200.000 Seiten pro Monat

e 400-MHz-Mikroprozessor

Auflésung
e 600 dpi mit REt (Resolution Enhancement-Technologie)
e 1200 dpi bei voller Geschwindigkeit mit FastRes 1200

e Bis zu 220 Graustufen

Speicher

e 256 MB Arbeitsspeicher (RAM), erweiterbar auf 512 MB durch 100-polige DDR DIMM-
Standardmodule

e Memory Enhancement-Technologie (MEt) zum automatischen Komprimieren von Daten
fur die effektivere Nutzung des Arbeitsspeichers
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Benutzeroberflache
e Grafische Anzeige (Touchscreen) am Bedienfeld

e Integrierter Webserver fiir den Zugang zu Unterstitzungsinformationen und zum
Bestellen von Verbrauchsmaterialien (fir Gerate mit Netzwerkverbindung)

e HP Toolbox-Software zur Ausgabe der Status- und Warnmeldungen des MFP-Gerats
sowie zum Drucken von internen Informationsseiten

Sprachen und Schriftarten

HP PCL 6 (Printer Command Language)
HP PCL 5e (zur Kompatibilitat)

e PML (Printer Management Language)

e PDF

e XHTML

e 80 skalierbare TrueType-Schriftarten
e HP PostScript® 3-Emulation (PS)

Kopieren und senden

e Modi fiir Text-, Grafik- und gemischte Formate (Text und Grafik)

e Funktion zur Unterbrechung von Jobs (an Kopiergrenzen)

e Mehrere Seiten pro Blatt

e Animationen fir Bedienereingriffe (z.B. zum Beheben von Papierstaus)
e E-Mail-Kompatibilitat

e Energiesparender Bereitschaftsmodus

e Automatische Duplex-Scanfunktion (beide Seiten scannen)

Hinweis Fuir beidseitige Kopien wird ein Zubehor fiir den automatischen Duplexdruck bendtigt.

Druckpatrone
e Bis zu 18.000 Seiten bei 5 % Deckung

e Kein Schitteln erforderlich

e Erkennung von HP Originaldruckpatronen

DEWW Leistungsmerkmale und Vorteile des MFP-Gerats
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Papierzufuhr/-ausgabe
e Zufuhr

— Fach 1 (Mehrzweckfach): Mehrzweckfach fiir Papier, Transparentfolien, Etiketten
und Briefumschlage mit einem Fassungsvermdgen von 100 Blatt Papier oder
10 Briefumschlagen.

— Fach 2 und optionale Facher 3, 4 und 5: Diese Facher haben ein
Fassungsvermdgen von 500 Blatt Papier. Sie erkennen automatisch alle
Standardpapierformate bis Legal und erméglichen das Drucken auf
benutzerdefinierten Papierformaten.

— Automatischer Vorlageneinzug (ADF): Fassungsvermégen 50 Blatt Papier

— Drucken und Kopieren im Duplexbetrieb: Mit dem optionalen Duplexzubehor
kénnen beide Seiten eines Blatts bedruckt und kopiert werden.

— ADF-Duplex-Scanfunktion: Der automatische Vorlageneinzug (ADF) verfiigt Gber
eine automatische Duplex-Scanfunktion zum Scannen beider Seiten eines
Dokuments.

— Optionale Umschlagzufuhr: In die Zufuhr kdnnen bis zu 75 Umschlage eingelegt
werden.

e Ausgabe

— Standardausgabefach: Das Standardausgabefach befindet sich auf der linken
Seite des MFP-Gerats. Es kann bis zu 500 Blatt Papier aufnehmen.

— ADF-Ausgabefach: Das ADF-Ausgabefach befindet sich unter dem ADF-
Zufuhrfach. Es kann bis zu 50 Blatt Papier aufnehmen. Das MFP-Gerat halt
automatisch an, wenn dieses Fach voll ist.

— Optionaler Hefter/Stapler: Der Hefter/Stapler heftet bis zu 30 Blatt und stapelt bis
zu 500 Blatt.

— Optionale Mailbox mit drei Fachern: Ein Fach kann bis zu 500 Blatt, die anderen
beiden kénnen bis zu 100 Blatt Papier aufnehmen (insgesamt 700 Blatt).

Anschliisse und Kommunikation
e Paralleler Anschluss (IEEE 1284B)
e AUX-Anschluss fiir Fremdschnittstellen-Verkabelungen (FIH) mit anderen Geraten
e Netzwerkanschluss (RJ-45) fiir den integrierten HP Jetdirect-Druckserver
e Optionale analoge Faxkarte
e Optionale HP Digital Sending Software (DSS)
e Optionale HP Jetdirect EIO-Druckserverkarten (Enhanced Input/Output)
— USB-, serieller und LocalTalk-Anschluss
— Fast Ethernet 10/100TX-Anschluss
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Hinweis
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Umweltschutzmerkmale

e Energiesparender Bereitschaftsmodus (erfiillt die ENERGY STAR® Richtlinien, Version
1.0)

Weitere Informationen finden Sie unter Schutz der Umwelt.

Sicherheitsmerkmale
e Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH)

e Sicheres Ldschen der Festplatte
e Sicherheitssperre

e Jobspeicherung

e DSS-Authentifizierung

Minimale Systemvoraussetzungen

Um die E-Mail-Funktion verwenden zu kénnen, muss das MFP-Gerat mit einem IP-
basierten Server verbunden werden, der SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
unterstutzt. Dieser Server kann sich in einem lokalen Netzwerk oder bei einem
Internetprovider befinden. HP empfiehlt, dass das MFP-Gerat an ein lokales Netzwerk
mit einem SMTP-Server angeschlossen wird. Wenn Sie einen Internetprovider
verwenden, muss die Internetverbindung tiber DSL (Digital Subscriber Line) hergestellt
werden. Wenn die E-Mail-Dienste vom Provider bereitgestellt werden, erhalten Sie von

diesem die Adresse des SMTP-Servers. Einwahlverbindungen werden nicht unterstitzt.

Wenn in Ihrem Netzwerk kein SMTP-Server vorhanden ist, beschaffen Sie sich die
entsprechende Software. Der Kauf und die Verwendung dieser Software liegt allerdings
in Ihrer Verantwortung.

Leistungsmerkmale und Vorteile des MFP-Geréats
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Komponenten und Zubehor

Machen Sie sich erst mit den verschiedenen Komponenten des MFP-Geréats vertraut, bevor
Sie damit arbeiten.

8

O©CoOo~NO O WN-=-

14
15
16
17
18
19

Automatischer Vorlageneinzug (ADF)

ADF-Abdeckung

ADF-Zufuhrfach

Obere Abdeckung (ermdglicht Zugang zur Druckpatrone)
Entriegelung flr obere Abdeckung

Fach 1 (Mehrzweckfach)

Entriegelung fiir Zugangsklappe (zum Beseitigen von Papierstaus)
Fachnummeranzeige

Papierstandanzeige

Numerisches Tastenfeld

Bedienfeldanzeige (Touchpad)

Status-LEDs

Scannerarretierung

Ausgabefach

Optionaler Duplexer
Netzschalter
Netzanschluss
Schnittstellenanschliisse

Formatiererabdeckung (erméglicht Zugang zu Flash-Speicherkarten und Festplatte)

Kapitel 1 MFP-Grundlagen
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Zubehor und Verbrauchsmaterial

Sie kdnnen die Funktionen des MFP-Gerats durch optionales Zubehor erweitern.
Informationen zum Bestellen von Zubehdr und Verbrauchsmaterial finden Sie unter
Bestellen von Teilen, Zubehér und Verbrauchsmaterial.

Hinweis Verwenden Sie nur Zubehoér und Verbrauchsmaterial, das speziell fir das MFP-Gerat
entwickelt wurde, damit die optimale Leistung gewahrleistet ist.

500-Blatt-Zufuhrfach (Q5968A) (siehe folgenden Hinweis)
Duplexer (Q5969A)

Umschlagzufuhr (Q2438B)

Hefter/Stapler (Q5691A)

DIMM-Speichermodule und Flash-Speicherkarten
HP JetDirect-Druckserver (EIO-Karte)

Festplatte (EIO-Karte)
Unterstellschrank/Standfuf® (Q5970A)

Mailbox mit drei Fachern (Q5692A)

10 Heftklammernmagazin (C8091A)

11 Druckpatrone (Q5945A)

12 HP LaserJet Analogfax-Zubehor 300 (Q3701A)

©CoOo~NOOhWN-

Hinweis Bis zu drei optionale 500-Blatt-Zufuhrfacher kbnnen am MFP-Gerat angebracht werden. HP
empfiehlt, dass Sie dann auch einen Unterstellschrank/Standful} verwenden.
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Schnittstellenanschlusse

Das MFP-Gerat verflgt tGber funf Anschlisse fiir die Verbindung mit einem Computer oder
Netzwerk. Die Anschlisse befinden sich hinten links am Gerat.

56 060 ©

EIO-Steckplatz

Netzwerkanschluss (integrierter HP Jetdirect-Druckserver)
Anschluss fir Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH)
IEEE 1284B-konformer Parallelanschluss
Telefonanschluss (fur das optionale Faxzubehor)

abhwN =

Transportieren des MFP-Gerats

Bevor Sie das MFP-Geréat transportieren, missen Sie unbedingt den Scanner arretieren. Die
Arretierung befindet sich unter der Scannerabdeckung links neben dem Vorlagenglas.

Das Gerat ist sehr schwer und sollte von drei Personen getragen werden. Eine Person sollte
von vorne die Seiten anfassen, die beiden anderen sollten von der Seite her hinten und
seitlich zufassen. Nehmen Sie vor dem Transport das Ausgabefach und ggf. das optionale
Ausgabezubehdr heraus. Verwenden Sie zum Anheben die Handgriffe an den Seiten und an
der Rickseite des Gerats. Versuchen Sie nicht, das Gerat an einer anderen
Komponente anzuheben. Wenn die Unterseite des MFP-Gerats an einem optionalen
Zubehor (z.B. 500-Blatt-Fach oder Unterstellschrank) befestigt ist, miissen die Arretierungen
vor dem Transport gelést werden.

ACHTUNG! Nehmen Sie unbedingt die angebrachten optionalen Zubehérteile (z.B. Zufuhrfach oder
Hefter/Stapler) vom MFP-Gerat ab, bevor Sie es anheben. Sie kénnten sich sonst verletzen
oder das Gerat beschadigen.
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Arretieren und Losen der optionalen Zubehorteile

Aus Stabilitatsgrinden werden die optionalen 500-Blatt-Zufuhrfacher und der
Unterstellschrank automatisch an der Unterseite des MFP-Geréts arretiert, damit es nicht
umkippen kann. Achten Sie beim Anbringen von Zubehorteilen darauf, dass sich die
Arretierung in der hinteren (geschlossenen) Position befindet.

Um die Zubehorteile vom MFP-Gerat zu l6sen, schieben Sie die Arretierung nach vorne.

Komponenten und Zubehdr
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Software

Im Lieferumfang des MFP-Geréts ist nltzliche Software enthalten, einschlieRlich
Druckertreiber und optionaler Software. HP empfiehlt zur einfachen Einrichtung des Gerats
und far den Zugriff auf den gesamten Funktionsumfang dringend die Installation der
mitgelieferten Software.

Informationen zu zusatzlicher Software und Sprachen finden Sie in den
Installationshinweisen und Readme-Dateien auf der MFP-CD-ROM. Die HP Software ist
nicht in allen Sprachen verfugbar.

Betriebssysteme und MFP-Softwarekomponenten

Die MFP-CD-ROM enthalt Softwarekomponenten und Treiber fir Benutzer und
Netzwerkadministratoren. Wenn Sie alle Druckfunktionen des Gerats nutzen méchten,
mussen die Druckertreiber von der CD-ROM installiert werden. Die Installation der anderen
Anwendungen wird empfohlen, ist jedoch nicht erforderlich. Weitere Informationen finden
Sie in den Installationshinweisen und Readme-Dateien auf der MFP-CD-ROM.

Die CD-ROM enthalt Software flr Benutzer und Netzwerkadministratoren, die mit folgenden
Betriebssystemen arbeiten:

e Microsoft® Windows® 98 und Windows Millennium Edition (Me)

e Microsoft Windows NT® 4.0 (nur Druckertreiber)

e Microsoft Windows 2000, Windows XP und Windows Server 2003
e Apple Mac OS 9.1 oder héher und Mac OS X 10.1 oder héher

Die aktuellen Druckertreiber fiir alle unterstiitzten Betriebssysteme kénnen von der Website
http://www.hp.com/go/lj4345mfp_software heruntergeladen werden. Wenn Sie keinen
Zugang zum Internet haben, finden Sie auf dem mit dem Drucker gelieferten Hinweiszettel
weitere Informationen dariber, wie Sie die aktuelle Software erhalten.

Die folgende Tabelle enthalt die verfigbare Software flir das MFG-Gerat.

Software Windows 98/ | Windows | Mac OS UNIX®/ 0S/2
Me 2000/XP/ Linux
Server
2003
Windows- X X

Installationsprogramm

PCL 5° X X

PCL 6 X X

PostScript-Emulation X X X

HP Toolbox X X x2

HP Web Jetadmin' X X
Macintosh- X

Installationsprogramm
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Software Windows 98/ | Windows | Mac OS UNIX®/ 0S/2
Me 2000/XP/ Linux
Server
2003
Macintosh PPD-Dateien X
(PostScript Printer
Description)
IBM-Treiber? X
Modell-Skriptdateien’ X

Hinweis

Hinweis

"Nur iber das Internet verfligbar
2Mac OS X 10.2 oder hdher, TCP/IP muss aktiviert sein
3Installation mit dem Assistenten zur Druckerinstallation.

Sie kdnnen auch die gesondert erhaltliche HP Digital Sending Software zum Senden
digitaler Dokumente an Faxgerate erwerben. Weitere Informationen finden Sie unter
http://www.hp.com/go/1j4345mfp_software.

Druckertreiber

Druckertreiber ermdglichen den Zugriff auf die Druckfunktionen des MFP-Gerats und bieten
eine Schnittstelle fir die Kommunikation mit dem Computer (lber eine Druckersprache).
Informationen zu zusatzlicher Software und Sprachen finden Sie in den
Installationshinweisen und Readme-Dateien auf der MFP-CD-ROM.

Folgende Druckertreiber sind im Lieferumfang des MFP-Gerats enthalten. Die aktuellen
Treiber finden Sie unter http://www.hp.com/go/lj4345mfp_software. Je nach Konfiguration
der Windows-Computer Uberprift das Installationsprogramm fiir die MFP-Software, ob ein
Internetzugang besteht, damit die neuesten Treiber heruntergeladen werden kénnen.

Die PCL5-Druckertreiber und die Druckertreiber fur Microsoft Windows NT 4.0 kénnen von
der Website http://www.hp.com/go/lj4345mfp_software heruntergeladen werden.

Hinweis

DEWW

Betriebssystem’ PCL 6 PS PPD?
Windows 98, Me X X X
Windows 2000, XP, Server 2003 X X X
Mac OS X X

'Bei einigen Treibern bzw. Betriebssystemen stehen nicht alle Funktionen des MFP-Gerats
zur Verfugung. Welche Funktionen verfiigbar sind, kdnnen Sie der kontextbezogenen Hilfe
des Druckertreibers entnehmen.
2PostScript (PS) PPD-Dateien

Falls das System wahrend der Softwareinstallation nicht automatisch im Internet nach den
aktuellen Treibern gesucht hat, laden Sie die Treiber von der Website http://www.hp.com/go/
[j4345mfp_software herunter.

Modell-Skriptdateien fir UNIX und Linux kbnnen aus dem Internet heruntergeladen oder
Uber einen autorisierten HP Kundenunterstitzungs- oder Serviceanbieter angefordert
werden. Unterstitzung fur Linux finden Sie unter http://www.hp.com/go/linux. Unterstitzung
fir UNIX finden Sie unter http://www.hp.com/go/jetdirectunix_software. Weitere
Informationen finden Sie im Hinweisblatt, das dem MFP-Gerat beiliegt.
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Hinweis Wenn sich der gewilinschte Druckertreiber nicht auf der MFP-CD-ROM befindet oder hier
nicht aufgefihrt ist, lesen Sie die Installationshinweise und die Readme-Dateien. Dort finden
Sie Informationen, ob der Druckertreiber unterstitzt wird. Wenn dies nicht der Fall ist,
wenden Sie sich an den Hersteller oder Handler des verwendeten Programms, und fordern
Sie einen Treiber fir das MFP-Gerat an.

Weitere Treiber

Die folgenden Treiber befinden sich nicht auf der CD-ROM, kdnnen aber aus dem Internet
heruntergeladen werden.

e 0S/2 PCL 5- oder PCL 6-Druckertreiber
e 0S/2 PS-Druckertreiber

e Modell-Skriptdateien fir UNIX

e Linux-Treiber

e HP OpenVMS-Treiber

Hinweis Die OS/2-Treiber sind bei IBM erhaltlich und im Lieferumfang von OS/2 enthalten. Sie
stehen nicht in Japanisch, Koreanisch, vereinfachtem Chinesisch oder traditionellem
Chinesisch zur Verfligung.

Auswahlen des richtigen Druckertreibers fiir lhre Anforderungen

Wenn Sie ein Windows-Betriebssystem verwenden, wahlen Sie den Druckertreiber danach
aus, wie Sie das MFP-Gerat nutzen. Bestimmte MFP-Funktionen sind nur in den PCL 6-
Treibern verfiigbar. Informationen zu den verfligbaren Funktionen finden Sie in der Online-
Hilfe des Treibers.

e Mitdem PCL6-Treiber kénnen Sie auf alle Funktionen des MFP-Gerats zugreifen. Er
wird fur allgemeine Druckaufgaben in Biros empfohlen, um ein Héchstmaf an
Druckleistung und Druckqualitat zu gewahrleisten.

e Verwenden Sie den PS-Treiber, wenn Sie in erster Linie aus PostScript-spezifischen
Programmen (z.B. von Adobe® oder Corel®) drucken, damit die Kompatibilitat mit
PostScript Level 3 oder die Unterstlitzung von PS Flash-Schriftarten gewahrleistet ist.

Hinweis Das MFP-Gerat schaltet automatisch zwischen PS- und PCL-Druckersprachen um.

Verwenden der Druckertreiber

Gehen Sie folgendermalen vor, um vom Computer aus auf die Druckertreiber zuzugreifen:
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Betriebssystem

Andern der
Einstellungen fiir alle
Druckjobs, bis das
Softwareprogramm
geschlossen wird

Andern der
Standardeinstellungen fiir
Druckjobs (z.B. Aktivieren
der Option Beidseitiger
Druck)

Andern der
Konfigurationseinstellungen
(z.B. Hinzufiigen einer
physischen Option wie etwa
ein Zufuhrfach oder
Aktivieren/Deaktivieren einer
Treiberfunktion wie Manuellen
Duplexdruck zulassen)

Windows 98, NT 4.0 und Me

Klicken Sie in der
Anwendung im Menu
Datei auf Drucken.
Wahlen Sie das MFP-
Gerat aus, und klicken
Sie auf Eigenschaften.

Dies ist die gangigste
Vorgehensweise, wobei
die Schritte im
Einzelnen abweichen
kénnen.

Klicken Sie auf Start, zeigen
Sie auf Einstellungen, und
klicken Sie auf Drucker.
Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das Symbol
des MFP-Geréts, und wahlen
Sie Eigenschaften (Windows
98 und Me) oder Standard-
Dokumenteinstellungen
(Windows NT 4.0).

Klicken Sie auf Start, zeigen Sie
auf Einstellungen, und klicken
Sie auf Drucker. Klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf das
Symbol des MFP-Geréts, und
wahlen Sie Eigenschaften.
Klicken Sie auf das Register
Konfigurieren.

Windows 2000, XP und

Klicken Sie in der

Klicken Sie auf Start, zeigen

Klicken Sie auf Start, zeigen Sie

Server 2003 Anwendung im Menu Sie auf Einstellungen, und auf Einstellungen, und klicken
Datei auf Drucken. klicken Sie auf Drucker oder Sie auf Drucker oder Drucker
Wahlen Sie das MFP- Drucker und Faxgerite. und Faxgerate. Klicken Sie mit
Gerat aus, und klicken Klicken Sie mit der rechten der rechten Maustaste auf das
Sie auf Eigenschaften Maustaste auf das Symbol fir | Symbol des MFP-Geréats, und
oder Einstellungen. das MFP-Gerat, und wahlen wahlen Sie Eigenschaften.
Dies ist die gangigste Sie Druckeinstellungen. Klicken Sie auf das Register
. . Geréteeinstellungen.
Vorgehensweise, wobei
die Schritte im
Einzelnen abweichen
kénnen.
Mac OS 9.1 Klicken Sie im Menii Klicken Sie im Meni Datei auf | Klicken Sie auf dem
Datei auf Drucken. Drucken. Klicken Sie auf Schreibtisch auf das Symbol
Andern Sie die Einstellungen sichern, wenn | des MFP-Geréts. Klicken Sie im
gewinschten Sie in einem Popup-Menu Ment Drucker (Printing) auf
Einstellungen in den Anderungen an den Andern (Change Setup).
verschiedenen Popup- Einstellungen vorgenommen
Menus. haben.
Mac OS X 10.1 Klicken Sie im MenU Klicken Sie im Menl Datei auf | Loschen Sie das MFP-Gerét,
Datei auf Drucken. Drucken. Andern Sie die und installieren Sie es erneut.
Andern Sie die gewlnschten Einstellungen in | Der Treiber wird anschlieBend
gewlinschten den verschiedenen Popup- automatisch mit den neuen
Einstellungen in den Menis, und klicken Sie dann Optionen konfiguriert.
verschiedenen Popup- im Haupt-Popup-Menu auf
Meniis. Eigene Einstellungen Hinweis
sichern. Diese Einstgllungen Fihren Sie diese Schritte nur
errden unter ‘?'er Option . bei AppleTalk-Verbindungen
Eigene gespeichert. Um die aus. Bestimmte
neuen Einstellungen zu Konfigurationseinstellungen sind
verv.vendgn, mu.ssen. Sie c_ile im Classic-Modus
Option Eigene jeweils beim moglicherweise nicht verfiigbar.
Offnen eines Programms zum
Drucken auswahlen.
DEWW Software 15




Betriebssystem

Andern der
Einstellungen fiir alle
Druckjobs, bis das
Softwareprogramm
geschlossen wird

Andern der
Standardeinstellungen fiir
Druckjobs (z.B. Aktivieren
der Option Beidseitiger
Druck)

Andern der
Konfigurationseinstellungen
(z.B. Hinzufiigen einer
physischen Option wie etwa
ein Zufuhrfach oder
Aktivieren/Deaktivieren einer
Treiberfunktion wie Manuellen
Duplexdruck zulassen)

Datei auf Drucken.
Andern Sie die
gewlinschten
Einstellungen in den
verschiedenen Popup-
Menus.

Drucken. Andern Sie die
gewtinschten Einstellungen in
den verschiedenen Popup-
Mends, klicken Sie dann im
Popup-Ment Einstellungen
auf Sichern unter, und geben
Sie einen Namen fir die
Einstellung ein. Diese
Einstellungen werden im
Meni Einstellungen
gespeichert. Um die neuen
Einstellungen verwenden zu
kénnen, missen Sie die
gespeicherte Einstellung bei
jedem Offnen eines
Programms neu fir das
Drucken auswahlen.

Mac OS X 10.2 Klicken Sie im MenU Klicken Sie im Menu Datei auf | Offnen Sie das Print Center,
Datei auf Drucken. Drucken. Andern Sie die indem Sie das
Andern Sie die gewulnschten Einstellungen in | Festplattensymbol auswahlen,
gewlinschten den verschiedenen Popup- dann auf Programme und
Einstellungen in den Mends, klicken Sie dann im Dienstprogramme klicken und
verschiedenen Popup- Popup-Meni Einstellungen anschlieBend auf Print Center
Mens. auf Sichern unter, und geben | doppelklicken. Klicken Sie auf
Sie einen Namen fir die die Druckwarteliste. Klicken Sie
Einstellung ein. Diese im Menu Drucker auf
Einstellungen werden im Information einblenden.
MenU Einstellungen Klicken Sie auf das Menu
gespeichert. Um die neuen Installationsoptionen.
Einstellungen verwenden zu
kénnen, miissen Sie die Hinweis
gespeicherte 'I.Einstellung Bestimmte
jeweils beim Offnen eines Konfigurationseinstellungen sind
Progr?mms flr das Drucken im Classic-Modus
auswahlen. moglicherweise nicht verfiugbar.
Mac OS X 10.3 Klicken Sie im Meni Klicken Sie im Menii Datei auf | Offnen Sie das Printer Setup

Utility, indem Sie das
Festplattensymbol auswahlen,
dann auf Programme und
Dienstprogramme klicken und
zuletzt auf Printer Setup Utility
doppelklicken. Klicken Sie auf
die Druckwarteliste. Klicken Sie
im Menu Drucker auf
Information einblenden.
Klicken Sie auf das Menu
Installationsoptionen.

Hilfefunktion der Druckertreiber (Windows)

Jeder Druckertreiber verfugt Gber Hilfe-Fenster, die je nach verwendetem Windows-
Betriebssystem Uber die Schaltflache "Hilfe", die Taste F1 oder das Fragezeichensymbol in
der oberen rechten Ecke des Druckertreibers angezeigt werden kénnen. Sie kdnnen auch
die Hilfe des Druckertreibers 6ffnen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf ein Element
des Treibers und dann auf Direkthilfe klicken. Diese Hilfe-Fenster enthalten ausfiihrliche
Informationen zum jeweiligen Treiber. Die Hilfefunktion der Druckertreiber wird getrennt von
der Online-Hilfe der Anwendung aufgerufen.
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Funktionsmerkmale des Druckertreibers

Mit den verschiedenen Funktionen des Druckertreibers kénnen Sie beispielsweise die
folgenden Aufgaben durchfiihren:

e Beidseitiges Bedrucken von Dokumenten (Duplexdruck)

e Drucken von Wasserzeichen

e Andern der GréRe von Dokumenten

e Einrichten eines benutzerdefinierten Papierformats

e Drucken der ersten Seite oder der Deckblatter auf anderem Papier

e Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier

e Einstellen der Ausgabeoptionen (z.B. Heften oder Verwenden der Mailbox)

e Festlegen, ob Dokumente mit der bedruckten Seite nach oben oder nach unten
ausgeben werden

Vollstandige Informationen zu diesen Treiberfunktionen finden Sie unter Beidseitiges
Bedrucken von Papier (optionaler Duplexer) und Verwenden der Funktionen des
Druckertreibers.

HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung

Dieses Dienstprogramm sollte nur auf dem Computer des Systemadministrators installiert
werden. Mit ihm kénnen die Festplatten- und Flash-Speicherfunktionen konfiguriert werden,
die nicht im Treiber zur Verfigung stehen. Dazu wird eine Verbindung mit bidirektionaler
Kommunikation bendtigt.

Das HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung ist fir Macintosh-Computer nicht
verflgbar.

Mit dem Dienstprogramm kénnen folgende Aufgaben durchgefiihrt werden:
e Initialisieren von Festplatte und Flash-Speicher

e Laden, Ldschen und Verwalten von Schriftarten auf Festplatte und Flash-Speicher tUber
das Netzwerk

e Laden von PostScript Type 1-, PostScript Type 42- (in das PostScript-Format
konvertierte TrueType-Schriftarten), TrueType- und PCL-Bitmapschriftarten in das Gerat
(zum Laden von PostScript Type 1-Schriftarten muss Adobe Type Manager installiert
sein und ausgefuhrt werden).

Software fluir Macintosh-Computer

Mit dem HP Installationsprogramm kénnen die PPD-Dateien (PostScript Printer Description)
und PDEs (Printer Dialog Extensions) flir Macintosh-Computer installiert werden.

Wenn das MFP-Gerat an ein Netzwerk angeschlossen ist, kann der integrierte Webserver
zusammen mit Macintosh-Computern verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie
unter Verwenden des integrierten Webservers.
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PPD-Dateien

Verwenden Sie die PPD-Dateien in Verbindung mit den Apple PostScript-Treibern, um auf
die MFP-Funktionen zuzugreifen und dem Computer die Kommunikation mit dem MFP-
Gerat zu ermdglichen. Ein Installationsprogramm fiir die PPDs, PDEs und die anderen
Anwendungen befindet sich auf der CD-ROM. Verwenden Sie den entsprechenden PS-
Treiber des Betriebssystems.

Installieren der Drucksystemsoftware

Im Lieferumfang des MFP-Geréts ist eine CD-ROM mit Drucksystemsoftware und
Druckertreibern enthalten. Wenn Sie samtliche Druckfunktionen nutzen méchten, muss die
Drucksystemsoftware von der CD-ROM installiert werden.

Wenn Sie nicht auf ein CD-ROM-Laufwerk zugreifen kénnen, laden Sie die
Drucksystemsoftware von der folgenden Website herunter: http://www.hp.com/go/
[j4345mfp_software.

Beispiele fir Modell-Skriptdateien flir UNIX- (HP-UX®, Sun Solaris) und Linux-Netzwerke
stehen im Internet zum Download bereit. Unterstitzung fiir Linux finden Sie unter
http://www.hp.com/go/linux. Unterstitzung fir UNIX finden Sie unter http://www.hp.com/go/
jetdirectunix_software.

Sie kdnnen die aktuelle Software kostenlos unter http://www.hp.com/go/j4345mfp_software
herunterladen.

Nachdem Sie die Software entsprechend den Anweisungen installiert und geladen haben,
fahren Sie mit Abschnitt Verwenden der Funktionen des Druckertreibers fort. Dort finden Sie
Informationen, wie Sie |hr MFP-Gerat optimal nutzen kénnen.

Installieren der Windows-Drucksystemsoftware fur Direktverbindungen

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Drucksystemsoftware fiir Microsoft
Windows 98, Windows Me, Windows 2000, Windows XP und Windows Server 2003
installieren.

Wenn das MFP-Gerat direkt mit einem Computer verbunden werden soll, miissen Sie die
Software installieren, bevor Sie das Parallelkabel anschlieRen. Wenn das Parallelkabel vor
dem Installieren der Software angeschlossen wurde, fahren Sie mit Abschnitt Installieren der
Software nach dem Anschliel3en des Parallelkabels fort.

Verwenden Sie ein IEEE 1284-kompatibles Parallelkabel.

So installieren Sie die Drucksystemsoftware
1. SchlielRen Sie alle gedffneten oder ausgefiihrten Anwendungen.
2. Legen Sie die CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Wenn der Begrifungsbildschirm nicht automatisch angezeigt wird, gehen Sie wie folgt
VvOor:

a. Kilicken Sie im Menu Start auf Ausfiihren.

b. Geben Sie Folgendes ein (wobei X der Buchstabe des CD-ROM-Laufwerks ist): X:
\'setup
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c. Klicken Sie auf OK.

3. Klicken Sie bei der entsprechenden Aufforderung auf Drucker installieren, und folgen
Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

4. Kiicken Sie nach Abschluss der Installation auf Fertig stellen.
Starten Sie den Computer neu.

6. Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu prufen, ob die Software
richtig installiert wurde.

Wenn die Installation fehlgeschlagen ist, installieren Sie die Software erneut. Falls dies nicht
moglich ist, lesen Sie die Installationshinweise und Readme-Dateien auf der CD-ROM bzw.
das mit dem Drucker gelieferte Infoblatt, oder informieren Sie sich unter http://www.hp.com/
go/lj4345mfp_software. Sie erhalten auch Uber den integrierten Webserver
Kundenunterstiitzung durch den Service HP Instant Support (siehe Verwenden des
integrierten Webservers).

Installieren der Windows-Drucksystemsoftware fur Netzwerke

Die Software auf der MFP-CD-ROM unterstltzt die Netzwerkinstallation in einem Microsoft-
Netzwerk (aufler Windows 3.1x). Informationen zur Netzwerkinstallation unter anderen
Betriebssystemen finden Sie unter http://www.hp.com/go/1j4345mfp_software.

Die Treiber fir Windows NT 4.0 missen mit dem Windows-Assistenten fiir die
Druckerinstallation installiert werden.

Das Installationsprogramm unterstutzt nicht die Druckerinstallation oder
Druckerobjekterstellung auf Novell-Servern. Es unterstitzt ausschlieflich
Netzwerkinstallationen im Direktmodus zwischen Windows-Computern und einem Drucker.
Verwenden Sie zum Installieren lhres MFP-Gerats und zum Erstellen von Objekten auf
einem Novell-Server ein entsprechendes HP Dienstprogramm (z.B. HP Web Jetadmin) oder
Novell-Dienstprogramm (z.B. NWadmin).

Sie installieren die Software am einfachsten, indem Sie den Assistenten zur Anpassung des
Installationsprogramms verwenden, der im ersten Installationsfenster aufgerufen werden
kann. Wenn Sie diesen Assistenten nicht verwenden méchten, installieren Sie die Software
wie folgt.

So installieren Sie die Drucksystemsoftware

1. Wenn Sie die Software unter Windows NT 4.0, Windows 2000, Windows XP oder
Windows Server 2003 installieren, missen Sie Uber Administratorrechte verfiigen.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um sicherzustellen, dass der HP Jetdirect-
Druckserver firr das Netzwerk richtig konfiguriert ist (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Suchen Sie auf der zweiten Seite nach der IP-Adresse des MFP-
Gerats. Diese Angabe wird mdglicherweise wahrend der Netzwerkinstallation benétigt.

2. SchlielRen Sie alle getffneten oder ausgefihrten Anwendungen.
Legen Sie die CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein.

4. Wenn der BegrufRungsbildschirm nicht automatisch angezeigt wird, gehen Sie wie folgt
vor:

a. Klicken Sie im Menu Start auf Ausfiihren.

b. Geben Sie Folgendes ein (wobei X der Buchstabe des CD-ROM-Laufwerks ist): X:
\'set up
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c. Klicken Sie auf OK.

5. Klicken Sie bei der entsprechenden Aufforderung auf Drucker installieren, und folgen
Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

6. Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf Fertig stellen.
7. Starten Sie den Computer neu.

8. Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu prufen, ob die Software
richtig installiert wurde.

Wenn die Installation fehlgeschlagen ist, installieren Sie die Software erneut. Falls dies nicht
moglich ist, lesen Sie die Installationshinweise und Readme-Dateien auf der CD-ROM bzw.
das mit dem Drucker gelieferte Infoblatt, oder informieren Sie sich unter http://www.hp.com/
go/lj4345mfp_software. Sie erhalten auch Uber den integrierten Webserver
Kundenunterstiitzung durch den Service HP Instant Support (siehe Verwenden des
integrierten Webservers).

So konfigurieren Sie einen Windows-Computer fiir den Zugriff auf das freigegebene
MFP-Gerat

Sie kdnnen das MFP-Geréat fir die anderen Benutzer im Windows-Netzwerk freigeben.

Informationen zum Einrichten der Netzwerkfreigabe in Windows finden Sie in der Windows-
Dokumentation. Nachdem Sie das MFP-Gerat freigegeben haben, installieren Sie die MFP-
Software auf den Computern aller Benutzer, die mit dem Gerat arbeiten mochten.

Installieren der Macintosh-Drucksystemsoftware fur Netzwerke

Dieser Abschnitt beschreibt die Installation der Macintosh-Drucksystemsoftware. Die
Software unterstltzt die Betriebssysteme Apple Mac OS 9.x oder héher und Mac OS X 10.1
oder héher.

In der Drucksystemsoftware sind die entsprechenden PPD-Dateien (PostScript Printer
Description) enthalten. Die PPD-Dateien ermdglichen in Verbindung mit dem LaserWriter 8-
Druckertreiber den Zugriff auf die Funktionen des MFP-Gerats und liefern eine Schnittstelle
fur die Kommunikation mit dem Computer. Ein Installationsprogramm fiir die PPDs und
weitere Software befindet sich auf der CD-ROM, die Sie zusammen mit dem MFP-Gerat
erhalten haben. Verwenden Sie auRerdem den Apple LaserWriter 8-Druckertreiber, der mit
dem Computer geliefert wurde.

So installieren Sie Druckertreiber unter Mac OS 9.x

1. Verbinden Sie ein Netzwerkkabel mit dem Netzwerkanschluss des HP Jetdirect-
Druckservers und mit einem freien Anschluss eines Netzwerkgerats (Computer, Hub
Usw.).

2. Legen Sie die CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein. Das CD-ROM-Meni wird
automatisch aufgerufen. Wird das CD-ROM-Meni nicht automatisch aufgerufen,
doppelklicken Sie auf das CD-ROM-Symbol auf dem Desktop und anschliefend auf das
Symbol Installer. Das Symbol befindet sich im Ordner Installer/<Sprache> der Starter
CD-ROM (wobei <Sprache> fir die von Ihnen bevorzugte Sprache steht). So enthalt
beispielsweise der Ordner "Installer/English" das Symbol zur Installation der englischen
MFP-Software.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Doppelklicken Sie auf das Symbol fiir das Festplattenlaufwerk, klicken Sie auf
Programme, Dienstprogramme, und 6ffnen Sie das Desktop Printer Utility.
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o

Doppelklicken Sie auf Drucker (AppleTalk).

o

Klicken Sie neben dem ausgewahlten AppleTalk-Drucker auf Andern.

7. Wabhlen Sie das MFP-Geréat aus, klicken Sie auf Automatisch, und klicken Sie
anschlielRend auf Erstellen.

8. Klicken Sie im Menu Drucker (Printing) auf Standarddrucker (Set Default Printer).

So installieren Sie Druckertreiber in Mac OS X 10.1 und hoher

1. Verbinden Sie ein Netzwerkkabel mit dem Netzwerkanschluss des HP Jetdirect-
Druckservers und mit einem freien Anschluss eines Netzwerkgerats (Computer, Hub
usw.).

Legen Sie die CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein. Das CD-ROM-Men( wird
automatisch aufgerufen. Wird das CD-ROM-Men nicht automatisch aufgerufen,
doppelklicken Sie auf das CD-ROM-Symbol auf dem Desktop und anschliel3end auf das
Symbol Installer. Das Symbol befindet sich im Ordner Installer/<Sprache> der Starter
CD-ROM (wobei <Sprache> flr die von Ihnen bevorzugte Sprache steht). So enthalt
beispielsweise der Ordner "Installer/English" das Symbol zur Installation der englischen
MFP-Software.

N
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Doppelklicken Sie auf den Ordner HP LaserJet Installers.

B

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

o

Doppelklicken Sie auf das Symbol fir das Installationsprogramm in der gewiinschten
Sprache.

Falls Mac OS X und Mac OS 9.x (Classic) auf einem Computer installiert sind, bietet das
Installationsprogramm sowohl die Classic-, als auch die OS X-Installation an.

6. Doppelklicken Sie auf dem Festplattenlaufwerk des Computers auf Programme,
Dienstprogramme und danach auf Print Center oder Print Setup Ultility.

In Mac OS X 10.3 wurde das Dienstprogramm "Print Center" durch das "Print Setup Utility"
ersetzt.

7. Klicken Sie auf Drucker hinzufiigen.

8. Wahlen Sie lhren Verbindungstyp aus.

9. Wahlen Sie in der Liste den Eintrag HP LaserJet 4345 MFP aus.
10. Klicken Sie auf Drucker hinzufiigen.

11. SchlielRen Sie das Print Center bzw. Print Setup Utility, indem Sie auf das SchlieRfeld in
der oberen linken Ecke klicken.

Installieren der Macintosh-Drucksystemsoftware fiir Direktverbindungen

Macintosh-Computer sind nicht mit einem Parallelanschluss ausgestattet. Wenn Sie das
MFP-Gerat direkt mit einem Macintosh verbinden méchten, bestellen Sie eine

HP Jetdirect Connectivity-Karte, die tber einen USB-Anschluss verfugt. Informationen zum
Bestellen dieser Karte finden Sie unter Bestellen von Teilen, Zubehér und
Verbrauchsmaterial (die Teilenummer lautet J4135A).

Dieser Abschnitt erlautert, wie Sie die Drucksystemsoftware fir Mac OS 9.x und hdher
sowie Mac OS X V10.1 und héher installieren.

Software 21



22

Der Apple LaserWriter-Treiber muss installiert sein, damit die PPD-Dateien verwendet
werden kdnnen. Verwenden Sie den Apple LaserWriter 8-Treiber, der mit Ihrem Macintosh-
Computer geliefert wurde.

So installieren Sie die Drucksystemsoftware

1. Verbinden Sie ein USB-Kabel mit dem USB-Anschluss auf der EIO-Karte und mit dem
USB-Anschluss des Computers. Verwenden Sie ein USB-Standardkabel von 2 m Lénge.

2. Legen Sie die MFP-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Das CD-ROM-Meni wird automatisch aufgerufen. Wird das CD-ROM-Men nicht
automatisch aufgerufen, doppelklicken Sie auf das CD-ROM-Symbol auf dem Desktop
und anschlieBend auf das Symbol Installer. Das Symbol befindet sich im Ordner
Installer/<Sprache> der Starter CD-ROM (wobei <Sprache> fiir die von lhnen
bevorzugte Sprache steht).

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
4. Mac OS 9.x:

a. Doppelklicken Sie nacheinander auf das Festplattenlaufwerk, auf Programme,
Dienstprogramme und Desktop Printer Utility.

b. Doppelklicken Sie auf USB-Drucker, und klicken Sie auf OK.
c. Klicken Sie neben Ausgewihlter USB-Drucker auf Andern.
d. Wabhlen Sie das Gerat HP LaserJet 4345 MFP aus, und klicken Sie auf OK.

e. Klicken Sie neben PPD-Datei auf Automatisch und dann auf Drucker anlegen

(Create).
f.  Klicken Sie im Menu Drucker (Printing) auf Standarddrucker (Set Default Printer).
Mac OS X:

a. Kilicken Sie auf dem Festplattenlaufwerk auf Programme, Dienstprogramme und
dann auf Print Center oder Printer Setup Utility, um das betreffende
Dienstprogramm auszufiihren.

b. Wenn das MFP-Geréat in der Druckerliste angezeigt wird, I6schen Sie den Eintrag.
c. Klicken Sie auf Hinzufiigen.

d. Klicken Sie oben im Dropdown-Menu auf USB.

e. Klicken Sie in der Druckermodellliste auf HP.

f. Klicken Sie unter Modellname auf HP LaserJet 4345mfp Series und anschlieRend

auf Hinzufugen.

5. Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu prufen, ob die Software
richtig installiert wurde.

Installieren der Software nach dem AnschlieRen des Parallelkabels

Wenn Sie bereits ein Parallelkabel an einen Windows-Computer angeschlossen haben, wird
beim Einschalten das Dialogfeld Neue Hardwarekomponente gefunden angezeigt.

So installieren Sie die Software fiir Windows 98 oder Windows Me

1. Klicken Sie im Dialogfeld Neue Hardwarekomponente gefunden auf CD-ROM-
Laufwerk suchen.
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2. Klicken Sie auf Weiter.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu prifen, ob die Software
richtig installiert wurde.

Wenn die Installation fehlgeschlagen ist, installieren Sie die Software erneut. Falls dies nicht
mdglich ist, lesen Sie die Installationshinweise und Readme-Dateien auf der CD-ROM bzw.
das mit dem Drucker gelieferte Infoblatt, oder informieren Sie sich unter http://www.hp.com/
go/lj4345mfp_software. Sie erhalten auch Uber den integrierten Webserver
Kundenunterstiitzung durch den Service HP Instant Support (siehe Verwenden des
integrierten Webservers).

So installieren Sie die Software fiir Windows 2000, Windows XP oder Windows Server
2003

1. Klicken Sie im Dialogfeld Neue Hardwarekomponente gefunden auf Suchen.

2. Aktivieren Sie im Bildschirm Suche nach Treiberdateien das Kontrollkdstchen Andere
Quelle angeben, deaktivieren Sie die ubrigen Kontrollkdstchen, und klicken Sie auf
Weiter.

3. Geben Sie folgende Zeichen ein (wobei X fur den Buchstaben des CD-ROM-Laufwerks
steht): X: \ 2000XP

Klicken Sie auf Weiter.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf Fertig stellen.

Wahlen Sie eine Sprache aus, und folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

© N o o A

Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu prifen, ob die Software
richtig installiert wurde.

Wenn die Installation fehlgeschlagen ist, installieren Sie die Software erneut. Falls dies nicht
moglich ist, lesen Sie die Installationshinweise und Readme-Dateien auf der CD-ROM bzw.
das mit dem Drucker gelieferte Infoblatt, oder informieren Sie sich unter http://www.hp.com/
go/lj4345mfp_software. Sie erhalten auch Uber den integrierten Webserver
Kundenunterstitzung durch den Service HP Instant Support (siehe Verwenden des
integrierten Webservers).

Deinstallieren der Software

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Drucksystemsoftware deinstallieren
kénnen.

So deinstallieren Sie Software in Windows-Betriebssystemen

Mit dem Deinstallationsprogramm im Programmordner kénnen Sie bestimmte oder alle
Komponenten des Windows HP Drucksystems deinstallieren.

1. Klicken Sie auf Start, und zeigen Sie danach auf Programme.

2. Zeigen Sie auf HP LaserJet 4345mfp Series, und klicken Sie dann auf Deinstallieren
(Uninstaller).

Klicken Sie auf Weiter.

4. Wahlen Sie die Komponenten des HP Drucksystems aus, die deinstalliert werden sollen.
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5. Klicken Sie auf OK.

6. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm, um die Deinstallation abzuschlief3en.
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Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher

VORSICHT

VORSICHT

Hinweis
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Dieser Abschnitt enthalt Informationen, wie Druckmedien mit einem Standardformat oder
einem benutzerdefinierten Format in die Zufuhrfacher eingelegt werden.

Um einen Papierstau zu vermeiden, dirfen Sie nie Papier in einem Fach einlegen oder
entnehmen, wahrend es zum Drucken bzw. Kopieren verwendet wird. Drucken Sie Etiketten
und Briefumschlage ausschlielich aus Fach 1, um Beschadigungen des MFP-Gerats zu
vermeiden. Bedrucken Sie Etiketten, Briefumschlage und Transparentfolien nur auf einer
Seite.

Einlegen von Druckmedien in Fach 1

Fach 1 hat ein Fassungsvermdgen von 100 Blatt Papier oder 10 Briefumschlagen. Weitere
Informationen zu den unterstitzten Druckmedien finden Sie unter Unterstutzte
Druckmedientypen und -formate.

So legen Sie Druckmedien in Fach 1 ein, wenn diese fiir mehrere
Druckjobs verwendet werden

Wenn in Fach 1 immer derselbe Medientyp eingelegt wird und die Druckmedien zwischen
den Druckjobs normalerweise nicht aus dem Fach entnommen werden, gehen Sie wie folgt
vor. Mit Hilfe der beschriebenen Vorgehensweise wird beim Drucken aus Fach 1 auRerdem
die Leistung des MFP-Gerats gesteigert.

Um einen Papierstau zu vermeiden, dirfen Sie nie Papier in einem Fach einlegen oder
entnehmen, wahrend es zum Drucken verwendet wird.

1. Drlcken Sie die Taste Menii.

2. Dricken Sie PAPIERZUFUHR.
3. Dricken Sie FACH 1 FORMAT.
4

Wahlen Sie das richtige Medienformat aus. Auf dem Bedienfeld wird dann die Meldung
EINSTELLUNG GESPEICHERT angezeigt.

Wenn Sie als Papierformat BEN.-DEF verwenden, wahlen Sie au3erdem die Maleinheit
und die Werte fur Breite und Lange aus.

5. Dricken Sie FACH 1 TYP.

6. Wahlen Sie den richtigen Papiertyp aus. Auf dem Bedienfeld wird dann die Meldung
EINSTELLUNG GESPEICHERT angezeigt.

7. Dricken Sie BEENDEN, um die Menls zu verlassen.
8. Offnen Sie Fach 1.
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9. Legen Sie das Papier entsprechend dem Format und den Fertigstellungsoptionen ein.
Informationen zum Einlegen von vorgedruckten Druckmedien, Briefkopfpapier und
vorgelochten Druckmedien finden Sie unter Einlegen und Ausrichten von Druckmedien.

Um Papierstaus zu vermeiden, drucken Sie immer nur einen Etikettenbogen.

10. Stellen Sie die Papierflihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht bertihren, aber
das Papier nicht gebogen wird.

11. Stellen Sie sicher, dass das Papier vollstandig unter die Haltezungen an den Fihrungen
passt und nicht Gber die Papierhdhenanzeigen hinausragt.

Wenn Sie auf langen Medien drucken, ziehen Sie die Fachverlangerung bis zum Anschlag
heraus.

12. Driicken Sie BEENDEN, um die Menis zu verlassen. Das Fach kann jetzt verwendet
werden.

Einlegen von Druckmedien in Fach 2, 3, 4 und 5

Die Facher 2, 3, 4 und 5 kdnnen jeweils 500 Blatt Standardmedien aufnehmen.
Informationen zu den Papierspezifikationen finden Sie unter Unterstitzte Druckmedientypen
und -formate.

Die folgenden Standardformate werden automatisch erkannt und im Fach durch
entsprechende Markierungen angegeben:

e A4
o Letter
e Legal

e Executive

e B5(JIS)

e A5

Die folgenden Standardformate werden nicht automatisch erkannt:
e 16K

e Executive (JIS)
e 216 x 330 mm (8,5 x 13 Zoll)

Wenn Sie ein Format einlegen, das nicht automatisch erkannt wird, missen Sie es am
Bedienfeld einstellen. Informationen zum Einlegen von benutzerdefinierten Papierformaten
finden Sie unter So legen Sie Medien mit einem benutzerdefinierten Format in Fach 2, 3, 4
und 5 ein.

Um einen Papierstau zu vermeiden, dirfen Sie nie Papier in einem Fach einlegen oder
entnehmen, wahrend es zum Drucken verwendet wird.
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So legen Sie Medien mit einem Standardformat in Fach 2, 3, 4 und 5 ein

Hinweis Legen Sie keine Umschlage in Fach 2, 3, 4 und 5 ein. Verwenden Sie ausschliel3lich Fach 1
fur das Bedrucken von Umschlagen.

1. Ziehen Sie das Fach bis zum Anschlag heraus.

Hinweis Informationen zum Einlegen von vorgedruckten Druckmedien, Briefkopfpapier und
vorgelochten Druckmedien finden Sie unter Einlegen und Ausrichten von Druckmedien.

3. Stellen Sie die Langenfiihrung ein, indem Sie auf die Sperre driicken und die Fihrung
verschieben, bis sie leicht am Medienstapel anliegt.

4. Stellen Sie die Breitenflihrung ein, indem Sie auf die Sperre driicken und die Fihrung
verschieben, bis sie leicht am Medienstapel anliegt.
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5. Schliel3en Sie das Fach.

Je nach ausgewahltem Medienformat werden Sie nun mdglicherweise aufgefordert, die
Papierfiihrungen einzustellen. Befolgen Sie dann die Anweisungen am Bedienfeld.

So legen Sie Medien mit einem benutzerdefinierten Format in Fach 2, 3,
4 und 5 ein

1. Ziehen Sie das Fach bis zum Anschlag heraus.

3. Dricken Sie auf die Sperre der vorderen Papierfihrung, und ziehen Sie sie bis zum
Anschlag zu sich heran.
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4. Legen Sie die Druckmedien in das Fach ein.

Hinweis Informationen zum Einlegen von vorgedruckten Druckmedien, Briefkopfpapier und
vorgelochten Druckmedien finden Sie unter Einlegen und Ausrichten von Druckmedien.

5. Stellen Sie die linke Papierfiihrung ein, indem Sie auf die Sperre driicken und die
Fihrung verschieben, bis sie leicht am Medienstapel anliegt.

6. Stellen Sie die vordere Papierfiihrung ein, indem Sie auf die Sperre driicken und die
Fuhrung verschieben, bis sie leicht am Medienstapel anliegt.

7. Lesen Sie die Angaben auf der Verpackung der Druckmedien. Notieren Sie die Breite
und die Lange. Diese Angaben werden in einem spateren Schritt bendtigt.

8. SchlielRen Sie das Fach.
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9. Wenn am Bedienfeld das Format BEN.-DEF angezeigt wird, ist das Format des Fachs
auf ALLE BENUTZERDEF. eingestellt. Das Fach kann nun fir alle Druckjobs mit
benutzerdefinierten Formaten verwendet werden, selbst wenn das Format des
Druckjobs von dem der eingelegten Druckmedien abweicht. Bei Bedarf kdnnen Sie auch
die exakten Abmessungen des benutzerdefinierten Papierformats angeben, das im Fach
eingelegt ist. Wenn Sie die Abmessungen angeben, werden diese Werte statt BEN.-
DEF als Format angezeigt.

Dricken Sie BEN.-DEF. Das Meni MASSEINHEIT wird angezeigt.

Moglicherweise werden Sie aufgefordert, die Papierfihrungen zu verschieben. Befolgen Sie
dann die Anweisungen am Bedienfeld.

10. Wahlen Sie die MaReinheit MILLIMETER oder ZOLL aus.

11. Geben Sie die Breite (kurze Kante) tUber das numerische Tastenfeld ein.
12. Drlcken Sie OK.

13. Geben Sie die Lange (lange Kante) Uber das numerische Tastenfeld ein.

14. Dricken Sie OK. Die Meldung EINSTELLUNG GESPEICHERT ist nun fur kurze Zeit auf
dem Bedienfeld zu sehen. Danach wird das Format des Fachs angezeigt.

15. Dricken Sie BEENDEN, um die Einstellungen zu bernehmen. Das Fach kann jetzt
verwendet werden.

Konfigurieren der Facher uber das Menu "Papierzufuhr”

Sie kdnnen den Medientyp und das Medienformat fur die Zufuhrfacher auch ohne die
entsprechenden Eingabeaufforderungen am MFP-Bedienfeld konfigurieren. Greifen Sie
dazu wie nachfolgend beschrieben auf das Meni PAPIERZUFUHR zu, und konfigurieren
Sie die Facher.

So konfigurieren Sie das Medienformat fur ein Fach
Driicken Sie die Taste Menii.

Driicken Sie PAPIERZUFUHR.

Driicken Sie FACH <N> FORMAT.

Wahlen Sie das Format der eingelegten Medien aus.

o M D=

Driicken Sie BEENDEN, um die Menls zu verlassen.

Je nach ausgewahltem Medienformat werden Sie nun mdglicherweise aufgefordert, die
Papierfihrungen einzustellen. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld, und
schlieen Sie dann das Fach.

So konfigurieren Sie den Medientyp fiir ein Fach
1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Dricken Sie PAPIERZUFUHR.

3. Dricken Sie FACH <N> TYP.

4. Wabhlen Sie den Typ der eingelegten Medien aus.

5

Driicken Sie BEENDEN, um die Menls zu verlassen.

30 Kapitel 1 MFP-Grundlagen DEWW



DEWW

Verwenden des Bedienfelds

Das Bedienfeld des MFP-Gerats enthalt einen Touchscreen mit integriertem Zugriff auf die
Kopier-, E-Mail- und Druckfunktionen.

Das Bedienfeld bietet alle Funktionen eines Standardkopierers und ermoglicht aufierdem
den Zugriff auf Druck- und E-Mail-Funktionen. Sie kdnnen Uber das Bedienfeld die Merkmale
des Originaldokuments beschreiben, beliebige Anderungen am gescannten Druckbild
vornehmen und die gewilinschten Eigenschaften der Kopie auswahlen. Sie kénnen z.B. das
Originaldokument als beidseitig bedrucktes Textdokument im A4-Format beschreiben und
anschlieBend firr die Kopie Anderungen an der Skalierung und am Kontrast vornehmen.
Danach kénnen Sie die Kopieroptionen auswahlen, z.B. das Fach und das Papierformat, die
fur die Kopie verwendet werden sollen. In der Grafikanzeige werden Abbilder
(Seitensymbole) des Originaldokuments und der Kopie dargestellt.

Weiterhin kdnnen Sie Uber die Bedienfeldmeniis System-Standardeinstellungen festlegen,
die Einstellungen fir einen bestimmten Job anpassen und gedruckte bzw. gescannte Jobs
speichern und abrufen.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen zum Bedienfeld:

Elemente des Bedienfelds

Bedienfeldfunktionen

Navigation im Startbildschirm

Hilfesystem
MenuUstruktur

Menu "Job wiederaufnehmen"

Menu "Informationen"

Menu "Papierzufuhr"

Menu "Gerat konfigurieren"

Menu "Fax"

Menu "Diagnose"

Menu "Service"

Spezifische Informationen zum Senden, Kopieren und Drucken sind in den Kapiteln weiter
hinten zu finden.
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Elemente des Bedienfelds
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Das Bedienfeld enthalt eine Grafikanzeige (Touchscreen), mehrere Tasten zur
Jobsteuerung, ein numerisches Tastenfeld und drei LED-Statusanzeigen.

O©CoO~NOOhAWN-
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Grafikanzeige (Touchscreen)
Numerisches Tastenfeld
Taste BEREITSCHAFT

Taste MenU

Taste StaTus

Taste Storp

Taste ZURUCKSETZEN

Taste StaArT

Achtung-LED

Daten-LED

Bereit-LED
Kontrasteinstellung fiir Anzeige
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Bedienfeldfunktionen

DEWW

Taste Funktion

? (Hilfe) Mit diesem Bildschirmelement greifen Sie auf die
Direkthilfe zu. Die Funktion ist in die
Touchscreenmenus integriert.

Zurucksetzen Mit dieser Taste setzen Sie die Jobeinstellungen
auf die Werkseinstellungen oder die
benutzerdefinierten Standardeinstellungen
zurlick.

Stopp Mit dieser Taste brechen Sie den aktuellen Job
ab.

Start Mit dieser Taste kdnnen Sie einen Kopierjob

bzw. Digital Sending-Vorgang starten oder einen
unterbrochenen Job fortsetzen.

Numerisches Tastenfeld

Hier kdnnen numerische Werte (z.B. Anzahl der
Exemplare) eingegeben werden.
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Navigation im Startbildschirm

Mit den folgenden Elementen der Grafikanzeige kénnen Sie auf die MFP-Funktionen

zugreifen.
729

o

—

1 Drucken Sie dieses Feld, wenn Sie den Kopierbildschirm verwenden méchten. Weitere
Informationen finden Sie unter Navigieren im Kopierbildschirm.

2 Drilcken Sie dieses Feld, wenn Sie den E-Mail-Bildschirm verwenden mochten. Weitere
Informationen finden Sie unter Navigieren im E-Mail-Bildschirm.

3 Dricken Sie dieses Feld, wenn Sie den Faxbildschirm verwenden méchten. Weitere Informationen
finden Sie unter Faxen und im HP LaserJet Analogfax-Zubehér 300 Benutzerhandbuch.

Hinweis Wenn Sie die gesondert erhaltliche HP Digital Sending Software (DSS) installieren, werden
auf der Grafikanzeige des Bedienfelds weitere Felder angezeigt. Sie missen dann
moglicherweise seitwarts blattern, um die gewlinschten Felder zu sehen.
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Hilfesystem
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Sie kdénnen jederzeit auf das Hilfesystem des Touchscreens zugreifen, indem Sie ? driicken.

Direkthilfe

Sie kdnnen zu jeder Menuoption und jeder Einstellung im Touchscreen Informationen
anzeigen.

Driicken Sie dazu im obersten Bildschirm (2 (Hilfe) und danach Direkthilfe. Wenn Sie nun
das Element driicken, zu dem Sie Hilfe bendétigen, wird ein Dialogfeld mit den
entsprechenden Informationen gedffnet. Sie brauchen anschlieRend nur einen leeren
Bereich der Anzeige zu beriihren, um das Dialogfeld auszublenden.

In den anderen Bildschirmebenen kénnen Sie tber 2 (Hilfe) links unten auf das Hilfesystem
zugreifen.

Tipp-Hilfe
Die Hilfefunktion "Tipp" zeigt Informationen zur Verwendung der MFP-Funktionen an.

1. Driicken Sie auf dem Touchscreen (2 (Hilfe).

2. Driucken Sie Tipp. Wahlen Sie im Tipp-Index ein Thema aus, indem Sie es Uber die
Bildlaufleiste markieren.

3. Dricken Sie OK.

Die Tipp-Hilfe wird auch in den Dialogfeldern der Direkthilfe angezeigt, wenn es sich bei dem
ausgewahlten Element um eine Funktion handelt, fir die Anweisungen vorliegen. Wenn Sie
beispielsweise zuerst Direkthilfe und danach Optimieren driicken, wird im Dialogfeld das
Element Tipp angezeigt. Wenn Sie nun Tipp driicken, erhalten Sie Informationen zum
Optimieren lhrer Kopien.
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Menustruktur
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Wenn Sie die aktuellen Einstellungen aller Menis und Optionen am Bedienfeld sehen
mdchten, drucken Sie eine Menustruktur:

1. Drlcken Sie die Taste Meni.
2. Driicken Sie INFORMATIONEN.
3. Driicken Sie MENUSTRUKTUR DRUCKEN.

Ein groler Teil dieser Werte kann Uber den Treiber oder in der Anwendung aufRer Kraft
gesetzt werden. Am besten bewahren Sie die gedruckte Menustruktur in der Nahe des MFP-
Geréats auf, damit sie bei Bedarf griffbereit ist.

Der Inhalt der MenUstruktur kann ganz unterschiedlich sein. Er ist davon abhangig, welche
Optionen derzeit im MFP-Gerat installiert sind. Eine vollstandige Liste der
Bedienfeldoptionen und méglichen Werte finden Sie in den Abschnitten zu den
verschiedenen MenUs in diesem Kapitel.
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Menu "Job wiederaufnehmen”

Hinweis Wenn keine privaten, gespeicherten, Schnellkopie- oder Prif- und Aufbewahrungsjobs auf
der Festplatte oder im RAM des MFP-Gerats gespeichert sind, wird die Meldung KEINE
GESPEICHERTEN JOBS VORHANDEN angezeigt, wenn Sie das Menu auswahlen.

1. Auf der Grafikanzeige des Bedienfelds wird eine Liste von Benutzernamen angezeigt.

2. Wahlen Sie einen Benutzernamen aus. Danach wird eine Liste der gespeicherten Jobs
des Benutzers angezeigt.
3. Wahlen Sie den gewlinschten Job aus, und drucken oder Idschen Sie ihn anschlieRend.

Wenn zum Drucken des Jobs eine PIN-Nummer erforderlich ist, wird das Symbol A
(Vorhangeschloss) neben dem Befehl DRUCKEN angezeigt, und Sie mussen die PIN-
Nummer eingeben. Wenn zum Léschen des Jobs eine PIN-Nummer erforderlich ist, wird

das Symbol A (Vorhangeschloss) neben dem Befehl LOSCHEN angezeigt, und Sie
mussen die PIN-Nummer eingeben.

4. Wenn Sie DRUCKEN auswahlen, werden Sie am Bedienfeld aufgefordert, die Anzahl
der Exemplare anzugeben (1 bis 32.000).
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Menu “Informationen”

Wenn Sie eine Informationsseite drucken mochten, blattern Sie zum gewtlinschten Eintrag,
und wahlen Sie ihn aus.

Meniioption Erlduterung

MENUSTRUKTUR DRUCKEN Eine Ubersicht mit der Anordnung und den
aktuellen Einstellungen der Menloptionen des
Bedienfelds wird gedruckt.

Nach dem Drucken der Seite wechselt das MFP-
Gerat wieder in den Modus Bereit (online).

KONFIGURATION DRUCKEN Eine Seite mit der aktuellen Konfiguration des
MFP-Gerats wird gedruckt.

Nach dem Drucken der Seite wechselt das MFP-
Gerat wieder in den Modus Bereit (online).

STATUSSEITE FUR MATERIAL DRUCKEN Diese Seite enthalt Informationen dariiber, wie
viele Seiten mit jedem Verbrauchsmaterial im
MFP-Gerat noch gedruckt werden kénnen.

Nach dem Drucken der Seite wechselt das MFP-
Gerat wieder in den Modus Bereit (online).

VERBRAUCHSINFOS DRUCKEN Eine Seite mit Informationen fir die
Kostenabrechnung wird gedruckt.

Nach dem Drucken der Seite wechselt das MFP-
Gerat wieder in den Modus Bereit (online).

DATEIVERZEICHNIS DRUCKEN Eine Verzeichnisseite mit Informationen zu allen
installierten Massenspeichergeraten wird
gedruckt.

Nach dem Drucken der Seite wechselt das MFP-
Gerat wieder in den Modus Bereit (online).

PCL-SCHRIFTARTENLISTE DRUCKEN Eine Liste aller auf dem MFP-Gerat verflgbaren
PCL-Schriftarten wird gedruckt.

Nach dem Drucken der Seite wechselt das MFP-
Gerat wieder in den Modus Bereit (online).

PS-SCHRIFTARTENLISTE DRUCKEN Eine Liste aller auf dem MFP-Gerat verfligbaren
PS-Schriftarten wird gedruckt.

Nach dem Drucken der Seite wechselt das MFP-
Gerat wieder in den Modus Bereit (online).
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Menu "Papierzufuhr"

Wenn die Einstellungen fir die Papierzufuhr Gber das Bedienfeld richtig konfiguriert sind,
brauchen Sie zum Drucken nur Papiertyp und -format im Treiber oder in der Anwendung
auszuwahlen. Weitere Informationen finden Sie unter Auswahlen des zum Drucken

verwendeten Fachs.

Einige Optionen in diesem Menu (z.B. beidseitiger Druck und manuelle Zufuhr) kénnen auch
in der Anwendung oder im Druckertreiber konfiguriert werden (wenn der entsprechende
Treiber installiert ist). Die Einstellungen in der Anwendung und im Druckertreiber setzen die
Bedienfeldeinstellungen aulRer Kraft. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden der

Funktionen des Druckertreibers.

Hinweis

DEWW

Die mit einem Sternchen (*) gekennzeichneten Einstellungen sind die Standardwerte.

Meniioption Werte Erlauterung
FORMAT FUR UMSCHLAG #10 Hier kbnnen Sie das
UMSCHLAGZUFUHR UMSCHLAG MONARCH Umschlagformat fur die
optionale Umschlagzufuhr
UMSCHLAG C5 angeben.
UMSCHLAG B5 Diese Option wird nur
angezeigt, wenn die optionale
Umschlagzufuhr installiert ist.
UMSCHLAGZUFUHR TYP UMSCHLAG Hier kénnen Sie den Medientyp

fur die optionale
Umschlagzufuhr angeben.

Hinweis

Diese Option wird nur
angezeigt, wenn die optionale
Umschlagzufuhr installiert ist.
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Meniioption Werte Erlauterung

FACH 1 FORMAT ALLE FORMATE* Hier kdnnen Sie das
LETTER fI;/Int-:;gdel(E:;r;fno.rmat fur Fach 1
LEGAL

EXECUTIVE
STATEMENT

8,5x13

Ad

A5

B5 (JIS)

EXECUTIVE (JIS)
DPOSTCARD (JIS)

16K

UMSCHLAG #10
UMSCHLAG MONARCH
UMSCHLAG C5
UMSCHLAG DL
UMSCHLAG B5
BEN.-DEF

ALLE BENUTZERDEF.

FACH1 TYP BELIEBIG* Hier kénnen Sie den Medientyp
NORMAL fur Fach 1 angeben.
VORGEDRUCKT
BRIEFKOPF
TRANSPARENTFOLIE
VORGELOCHT
ETIKETTEN
BRIEFPAPIER
RECYCLING

FARBE

RAU 90-105 G/M2
UMSCHLAG
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Meniioption

Werte

Erlauterung

FACH <N> FORMAT

ALLE FORMATE
LETTER*
LEGAL
EXECUTIVE
8,5x13

A4

A5

B5 (JIS)
EXECUTIVE (JIS)
16K

BEN.-DEF

ALLE BENUTZERDEF.

Hier kdnnen Sie das
Medienformat fiir Fach 2,
Fach 3, Fach 4 und Fach 5
angeben. Geben Sie fiir <N>
die jeweilige Fachnummer ein.

FACH <N> TYP

BELIEBIG
NORMAL*
VORGEDRUCKT
BRIEFKOPF
TRANSPARENTFOLIE
VORGELOCHT
ETIKETTEN
BRIEFPAPIER
RECYCLING
FARBE

RAU 90-105 G/M2

Hier kdnnen Sie den Medientyp
fur Fach 2, Fach 3, Fach 4 und
Fach 5 angeben. Geben Sie fiir
<N> die jeweilige Fachnummer
ein.
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Menu "Gerat konfigurieren™

Dieses Menu enthalt die Konfigurationsoptionen fir das MFP-Geréat.

Hinweis Die mit einem Sternchen (*) gekennzeichneten Einstellungen sind die Standardwerte.

Untermenu "Originale™

Sie kdnnen Uber die Touchscreen-Grafikanzeige auf samtliche Optionen zugreifen. Die
Kopier- und Sendeoptionen kénnen allerdings auch tber die Menus des MFP-Gerats
ausgewahlt werden. Sie konnen auf dieses Menu zugreifen, indem Sie

GERAT KONFIGURIEREN und danach ORIGINALE driicken.

Meniioption Werte Erlauterung
PAPIERFORMAT LETTER* Geben Sie hier das Papierformat des
LEGAL Originaldokuments an.
LETTER/LEGAL KOMBINIERT
EXECUTIVE
A4
A5
B5 (JIS)
ANZAHL VORDER-/RUCKSEITEN 1* Geben Sie an, ob eine oder beide
2 Seiten des Originaldokuments
gescannt werden.
Wenn 2 ausgewahlt ist und sich das
Original auf dem Vorlagenglas
befindet, werden Sie aufgefordert, die
Seite umzudrehen.
AUSRICHTUNG HOCHFORMAT* Geben Sie an, ob das Original die
Ausrichtung Hochformat (kurze Kante
QUERFORMAT oben) oder Querformat (lange Kante
oben) hat.
INHALT GEMISCHT* Beschreiben Sie hier den Inhalt des
FOTO Originals.
TEXT Wahlen Sie FOTO aus, wenn das
Original aus grafischen Abbildungen
besteht, und wahlen Sie TEXT aus,
wenn es nur Text enthalt.
Wahlen Sie GEMISCHT aus, wenn das
Original Text- und Grafikkomponenten
enthalt. Beschreiben Sie die
Kombination TEXT/FOTO GEMISCHT
mit einem Wert zwischen 0
(hauptsachlich Text) und 8
(hauptsachlich Grafik).

42 Kapitel 2 Verwenden des Bedienfelds DEWW



Meniioption Werte Erlauterung
DICHTE 0 bis 8 Geben Sie hier den Kontrast und die
Helligkeit des Bildes an. Sie kénnen
zwischen neun Stufen wahlen.
0 = am dunkelsten
8 = am hellsten
Untermenu "Kopieren™
Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
KOPIEREN drtcken.
Meniioption Werte Erlauterung
ANZAHL VORDER-/RUCKSEITEN 1* Geben Sie hier an, ob die Kopie ein- oder
2 beidseitig gedruckt werden.
SORTIEREN EIN* Geben Sie hier an, ob die Kopien sortiert oder
AUS unsortiert ausgegeben werden.

PAPIERAUSGABE

AUSGABEFACH 1*
AUSGABEFACH 2
AUSGABEFACH 3

Wahlen Sie das Ausgabefach der optionalen
Mailbox mit drei Fachern aus.

Hinweis

Diese Option wird nur angezeigt, wenn die
optionale Mailbox eingesetzt ist.

EXEMPLARE

1-999

Geben Sie hier an, wie viele Kopien erstellt
werden, wenn Sie die Taste StarT driicken und
keine Anzahl Uber das numerische Tastenfeld
eingeben.

GESCHWINDIGKEIT DER ERSTEN
KOPIE

KEIN FRUHER
WARMLAUF*

FRUHER WARMLAUF

Wihlen Sie KEIN FRUHER WARMLAUF aus,
um die Funktion zur schnellen Ausgabe der
ersten Kopie zu deaktivieren. Die Funktion kann
zu einem UbermaRigen Verschlei® des MFP-
Geréts fuhren. Dies ist die Standardeinstellung.

Wahlen Sie FRUHER WARMLAUF aus, um die
Funktion zur schnellen Ausgabe der ersten
Kopie zu aktivieren. Das MFP-Gerat beginnt
dann schneller mit dem Kopieren, wenn es
langere Zeit inaktiv war.

SEITEN

KEIN*
ECKE

Wahlen Sie ECKE aus, um das Heften der
Seiten zu aktivieren.

Hinweis

Diese Option ist nur verfiigbar, wenn der Hefter/
Stapler installiert ist.

DEWW
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Unterment "Optimierung"

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
OPTIMIERUNG driicken.

Meniioption Werte Erlauterung

SCHARFE 0 bis 4 Geben Sie hier die Scharfe an.
0 = geringste Scharfe
4 = hochste Scharfe

HINTERGRUND ENTFERNEN | 0 bis 8 Geben Sie den Anteil des
Hintergrunds im Original an,
der nicht in der Kopie gedruckt
wird. Das Entfernen des
Hintergrunds ist dann sinnvoll,
wenn die Kopie beidseitig
bedruckt wird und dabei
vermieden werden soll, dass
das Druckbild der Vorderseite
auf der Riickseite durchscheint.

0 = minimale
Hintergrundentfernung (mehr
Hintergrund sichtbar)

8 = maximale
Hintergrundentfernung
(weniger Hintergrund sichtbar)

Untermentu "Senden”

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
SENDEN driicken.
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Meniioption Werte Optionen Erlauterung
E-MAIL SCAN- FARBE* Geben Sie an, ob das
VOREINSTELLUNGEN SCHWARZWEISS Dokument in Farbe oder in
Schwarzweild gescannt wird.
DATEITYP PDF* Geben Sie das Dateiformat
der E-Mail-Anlage an.
TIFF
M-TIFF
JPEG
DATEIGROSSE KLEIN Geben Sie den
. Komprimierungsgrad der
STANDARD- Datei an, der die DateigroRe
GROSS bestimmt.
AUFLOSUNG 75 DPI Geben Sie die Auflésung
. des Dokuments oder Bildes
150 DPI an. Ein niedriger dpi-Wert
200 DPI fuhrt zu kleineren Dateien,
kann sich aber negativ auf
300 DPI die Qualitat auswirken.
ADRESSUBERPRUFUNG EIN* Wenn diese Einstellung
AUS aktiviert ist, Uberprift das

MFP-Gerat die Syntax von
E-Mail-Adressen. Eine
glltige E-Mail-Adresse muss
das Zeichen "@" und einen
Punkt (".") enthalten.

SENDE-GATEWAYS
SUCHEN

Im Netzwerk wird nach
SMTP- und LDAP-Gateways
zum Senden von E-Mails
gesucht.

SMTP-GATEWAY

Die IP-Adresse des SMTP-
Servers, Uber den E-Mails
gesendet werden.

LDAP-GATEWAY

Die IP-Adresse des LDAP-
Gateways, uber das E-Mail-
Informationen abgefragt
werden.

SENDE-GATEWAYS
TESTEN

Die konfigurierten Gateways
werden auf ihre
Einsatzbereitschaft tiberprift.

MFP REPLIZIEREN

Durch diese Option werden
die Sendeeinstellungen von
einem MFP-Gerat auf ein
anderes Ubertragen.

Hinweis

Die Ubertragung kann bei
alteren MFP-Geraten
moglicherweise nicht
durchgefihrt werden.

DEWW
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Meniioption

Werte

Optionen

Erlauterung

LDAP-EINSTELLUNGEN

STAMMVERZEICHNIS FUR

Informationen zum

LDAP-SUCHE Einrichten der LDAP-
Suchfunktion.
LDAP-ANMELDEMETHODE | ANONYM Wabhlen Sie die
entsprechende
EINFACH Anmeldemethode aus.
GSS

LDAP-BENUTZERNAME

Geben Sie den LDAP-
Benutzernamen ein.

KENNWORT

Geben Sie das Kennwort ein.

DOMANE

Geben Sie den
Doméanennamen ein.

Untermenu "Drucken"

Einige Optionen in diesem Meni kénnen auch in der Anwendung oder im Druckertreiber
konfiguriert werden (wenn der entsprechende Treiber installiert ist). Die Einstellungen in der
Anwendung und im Druckertreiber setzen die Bedienfeldeinstellungen aufder Kraft. Weitere
Informationen finden Sie unter Verwenden der Funktionen des Druckertreibers.

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und
danach DRUCKEN drucken.

Meniioption

Werte

Erlauterung

EXEMPLARE

1 bis 32000

Geben Sie Uber das
numerische Tastenfeld den
Standardwert fiir die Anzahl
der Exemplare ein (1 bis
32.000).

Hinweis

Es ist zu empfehlen, dass Sie
die Anzahl der Exemplare im
Druckertreiber oder in der
Anwendung angeben. Die
Einstellungen in der
Anwendung und im
Druckertreiber setzen die
Bedienfeldeinstellungen
auler Kraft.
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Meniioption Werte Erlauterung
STANDARDPAPIERFORMAT LETTER* Geben Sie hier das
Standardformat fiir Papier
LEGAL und Briefumschlage an. Der
EXECUTIVE Name der Option wechselt
beim Blattern durch die
8,5x13 verfiigbaren Formate
Ad automatisch zwischen NACH
RESET und UMSCHLAG.
A5
B5 (JIS)

EXECUTIVE (JIS)
DPOSTCARD (JIS)

16K

UMSCHLAG #10
UMSCHLAG MONARCH
UMSCHLAG C5
UMSCHLAG DL
UMSCHLAG B5

BEN.-DEF
BENUTZERDEFINIERTES MASSEINHEIT Hier kénnen Sie das
STANDARDPAPIERFORMAT BREITE benutzerdefinierte
Papierformat fiir alle
LANGE eingesetzten Facher

festlegen. Geben Sie fir <N>
die jeweilige Fachnummer
ein. Wahlen Sie die Lange
und die Breite des
benutzerdefinierten
Papierformats aus.

PAPIERAUSGABE

AUSGABEFACH 1*
AUSGABEFACH 2
AUSGABEFACH 3

Wahlen Sie das Ausgabefach
der optionalen Mailbox mit
drei Fachern aus.

Hinweis

Diese Option wird nur
angezeigt, wenn die Mailbox
eingesetzt und nicht fir den
Staplermodus konfiguriert ist.

DUPLEX

AUS*
EIN

Mit dieser Option kdnnen Sie
das beidseitige Drucken
(Duplexdruck) aktivieren

(EIN) oder deaktivieren (AUS).

Weitere Informationen finden
Sie unter Beidseitiges
Bedrucken von Papier
(optionaler Duplexer).

Menu "Gerat konfigurieren"
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Meniioption

Werte

Erlauterung

A4/LETTER IGNORIEREN

JA*
NEIN

Durch diese Option werden
A4-Jobs auf Druckmedien im
Format Letter gedruckt, wenn
keine A4-Medien eingelegt
sind (bzw. Letter-dJobs auf A4-
Medien gedruckt, wenn keine
Druckmedien im Format
Letter eingelegt sind).

MANUELLE ZUFUHR

AUS*
EIN

Bei der manuellen Zufuhr
werden die Druckmedien flr
einen Job manuell in Fach 1
eingelegt und nicht
automatisch aus einem Fach
eingezogen. Wenn Sie die
Einstellung MANUELLE
ZUFUHR = EIN auswahlen
und Fach 1 leer ist, wird das
MFP-Gerat beim Empfang
eines Druckjobs offline
geschaltet. Auf dem
Bedienfeld wird dann die
Meldung MANUELLE
ZUFUHR
<PAPIERFORMAT>
angezeigt.

Weitere Informationen finden
Sie unter Manuelles Zuflihren
von Medien aus Fach 1.

COURIER-SCHRIFT

NORMAL*
DUNKEL

Wahlen Sie die gewlinschte
Courier-Schriftartversion aus:

NORMAL.: Dies ist die interne
Courier-Schriftart der
Laserdruckerserie

HP LaserJet 4.

DUNKEL.: Dies ist die interne
Courier-Schriftart der
Laserdruckerserie

HP LaserJet Ill.

Die beiden Schriftarten
kénnen nicht gleichzeitig
verwendet werden.

BREITES A4

JA
NEIN*

Diese Option bestimmt, wie
viele Zeichen auf Papier im
Format A4 in einer Zeile
gedruckt werden kénnen.

JA: Bis zu 80 Zeichen mit
Schriftgrad 10 kénnen in
einer Zeile gedruckt werden.

NEIN: Bis zu 78 Zeichen mit
Schriftgrad 10 kénnen in
einer Zeile gedruckt werden.
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Meniioption Werte

Erlauterung

PS-FEHLER DRUCKEN EIN Wabhlen Sie die Einstellung
AUS* EIN aus, wenn beim Auftreten
von PS-Fehlern die PS-
Fehlerseite gedruckt werden
soll.
PDF-FEHLER DRUCKEN EIN Wahlen Sie die Einstellung
AUS* EIN aus, wenn beim Auftreten

von PDF-Fehlern die PDF-
Fehlerseite gedruckt werden
soll.

PCL-UNTERMENU

Informationen zur dieser
Option finden Sie unter
Untermend "PCL".

Untermeni "PCL"

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN, dann

DRUCKEN und zuletzt PCL-UNTERMENU driicken.

Meniioption Werte

Erlauterung

FORMULARLANGE 5 bis 128

Geben Sie hier den vertikalen
Abstand (5 bis 128 Zeilen) fiir
das Standardpapierformat an.
Verwenden Sie zur
Werteingabe das numerische
Tastenfeld.

AUSRICHTUNG HOCHFORMAT*
QUERFORMAT

Wabhlen Sie hier die
Standardseitenausrichtung aus.

Hinweis

Es ist zu empfehlen, dass Sie
die Seitenausrichtung im
Druckertreiber oder in der
Anwendung angeben. Die
Einstellungen in der
Anwendung und im
Druckertreiber setzen die
Bedienfeldeinstellungen auler
Kraft.

SCHRIFTARTQUELLE INTERN*
KARTENSTECKPLATZ X

INTERN: Die internen
Schriftarten werden verwendet.

KARTENSTECKPLATZ 1,
KARTENSTECKPLATZ 2 oder
KARTENSTECKPLATZ 3: Die
Schriftarten auf der Flash-
Speicherkarte in einem der drei
Flash-Kartensteckplatze
werden verwendet.
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Meniioption Werte Erlauterung

SCHRIFTARTNUMMER 0 bis 999 Jeder Schriftart wird eine
Nummer zugewiesen, die
ebenfalls in der PCL-
Schriftartliste aufgefiihrt ist
(siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Die
Schriftartnummer befindet sich
in der Spalte Schriftnr. des

Ausdrucks.
ZEICHENDICHTE DER 0,44 bis 99,99 Geben Sie den gewiinschten
SCHRIFTART Wert Uiber das numerische

Tastenfeld ein. Ob diese
Option angezeigt wird, hangt
von der ausgewahlten

Schriftart ab.
ZEICHENSATZ Auswahl verfligbarer Wahlen Sie den gewulinschten
Zeichensatze Zeichensatz aus. Bei einem

Zeichensatz handelt es sich um
eine eindeutige
Zusammenfassung aller
Zeichen einer Schriftart. PC-8
oder PC-850 werden fir
Strichzeichnungssymbole
empfohlen.

CR AN LF ANHANGEN JA Wabhlen Sie JA aus, umin
NEIN* abwartskompatiblen PCL-Jobs
(nur Text, keine Jobsteuerung)
an jeden Zeilenvorschub- einen
Wagenricklauf-Steuercode
anzufligen. In manchen
Umgebungen (z.B. UNIX) wird
eine neue Zeile nur durch den
Zeilenvorschub-Steuercode
angegeben. Mit dieser Option
kann der erforderliche
Wagenricklauf-Steuercode an
jeden Zeilenvorschub
angehangt werden.

LEERE SEITEN NEIN* Wenn Sie diese Option auf JA
UNTERDRUCKEN JA einstellen, werden

Seitenvorschiibe bei leeren
Seiten ignoriert.

Untermenu "Druckqualitat"

Einige Optionen in diesem Meni kénnen auch in der Anwendung oder im Druckertreiber
konfiguriert werden (wenn der entsprechende Treiber installiert ist). Die Einstellungen in der
Anwendung und im Druckertreiber setzen die Bedienfeldeinstellungen auller Kraft. Weitere
Informationen finden Sie unter Verwenden der Funktionen des Druckertreibers.

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
DRUCKQUALITAT driicken.
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Meniioption

Werte

Erlauterung

AUSRICHTUNG EINSTELLEN

TESTSEITE DRUCKEN
QUELLE
FACH <X> EINSTELLEN

Durch diese Option wird die
Randausrichtung geéandert, um
das Druckbild vertikal und
horizontal auf der Seite zu
zentrieren. Sie kdnnen auch
das Druckbild auf der
Vorderseite mit dem Druckbild
auf der Riickseite ausrichten.
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Meniioption Werte Erlauterung

FIXIERERMODI Liste der Medientypen Konfigurieren Sie den
Fixierermodus fir die einzelnen
Medientypen. Der
Fixierermodus kann nur Uber
diese Menuoption am
Bedienfeld geandert werden.

NORMAL.: Normale
Temperatur, das Drucken
erfolgt mit voller
Geschwindigkeit.

HOCH 1: Hohe Temperatur,
die Druckgeschwindigkeit
verringert sich auf 75 %.

HOCH 2: Hohe Temperatur,
die Druckgeschwindigkeit
verringert sich auf 50 %.

NIEDRIG 1: Niedrige
Temperatur, die
Druckgeschwindigkeit
verringert sich auf 75 %.
Verwenden Sie diese
Einstellung fir leichte
Druckmedien.

NIEDRIG 2: Niedrige
Temperatur, das Drucken
erfolgt mit voller
Geschwindigkeit. Verwenden
Sie diese Einstellung fiir
Transparentfolien.

Eine vollstéandige Liste der
unterstltzten Druckmedien
finden Sie unter Unterstitzte
Druckmedientypen und -
formate.

VORSICHT

Wenn Sie den Fixierermodus
auf HOCH 1 oder HOCH 2
einstellen, missen Sie ihn
nach dem Drucken wieder auf
den Standardwert
zurucksetzen. Durch die
Einstellung HOCH 1 oder
HOCH 2 fiir einen Papiertyp
wird die Lebensdauer
verschiedener
Verbrauchsmaterialien (z.B.
der Fixiereinheit) verringert.
Darliber hinaus kdnnen
Papierstaus oder andere
Probleme auftreten.
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Meniioption

Werte

Erlauterung

OPTIMIEREN

TRANSFER HOCH
ZEILENDETAILS

OPTIMIERUNG
WIEDERHERSTELLEN

Mit dieser Option kénnen
verschiedene MFP-Parameter
fur alle Jobs und nicht nur
bestimmte Medientypen
optimiert werden. Der
Standardwert dieser
Einstellungen ist AUS.

Aktivieren Sie TRANSFER
HOCH, wenn auf Bereiche des
Druckbilds zu viel Toner
aufgebracht wird.

Aktivieren Sie
ZEILENDETAILS, wenn Linien
oder Text undeutlich gedruckt
werden.

OPTIMIERUNG
WIEDERHERSTELLEN setzt
alle Optimierungsparameter auf
die Standardeinstellungen
zurlck.

AUFLOSUNG

300

600

FASTRES 1200
PRORES 1200

Wahlen Sie einen der
folgenden Werte fir die
Aufldésung aus:

300: Entwurfsqualitat bei
maximaler Geschwindigkeit
des MFP-Geréats. 300 dpi
(Punkte pro Zoll) wird als
Einstellung fiir einige Bitmap-
Schriftarten und -Grafiken
sowie fir die Kompatibilitat mit
der Druckerfamilie HP LaserJet
Il empfohlen.

600: Hohe Druckqualitat bei
maximaler
Druckergeschwindigkeit.

FASTRES 1200: Beste
Druckqualitat (vergleichbar mit
1200 dpi) bei maximaler
Druckgeschwindigkeit.

PRORES 1200: Druckausgabe
mit echten 1200 dpi. Diese
Einstellung flhrt zu einer
hervorragenden Druckqualitat,
die Ausgabe dauert aber langer.

Hinweis

Es ist zu empfehlen, dass Sie
die Auflésung im Druckertreiber
oder in der Anwendung
angeben. Die Einstellungen in
der Anwendung und im
Druckertreiber setzen die
Bedienfeldeinstellungen auler
Kraft.
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Meniioption Werte Erlauterung

RET AUS Mit Hilfe der Resolution

HELL Enhancement-Technologie
(REt) erhalten Sie Ausdrucke
MITTEL* mit geglatteten Ecken, Kurven
und Kanten.

REt flhrt in allen
Druckauflosungen, auch bei
FastRes 1200, zu besseren
Ergebnissen.

DUNKEL

Hinweis

Es ist zu empfehlen, dass Sie
die REt-Einstellung im
Druckertreiber oder in der
Anwendung angeben. Die
Einstellungen in der
Anwendung und im
Druckertreiber setzen die
Bedienfeldeinstellungen auler
Kraft.

ECONOMODE EIN Wenn diese Option auf EIN
N gesetzt wird, erfolgt der Druck
AUS L .
mit einer verringerten
Tonermenge pro Seite. Die
Druckqualitat wird dadurch
jedoch drastisch reduziert.

HP rat davon ab, EconoMode
standig zu verwenden. Wird
EconoMode durchgehend
verwendet, wenn die
durchschnittliche
Tonerdeckung deutlich unter
finf Prozent liegt, werden die
mechanischen Teile in der
Druckpatrone méglicherweise
friihzeitig abgenutzt. Wenn die
Druckqualitat unter diesen
Umstanden abzunehmen
beginnt, miissen Sie eine neue
Druckpatrone einsetzen, selbst
wenn noch Toner in der
Patrone vorhanden ist.
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Meniioption

Werte

Erlauterung

TONERDICHTE

1 bis 5

Hier kdnnen Sie die Helligkeit
der Druckausgabe durch
Andern der Tonerdichte
anpassen. Die Einstellungen
reichen von 1 (hell) bis 5
(dunkel). Mit der
Standardeinstellung 3 werden
jedoch normalerweise die
besten Ergebnisse erzielt.

Hinweis

Es ist zu empfehlen, dass Sie
die Tonerdichte im
Druckertreiber oder in der
Anwendung einstellen. Die
Einstellungen in der
Anwendung und im
Druckertreiber setzen die
Bedienfeldeinstellungen auer
Kraft.

AUTOMATISCHE REINIGUNG

EIN*
AUS

Wenn diese Option aktiviert ist,
druckt das MFP-Gerat
automatisch eine
Reinigungsseite, sobald der mit
REINIGUNGSINTERVALL
angegebene Wert erreicht wird.

REINIGUNGSINTERVALL

1000
2000
5000
10000
20000

Geben Sie hier an, nach wie
vielen Seiten automatisch eine
Reinigungsseite gedruckt wird.

FORMAT FUR AUTOM.
REINIGUNG

LETTER
A4

Geben Sie mit dieser Option
das Papierformat fiir die
Reinigungsseite an.

REINIGUNGSSEITE
VERARBEITEN

Kein Wert zur Auswahl

Mit dieser Option kénnen Sie
die Fixiereinheit reinigen. Der
Reinigungsvorgang kann bis zu
150 Sekunden dauern.

Untermenu "System-Setup”

Die Optionen in diesem Men wirken sich auf die Systemfunktionen des MFP-Gerats aus.
Konfigurieren Sie das Gerat entsprechend Ihren Druckanforderungen.

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach

SYSTEM-SETUP dricken.
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Meniioption Werte Erlauterung
DATUM/ZEIT DATUM Geben Sie Datum und Uhrzeit fir die
DATUMSEORMAT Systemuhr des MFP-Gerats an.
ZEIT
ZEITFORMAT
MAX. ANZAHL JOBSPEICHERUNG 1 bis 100 Geben Sie die Anzahl der Schnellkopie-
Jobs sowie Prif- und
Aufbewahrungsjobs an, die auf der
zusatzlichen Festplatte des MFP-
Gerats gespeichert werden kdnnen.
ZEITLIMIT JOBSPEICHERUNG AUS* Legen Sie den Zeitraum fest, nach
1STD dem Schnellkopie-Jobs sowie Prif-
und Aufbewahrungsjobs automatisch
4 STD aus der Warteschlange geldscht
werden.
1TAG
Wenn Sie diesen Wert andern, sind
1 WOCHE davon nur Jobs betroffen, die nach der
Anderung gespeichert werden. Fiir alle
vorher gespeicherten Jobs wird
weiterhin die urspriingliche Einstellung
verwendet.
ADRESSE ANZEIGEN AUTOM. Diese Option bestimmt, ob die IP-
AUS* Adresse auf dem Bedienfeld neben der

Meldung Bereit angezeigt wird.

Der Standardeinstellung ist AUS.
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Meniioption

Werte

Erlauterung

FACHEIGENSCHAFTEN

ANGEFORDERTES FACH
VERWENDEN

AUFFORDERUNG ZUR MANUELLEN
ZUFUHR

PS-VERZOGERUNG VON
DRUCKMEDIEN

ABFRAGE FORMAT/TYP

Konfigurieren Sie mit diesen
Menuoptionen verschiedene Fach- und
Zufuhreinstellungen.

ANGEFORDERTES FACH
VERWENDEN: Geben Sie mit dieser
Menioption das Fach an, aus dem
bestimmte Jobs gedruckt werden
sollen. Wahlen Sie dazu die
Einstellung AUSSCHLIESSLICH
(Standard) oder ERSTE aus.

AUFFORDERUNG ZUR MANUELLEN
ZUFUHR: Legen Sie mit dieser
Menloption fest, ob am Bedienfeld
eine Aufforderung angezeigt wird,
wenn ein Job nicht mit einem
angeforderten, konfigurierten Fach
Ubereinstimmt. Wahlen Sie dazu die
Einstellung IMMER (Standard) oder
WENN NICHT EINGELEGT aus.

PS-VERZOGERUNG VON
DRUCKMEDIEN: Geben Sie mit dieser
Menuoption an, ob das
Papierzufuhrmodell auf den PostScript-
Regeln oder den HP-Regeln basieren
soll. Wahlen Sie dazu die Einstellung
AKTIVIERT (HP-Regeln verwenden)
oder DEAKTIVIERT aus.

ABFRAGE FORMAT/TYP: Geben Sie
mit dieser MenUoption an, ob die
Meldung und die Aufforderungen zur
Fachkonfiguration angezeigt werden,
wenn die Medieneinstellungen des
Fachs (Format und Typ) nicht mit den
eingelegten Druckmedien
Ubereinstimmen.

DEWW
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Meniioption Werte Erlauterung
BEREITSCHAFTSEINSTELLUNG 1 MINUTE Legen Sie hier fest, nach welcher
Zeitspanne der Inaktivitat das MFP-
15 MINUTEN Gerat in den Bereitschaftsmodus
30 MINUTEN wechselt. Der Bereitschaftsmodus
bietet folgende Vorteile:
60 MINUTEN*
e Das MFP-Gerat verbraucht
90 MINUTEN weniger Energie, wenn es inaktiv
2STD ist.
4 STD e Die elektronischen Komponenten

des MFP-Geréats werden weniger
beansprucht.

Hinweis

Im Bereitschaftsmodus wird die
Hintergrundbeleuchtung der Anzeige
ausgeschaltet. Die Meldungen auf der
Anzeige kénnen jedoch weiterhin
gelesen werden.

Das MFP-Gerat wechselt aus dem
Bereitschaftsmodus automatisch in
den Normalbetrieb, wenn Sie einen
Druckjob senden, ein Fax empfangen,
eine Taste am Bedienfeld driicken, ein
Element auf dem Touchscreen
auswabhlen, die Scannerabdeckung
offnen oder Medien in den
automatischen Vorlageneinzug
einlegen.

Informationen zum Aktivieren oder
Deaktivieren des Bereitschaftsmodus
finden Sie unter Untermen( "Resets".

EINSCHALTZEIT

Liste der Wochentage

Geben Sie hier die Uhrzeit an, zu der
das MFP-Gerét den
Bereitschaftsmodus automatisch
beendet. Sie kdnnen fiir jeden
Wochentag eine andere Uhrzeit
festlegen.

EINSTELLUNGEN KOPIEREN/
SENDEN

Weitere Informationen zu diesen
Einstellungen finden Sie in der Tabelle
Kopier- und Sendeeinstellungen.
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Meniioption Werte Erlauterung

DRUCKERSPRACHE AUTOM.* Wabhlen Sie die
PCL Standarddruckersprache fiir das MFP-
Gerat aus. Die moglichen Werte
PS hangen davon ab, welche gltigen
Sprachen im Geréat installiert sind.
PDF
Die Druckersprache sollte in der Regel
XHTML nicht gedndert werden (die
MIME Standardeinstellung ist AUTOM.).
Wenn Sie hier eine bestimmte
Druckersprache angeben, wird nicht
automatisch von einer Druckersprache
zur anderen gewechselt. Dazu mussen

spezielle Softwarebefehle an das MFP-
Gerat gesendet werden.

IGNORIERBARE WARNUNGEN EIN Geben Sie hier an, wie lange
JOB* ignorierbare Warnmeldungen auf dem
Bedienfeld angezeigt werden.

EIN: Warnmeldungen werden auf dem
Bedienfeld angezeigt, bis die
entsprechende Taste gedriickt wird.

JOB: Warnmeldungen werden so
lange auf dem Bedienfeld angezeigt,
bis der Job beendet ist, von dem sie
generiert wurden.

AUTOMATISCHE FORTSETZUNG EIN* Geben Sie an, welche Aktionen das
AUS MFP-Gerat bei Fehlern ausfiihrt.

EIN: Wenn aufgrund eines Fehlers
nicht gedruckt werden kann, wird die
entsprechende Meldung angezeigt,
und das MFP-Gerat wird fur 10
Sekunden offline und danach wieder
online geschaltet.

AUS: Wenn aufgrund eines Fehlers
nicht gedruckt werden kann, wird die
entsprechende Meldung auf dem
Bedienfeld angezeigt, und Sie missen
den Druckvorgang manuell fortsetzen,
indem Sie WEITER drlcken.
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Meniioption Werte Erlauterung

PATRONE FAST LEER WEITER* Geben Sie hier die Funktionsweise des
MFP-Gerats an, wenn die
STOPP Tonerpatrone fast leer ist. Zuerst wird
die Meldung PATRONE BESTELLEN
angezeigt, wenn der Patroneninhalt bei
normaler Druckaktivitat noch fiir ca.
zwei Wochen ausreicht. Dadurch
haben Sie genligend Zeit, eine neue
Druckpatrone zu bestellen.

WEITER: Sie kdnnen weiterhin
drucken, wahrend die Meldung
PATRONE BESTELLEN angezeigt
wird.

STOPP: Das Gerat wird offline
geschaltet, bis die entsprechenden
Mafinahmen ergriffen wurden.

Weitere Informationen finden Sie unter
Druckpatronen.

PATRONE LEER STOPP Geben Sie hier die Funktionsweise des
WEITER* MFP-Gerats an, wgnn die
Tonerpatrone leer ist.

WEITER: Die Meldung PATRONE
ERSETZEN wird angezeigt, bis Sie die
Patrone ersetzt haben. Sie konnen
weiterhin drucken.

STOPP: Das Geréat wird so lange
offline geschaltet, bis die Patrone
ersetzt wurde.

PAPIERSTAU BEHEBEN AUTOM.* Legen Sie hier die Funktionsweise des
EIN MFP-Gerats bei einem Papierstau fest.

AUS AUTOM.: Fir die Behebung des
Papierstaus wird automatisch der
geeignete Modus ausgewahlt
(ublicherweise EIN). Dies ist die
Standardeinstellung.

EIN: Nach dem Beseitigen des
Papierstaus werden die
entsprechenden Seiten automatisch
erneut gedruckt.

AUS: Nach dem Beseitigen eines
Papierstaus werden die betreffenden
Seiten nicht erneut gedruckt. Durch
diese Einstellung wird die
Druckleistung unter Umstanden
verbessert.

SPRACHE Liste der verfligbaren Sprachen Wahlen Sie mit dieser Option die
Sprache fiir das Bedienfeld aus.
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Kopier- und Sendeeinstellungen

Diese Tabelle enthalt die Optionen in den EINSTELLUNGEN KOPIEREN/SENDEN, auf die
Uber das Untermeni SYSTEM-SETUP zugegriffen werden kann.

Werte

Erlauterung

ZEITLIMIT INAKTIVITAT

Wenn fir die angegebene Zeitspanne keine Aktivitaten am
Bedienfeld erfolgen, werden die Standardwerte der
Kopiereinstellungen automatisch wiederhergestellt.

AUTOM. RESET DER
EINSTELLUNGEN

Diese Option bestimmt, ob die Kopier- und Sendeeinstellungen
nach der mit ZEITLIMIT INAKTIVITAT angegebenen Zeitspanne
wiederhergestellt werden.

ZEITLIMIT NACH DEM
SENDEN

Wenn fir die angegebene Zeitspanne keine Aktivitaten am
Bedienfeld erfolgen, werden die Standardwerte der
Sendeeinstellungen automatisch wiederhergestellt.

DRUCKJOB WARTEN Druckjobs liber das Netzwerk werden nach einem Kopierjob erst
LASSEN ausgefiihrt, wenn eine bestimmte Zeitspanne abgelaufen ist.
WARTEZEIT Die Zeitspanne, nach der die Druckjobs ausgegeben werden,

wenn DRUCKJOB WARTEN LASSEN auf EIN eingestellt ist.

SCANOPTIMIERUNG

Durch diese Option kann ein Kopierjob auch dann gescannt
werden, wenn ein anderer Job gedruckt wird. Nach dem Scannen
wird der Job im Speicher gehalten, bis er gedruckt werden kann.
Wenn die Option auf AUS eingestellt ist, wird der Kopierjob erst
nach Abschluss des Druckjobs gescannt.

AUTOM.
JOBUNTERBRECHUNG

Durch diese Option kann ein Kopierjob automatisch alle aktuellen
Netzwerkdruckjobs unterbrechen. Der Kopierjob wird ausgefihrt,
nachdem das aktuelle Exemplar des aktiven Druckjobs vollstandig
gedruckt wurde. AnschlieBend wird der Druckjob mit dem
nachsten Exemplar fortgesetzt. Wenn die Option auf AUS
eingestellt ist, wird der Kopierjob erst gedruckt, nachdem alle
Exemplare des Druckjobs ausgegeben wurden.

UNTERBRECHUNG
KOPIERJOB

Durch diese Option kénnen Sie den aktuellen Kopierjob
unterbrechen, um eine andere Kopie zu erstellen. Wenn Sie dann
die Taste StarT driicken, werden Sie am Bedienfeld gefragt, ob
Sie den aktuellen Kopierjob unterbrechen méchten.

RANDLOSE KOPIEN

Diese Option bestimmt, ob Kopien von Rand zu Rand (bis 2 mm
an den Papierrand) bedruckt werden oder ob der normale, nicht
bedruckbare Seitenrand (6,35 mm) verwendet wird.

AUDIO-RUCKMELDUNG

Durch diese Option erhalten Sie eine akustische Riickmeldung,
wenn Sie eine Taste am Bedienfeld oder einen interaktiven
Bereich des Touchscreens driicken.

Untermenu "MBM-3-Konfiguration"

Mit den Optionen in diesem Menu kdnnen Sie die drei Ausgabefacher der Mailbox

konfigurieren.

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
MBM-3-KONFIGURATION dricken.
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Hinweis Es steht nur zur Verfligung, wenn die Mailbox mit drei Fachern eingesetzt ist.

Meniioption Werte Erlauterung
BETRIEBSMODUS FUNKTIONSTRENNUNG Wahlen Sie den gewulinschten
. Betriebsmodus aus. Weitere
MAILBOX Informationen finden Sie unter
STAPLER Mailbox mit drei Fachern.

Hinweis

Nach dem Andern des
Betriebsmodus wird das MFP-
Gerat automatisch
zurlickgesetzt.

Untermenu "Hefter/Stapler"
Mit den Optionen in diesem Menl kénnen Sie die Heftungseinstellungen konfigurieren.

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
HEFTER/STAPLER dricken.

Hinweis Es steht nur zur Verfuigung, wenn der Hefter/Stapler eingesetzt ist.
Meniioption Werte Erlauterung
SEITEN EINS Waéhlen Sie EINS aus, um das
KEIN* Heften der Seiten zu aktivieren.
Hinweis
Druckertreibereinstellungen
setzen die
Bedienfeldeinstellungen auler
Kraft.
KEINE HEFTKLAMMERN STOPP* Legen Sie mit dieser Option
WEITER fest, ob das MFP-Gerat anhalt

oder den Job fortsetzt, wenn
das Heftklammernmagazin leer
ist. Wenn Sie die Einstellung
WEITER auswahlen, werden
die Seiten im Ausgabefach
gestapelt, aber nicht geheftet.

Untermeni "E/A"

Mit den Optionen in diesem MenU konnen Sie die Kommunikation zwischen dem MFP-Gerat
und dem Computer steuern.

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach E/
A drucken.
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Meniioption

Werte

Erlauterung

E/A-ZEITLIMIT

5 bis 300

Geben Sie hier das E/A-
Zeitlimit in Sekunden an.
Dieser Wert definiert die
Zeitspanne, die das MFP-Gerat
wartet, bevor es einen
Druckjob beendet.

Stellen Sie das Zeitlimit fur
optimale Leistung ein. Erhéhen
Sie den Wert, wenn wahrend
eines Druckjobs Daten von
anderen Anschliissen eingehen.

PARALLELE EINGABE

HOCHGESCHWINDIGKEIT
ERWEITERTE FUNKTIONEN

HOCHGESCHWINDIGKEIT:
Diese Einstellung ermdglicht
eine schnellere parallele
Datentiibertragung beim
Anschluss an neuere Computer.

ERWEITERTE FUNKTIONEN:
Die bidirektionale parallele
Kommunikation wird aktiviert
bzw. deaktiviert. Die
Standardeinstellung ist fur die
bidirektionale Kommunikation
Uber einen parallelen
Anschluss (IEEE-1284)
konfiguriert. In diesem Modus
kann das MFP-Geréat
Statusmeldungen zuriick an
den Computer senden. Wenn
die erweiterten parallelen
Funktionen aktiviert sind, wird
der Wechsel zwischen den
unterschiedlichen Sprachen
moglicherweise verlangsamt.

SENDE-GATEWAYS SUCHEN

Kein Wert zur Auswahl

Im Netzwerk wird nach SMTP-
und LDAP-Gateways zum
Senden von E-Mails gesucht.

SMTP-GATEWAY

Kein Wert zur Auswahl

Die IP-Adresse des SMTP-
Gateways, uber das E-Mails
gesendet werden.

LDAP-GATEWAY

Kein Wert zur Auswahl

Die IP-Adresse des LDAP-
Gateways, Uber das nach E-
Mail-Adressen gesucht wird.
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Unterment "EIO"

Das Untermenu "EIO" (Enhanced Input/Output) wird nur angezeigt, wenn ein EIO-Gerat
(z.B. ein HP Jetdirect-Druckserver) in einem EIO-Steckplatz des MFP-Gerats eingesetzt ist.
Die MenUoptionen unterscheiden sich je nach eingesetzter Karte. Bei einer EIO-Karte mit
dem HP Jetdirect-Druckserver konnen Sie Giber das Menu die grundlegenden
Netzwerkparameter konfigurieren. Diese und andere Einstellungen kénnen auch mit

HP Web Jetadmin oder anderen Tools zur Netzwerkkonfiguration (z.B. mit Telnet oder mit
dem integrierten Webserver) vorgenommen werden.

Weitere Informationen zu diesem Unterment finden Sie in der Dokumentation der
HP Jetdirect-Karte.

Untermenu "Integrierter Jetdirect™

Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
INTEGRIERTER JETDIRECT driicken.
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Meniioption Optionen Werte Erlauterung

TCP/IP AKTIVIEREN EIN EIN: (Standard) Das Protokoll TCP/IP
AUS wird aktiviert.
AUS: Das Protokoll TCP/IP wird
deaktiviert.
HOSTNAME Eine alphanumerische Zeichenfolge

von bis zu 32 Zeichen, die das Gerat
im Netzwerk eindeutig identifiziert. Der
Name ist auf der Jetdirect-
Konfigurationsseite aufgefihrt. Der
Standard-Hostname lautet
"NPIxxxxxx" ("xxxxxx" sind die letzten
sechs Stellen der LAN-
Hardwareadresse (MAC)).

KONFIGURA- BOOTP Wahlen Sie BOOTP (Bootstrap
TIONSMETHODE DHCP Protocol) zur automatischen
Konfiguration durch einen BootP-
AUTO IP Server aus.
MANUELL Wahlen Sie DHCP (Dynamic Host

Configuration Protocol) zur
automatischen Konfiguration durch
einen DHCP-Server aus.

Wabhlen Sie AUTO IP aus, wenn die
IP-Adresse im lokalen Netzwerk
automatisch zugewiesen werden soll.
Das Geréat erhalt dann eine Adresse
im Format 169.254 .x.x.

Wahlen Sie MANUELL aus, wenn Sie
die TCP/IP-Einstellungen manuell
eingeben mochten.

MANUELL IP-ADRESSE: IP-ADRESSE:: Die eindeutige IP-
SUBNET MASK Adresse des MFP-Gerats.
SUBNET MASK: Die Teilnetzmaske
SYSLOG-SERVER des Gerits.
STANDARD-GATEWAY SYSLOG-SERVER: Die IP-Adresse
ZEITLIMIT LEERLAUF des Syslog-Servers, tber den Syslog-

Meldungen empfangen und
protokolliert werden.

STANDARD-GATEWAY: Die IP-
Adresse des Gateways oder Routers
fiir die Kommunikation mit anderen
Netzwerken.

ZEITLIMIT LEERLAUF: Der Zeitraum
in Sekunden, nach dem eine TCP-
Druckdatenverbindung abgebrochen
wird (Standardeinstellung: 270
Sekunden).
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Meniioption Optionen Werte Erlauterung
TCP/IP STANDARD-IP AUTO IP AUTO IP: Eine lokale IP-Adresse
LEGACY (169.254 .x.x) wird zugewiesen.
LEGACY: Die Adresse "192.0.0.192"
wird zugewiesen, die mit alteren
Jetdirect-Produkten konsistent ist.
PRIMARE DNS Geben Sie die IP-Adresse (n.n.n.n)
des primaren DNS-Servers (Domain
Name System) ein.
SEKUNDARE Geben Sie die IP-Adresse (n.n.n.n)
DNS des sekundaren DNS-Servers

(Domain Name System) ein.

PROXY-SERVER

Hier wird der Proxyserver fiir die
integrierte Software des MFP-Gerats
angegeben. Ein Proxyserver wird in
der Regel von Netzwerk-Clients fiir
den Internetzugang verwendet. Er halt
die abgerufenen Webseiten flr einen
bestimmten Zeitraum in einem
Zwischenspeicher und bietet
zusatzliche Sicherheit vor Angriffen
aus dem Internet (Trojanische Pferde
usw.).

Wenn Sie einen Proxyserver
verwenden mochten, geben Sie seine
IP-Adresse oder seinen vollstandigen
Doméanennamen ein (maximal 64
Zeichen).

In manchen Netzwerken missen Sie
die Proxyserveradresse unter
Umstanden bei lhrem
Internetdienstanbieter erfragen.

PROXY-
ANSCHLUSS

Geben Sie die Porthummer ein, die
vom Proxyserver flr die Client-
Unterstlitzung verwendet wird. Mit
dieser Nummer wird der Port
angegeben, der fir die
Proxyaktivitdten im Netzwerk
reserviert ist. Der Wert kann zwischen
0 und 65535 liegen.
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Meniioption Optionen Werte Erlauterung
IPX/SPX AKTIVIEREN EIN EIN: Das Protokoll IPX/SPX wird

AUS aktiviert.

AUS: Das Protokoll IPX/SPX wird
deaktiviert.
RAHMENTYP AUTOM. Wahlen Sie die Rahmentypeinstellung

EN_8023EN_IIEN_8022EN_SNA | " I Netzwerk aus.

P AUTOM.: (Standard) Der Rahmentyp
wird automatisch auf den zuerst
erkannten Typ eingestellt und
beschrankt.
EN_8023EN_IIEN_8022EN_SNAP:
Rahmentypauswahl fiir Ethernet-
Netzwerke.

APPLETALK AKTIVIEREN EIN Das Protokoll AppleTalk wird aktiviert

AUS bzw. deaktiviert.

DLC/LLC AKTIVIEREN EIN Das Protokoll DLC/LLC wird aktiviert

AUS bzw. deaktiviert.

VERBINDUNGS- AUTOM. Die Konfiguration des Druckservers
GESCHWIN- DIGKE wird automatisch an die
IT 10T HALB Verbindungsgeschwindigkeit und den
10T VOLL Kommunikationsmodus des
Netzwerks angepasst. Falls dies nicht
100TX HALB moglich ist, wird die Einstellung
100TX VOLL 100TX HALF verwendet.
10T HALB: 10 MBit/s, Halbduplex-
Betrieb
10T VOLL: 10 MBit/s, Vollduplex-
Betrieb
100TX HALB: 100 MBit/s, Halbduplex-
Betrieb
100TX VOLL: 100 MBit/s, Vollduplex-
Betrieb
Untermenu "Resets"
Sie kénnen auf dieses Menii zugreifen, indem Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach
RESETS dricken.
Hinweis Verwenden Sie dieses Menl mit Vorsicht. Wenn Sie diese Optionen auswahlen, gehen
unter Umstanden zwischengespeicherte Seitendaten oder Konfigurationseinstellungen des
MFP-Gerats verloren. Setzen Sie das Gerat nur in den folgenden Fallen zuriick:
e Sie mochten die Standardeinstellungen des MFP-Gerats wiederherstellen.
e Die Kommunikation zwischen dem MFP-Gerat und dem Computer wurde unterbrochen,
und Sie kénnen das Problem nicht auf andere Weise beheben (siehe Beheben von
Netzwerkproblemen).
e Es treten Probleme mit einem Anschluss auf.
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Durch die Optionen im Untermeni Resets wird der gesamte Geratespeicher geléscht. Wenn
Sie hingegen die Taste ZuruckseTzen driicken, wird lediglich der aktuelle Job geldscht.

Meniioption

Werte

Erlauterung

WERKSEINSTELLUNG
WIEDERHERSTELLEN

Kein Wert zur Auswahl

Durch diese Option werden alle
Bedienfeldeinstellungen auf die
urspriinglichen
Werkseinstellungen
zurlickgesetzt.

BEREITSCHAFTSMODUS

EIN*
AUS

Hier kdnnen Sie den
Bereitschaftsmodus aktivieren
oder deaktivieren. Der
Bereitschaftsmodus bietet
folgende Vorteile:

e Das MFP-Gerat verbraucht
weniger Energie, wenn es
inaktiv ist.

e Die elektronischen
Komponenten des MFP-
Gerats werden weniger
beansprucht.

Das MFP-Gerat wechselt aus
dem Bereitschaftsmodus
automatisch in den
Normalbetrieb, wenn Sie einen
Druckjob senden, ein Fax
empfangen, eine Taste am
Bedienfeld drlicken, ein Element
auf dem Touchscreen
auswahlen, die
Scannerabdeckung 6ffnen oder
Medien in den automatischen
Vorlageneinzug einlegen.

Sie kénnen festlegen, nach
welcher Zeitspanne der Inaktivitat
das MFP-Geréat in den
Bereitschaftsmodus wechselt.
Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter
BEREITSCHAFTSEINSTELLUN
G im Abschnitt Untermenu

"System-Setup".

SCHLITTEN VERRIEGELT

Kein Wert zur Auswahl

Diese Option muss ausgewahlt
werden, bevor der
Scannerschlitten arretiert wird.
Der Schlitten wird in eine Position
gebracht, in der er arretiert
werden kann.

ADRESSBUCH LEEREN

Kein Wert zur Auswahl

Mit dieser Option kénnen Sie alle
Adressen im Adressbuch ldschen.
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Menu "Fax"

Dieses Menu wird nur angezeigt, wenn das HP LaserJet Analogfax-Zubehér 300 installiert
ist. Informationen zu den verschiedenen Optionen Ment finden Sie im HP LaserJet
Analogfax-Zubehér 300 Benutzerhandbuch. Im Lieferumfang der Modelle HP LaserJet
4345x mfp, 4345xs mfp und 4345xm mfp ist ein gedrucktes Exemplar dieses
Benutzerhandbuchs enthalten.
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Meniioption

Optionen

Werte

Erlauterung

EREIG.PROTOKOLL
DRUCKEN

Mit dieser Menuoption
kdnnen Sie eine Seite
mit den letzten 50
Eintragen im
Fehlerprotokoll
drucken. In der Liste
sind Fehlernummer,
Seitenanzahl,
Fehlercode und
Beschreibung oder
Druckersprache
aufgefihrt.

EREIGNISPROTOKOLL
ANZEIGEN

Mit dieser MenUioption
kénnen Sie am
Bedienfeld durch das
Ereignisprotokoll mit
den letzten 50
Ereignissen blattern.

SCANNER
KALIBRIEREN

Mit dieser Menuoption
kénnen Sie den
Scanner kalibrieren.
Dies ist
beispielsweise ndétig,
wenn nicht die
richtigen Bereiche der
Vorlagen gescannt
werden.

TEST
PAPIERPFADSENSOR

Mit dieser Menuoption
kdnnen die
Papierpfadsensoren
getestet werden. Sie
kénnen anschlieltend
Uber die Ments
interne Seiten
drucken
(einschlieBlich
Papierpfadtest) und
Optionen festlegen
oder Jobs vom
Computer aus
senden. Die Sensoren
werden beim
Vorbeifiihren der
Seiten aktualisiert, es
werden aber keine
Meldungen angezeigt.

Kapitel 2 Verwenden des Bedienfelds
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Meniioption Optionen Werte Erlauterung
PAPIERPFADTEST TESTSEITE Mit dieser Option
DRUCKEN kénnen Sie eine
Testseite zum
Uberpriifen der
Papierzufuhrfunktione
n des MFP-Gerats
drucken.
Geben Sie an, welche
Papierpfade getestet
werden.
QUELLE ALLE Geben Sie mit dieser
ZUFUHRFACHER Option an, ob eine
Testseite aus einem
FACH 1 bestimmten Fach
FACH 2* oder aus allen
Fachern gedruckt wird.
FACH <N>
ZIEL ALLE Geben Sie mit dieser
AUSGABEFACHER Option das
. Ausgabefach fur den
AUSGABEFACH 1 Papierpfadtest an.
AUSGABEFACH 2
AUSGABEFACH 3
DUPLEX EIN Geben Sie mit dieser
. Option an, ob der
AUS Duplexer in den Test
einbezogen wird.
EXEMPLARE 1* Geben Sie an, wie
viele Testseiten aus
10
dem angegebenen
50 Zufuhrfach gedruckt
werden.
100
500

MANUELLER
SENSORTEST

Mit dieser Option
kénnen die
Papierpfadsensoren
und -schalter getestet
werden. Das MFP-
Geréat ist wahrend des
Tests offline.

Auf dem Bedienfeld

wird fir jeden Sensor
die Bezeichnung und
der Status angezeigt.

DEWW
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Meniioption

Optionen

Werte

Erlauterung

KOMPONENTENTEST

Liste der MFP-
Komponenten

Uber diese
Menuoption kénnen
Servicetechniker zur
Problembestimmung
die einzelnen
Komponenten des
MFP-Gerats
Uberprifen.

DRUCKUNTER-
BRECHUNGSTEST

STOPPZEIT

0 bis 60000

Uber diese
Menuoption kénnen
Servicetechniker die
Ursache fir
Druckqualitatsproblem
e ermitteln. Die Zeit
wird in Millisekunden
angegeben.

SCANNERTESTS

Liste der ADF-
Komponenten

Uber diese
MenUoption kénnen
Servicetechniker die
Ursache fiir Probleme
mit dem MFP-
Scanner ermitteln.

BEDIENFELD

LEDs

ANZEIGE
TASTEN
TOUCHSCREEN

Uber diese
MenUoption kénnen
Servicetechniker die
Ursache fir Probleme
mit dem MFP-
Bedienfeld ermitteln.
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Menu "Service"

Dieses Meni ist flir Benutzer gesperrt. Ein Servicetechniker muss fiir den Zugriff eine PIN-
Nummer eingeben.
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Drucken

In diesem Kapitel werden die folgenden Themen behandelt:

Einlegen und Ausrichten von Druckmedien

Drucken von Dokumenten

Auswahlen des zum Drucken verwendeten Fachs

Auswahlen des richtigen Fixierermodus

Auswahlen des Ausgabefachs

Bedrucken von Umschlagen

Drucken auf Spezialmedien

Beidseitiges Bedrucken von Papier (optionaler Duplexer)

Einstellen der Ausrichtung

Verwenden der Funktionen des Druckertreibers

Verwenden der Jobspeicherungsfunktionen
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Einlegen und Ausrichten von Druckmedien

Richten Sie die Medien entsprechend dem verwendeten Fach und danach aus, ob sie auf
beiden Seiten bedruckt werden.

Anhand der folgenden Tabelle kdnnen Sie bestimmen, wie Papier und andere Druckmedien
in den Fachern auszurichten sind:

Druckmedientyp Fach Beidseitig Druckmedienausrichtung
(Duplexdruck)
Papier, einschlieBlich 1 Nein' Zu bedruckende Seite nach oben, Oberkante zuerst

Briefkopfpapier, mit einem
Gewicht von bis zu 200 g/m?

Papier, einschliellich 1 Ja
Briefkopfpapier, mit einem
Gewicht von bis zu 200 g/m?

Hinweis: Stellen Sie zur
Verbesserung der
Duplexdruckleistung Format
und Typ fur Fach 1 ein.

Hinweis: Legen Sie Papier, das vorgelocht und
vorgedruckt ist bzw. vorgelochtes Briefkopfpapier wie
vorgedrucktes Papier bzw. Briefkopfpapier ein.

Papier, einschliellich 2, 3,4 oder5 Nein' Zu bedruckende Seite nach unten, Oberkante nach
Briefkopfpapier, mit einem rechts
Gewicht bis zu 120 g/m?

Hinweis: Legen Sie Papier, das vorgelocht und
vorgedruckt ist bzw. vorgelochtes Briefkopfpapier wie
vorgedrucktes Papier bzw. Briefkopfpapier ein.
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nicht maéglich)

Druckmedientyp Fach Beidseitig Druckmedienausrichtung
(Duplexdruck)
Papier, einschlieBlich 2,3,40der5 Ja Erste zu bedruckende Seite nach oben
Briefkopfpapier, mit einem
Gewicht bis zu 120 g/m?
Vorgelochtes Papier im 1 Ein- oder Zu bedruckende Seite nach oben, Lochungen nach
Format Letter oder A4 mit beidseitig vorne
einem Gewicht von bis zu
200 g/m?
Hinweis: Stellen Sie zur
Verbesserung der
Duplexdruckleistung Format
und Typ fur Fach 1 ein.
Hinweis: Legen Sie Papier, das vorgelocht und
vorgedruckt ist bzw. vorgelochtes Briefkopfpapier wie
vorgedrucktes Papier bzw. Briefkopfpapier ein.
Briefumschlage Nur Fach 1 oder | Nein Zu bedruckende Seite nach oben, Frankierungsbereich
Umschlagzufuhr | (Duplexdruck | zuerst

Hinweis

Legen Sie Umschlage nicht mit der zu bedruckenden
Seite nach unten ein.

"Wenn der Modus fiir alternativen Briefkopf im Druckertreiber aktiviert und als Druckmedientyp Briefkopf oder
Vorgedruckt ausgewanhlt ist, missen die Druckmedien fur den beidseitigen Druck (Duplexdruck) eingelegt
werden. Weitere Informationen finden Sie unter Beidseitiges Bedrucken von Papier (optionaler Duplexer).

DEWW
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Drucken von Dokumenten

78

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie drucken kénnen, wenn Sie die Einstellungen
fur das MFP-Gerat in Microsoft Windows- oder Mac OS-Betriebssystemen festlegen
mochten. Legen Sie die MFP-Optionen vorzugsweise in der Anwendung oder Uber das
Dialogfeld Drucken fest. Dies ist in den meisten Windows- und Macintosh-Anwendungen
moglich. Wenn eine Einstellung nicht im Programm oder im Druckertreiber verfugbar ist,
konfigurieren Sie sie direkt Uber das Bedienfeld des Gerats.

So drucken Sie ein Dokument

1.

Stellen Sie sicher, dass im MFP-Geréat Papier eingelegt ist. Entsprechende
Anweisungen finden Sie unter Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher oder
Einlegen und Ausrichten von Druckmedien.

Wenn Sie in Fach 2, Fach 3, Fach 4 oder Fach 5 Druckmedien mit einem
benutzerdefinierten Format bzw. in Fach 1 Druckmedien mit einem beliebigen Format
eingelegt haben, stellen Sie fUr das betreffende Fach das Format des eingelegten
Papiers ein. Die entsprechenden Anweisungen finden Sie unter Einlegen von
Druckmedien in die Zufuhrfacher.

Stellen Sie das Papierformat ein.

e Windows: Klicken Sie im Menu Datei auf Seite einrichten oder Drucken. Wenn Sie
auf Drucken geklickt haben, stellen Sie im Dialogfeld sicher, dass das MFP-Gerat
ausgewahlt ist, und klicken Sie auf die Schaltflache Eigenschaften.

e Macintosh: Klicken Sie im Menl Ablage auf Papierformat. \Vergewissern Sie sich,
dass das MFP-Gerat ausgewahilt ist.

Wahlen Sie im Feld Papierformat eine der folgenden Optionen aus:

e Das Format des verwendeten Papiers

e Benutzerdefiniert bzw. Eigene (geben Sie anschlieRend die Male an)
Wahlen Sie die Ausrichtung aus, beispielsweise Hochformat oder Querformat.

Wenn der Druckertreiber noch nicht gedffnet ist, klicken Sie im Menl Datei bzw. Ablage
auf Drucken. In einer Windows-Anwendung kénnen Sie auch auf Eigenschaften klicken.

Wahlen Sie mit der Option fur die Papierzufuhr Papiertyp und -format bzw. das Fach
aus, aus dem das Papier eingezogen werden soll (sieche Auswahlen des zum Drucken
verwendeten Fachs).

Wahlen Sie die anderen gewunschten Einstellungen aus, z.B. Duplexdruck,
Wasserzeichen oder eine erste Seite mit abweichenden Einstellungen. Weitere
Informationen zu diesen Einstellungen finden Sie in den Beschreibungen der
Druckaufgaben in diesem Abschnitt.

Klicken Sie zum Drucken des Jobs auf Drucken.
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Auswahlen des zum Drucken verwendeten Fachs

Hinweis

DEWW

Sie kdnnen festlegen, wie das MFP-Gerat Druckmedien aus den Fachern einzieht. Die
folgenden Abschnitte enthalten Informationen zur Konfiguration des Gerats fir den Einzug
aus bestimmten Fachern.

Beschreibung der Fachreihenfolge

Wenn das MFP-Gerat einen Druckjob empfangt, wahlt es das geeignete Fach aus, indem es
Format und Typ der angeforderten Druckmedien mit den Medien in den verschiedenen
Fachern vergleicht. Wahrend dieses automatischen Auswahlverfahrens werden alle
verfigbaren Zufuhrfacher nach Druckmedien fir den Job durchsucht, wobei mit dem
untersten Fach begonnen und mit dem obersten Fach (Fach 1) aufgehort wird. Das Gerat
druckt den Job, sobald die richtigen Medien gefunden werden.

Der automatische Auswahlvorgang wird nur durchgefiihrt, wenn fir den Job kein bestimmtes
Fach angefordert wurde. Bei einer Anforderung wird aus dem betreffenden Fach gedruckt.

e Wenn Druckmedien in Fach 1 eingelegt sind und Fach 1 Gber das Men(
PAPIERZUFUHR mit den Einstellungen FACH 1 TYP = ALLE und FACH 1 FORMAT =
ALLE konfiguriert wurde, werden die Medien immer zuerst aus diesem Fach
eingezogen. Weitere Informationen finden Sie unter Anpassen der Verwendung von
Fach 1.

e Wenn kein Fach gefunden wird, werden Sie am Bedienfeld aufgefordert, Druckmedien
mit dem richtigen Typ und Format einzulegen. Sie kénnen dann die entsprechenden
Druckmedien einlegen oder die Aufforderung Ubergehen, indem Sie am Bedienfeld
einen anderen Typ und ein anderes Format auswahlen.

e Wenn das Zufuhrfach wahrend eines Druckjobs leer wird, wechselt das Gerat
automatisch zu einem anderen Fach, in dem Medien mit dem gleichen Typ und Format
eingelegt sind.

Das automatische Auswahlverfahren wird etwas anders durchgefiihrt, wenn Sie die
Verwendung von Fach 1 anpassen (siehe Anpassen der Verwendung von Fach 1) oder
Fach 1 fur die manuelle Zufuhr konfigurieren (siehe Manuelles Zufuhren von Medien aus
Fach 1).

Anpassen der Verwendung von Fach 1

Das MFP-Gerat kann so konfiguriert werden, dass Fach 1 verwendet wird, wenn dort
Medien eingelegt sind, oder dass Fach 1 nur verwendet wird, wenn der eingelegte
Medientyp ausdrticklich angefordert wird (siehe Menu "Papierzufuhr").

Einstellung Erlauterung

FACH1 TYP = ALLE Normalerweise zieht das MFP-Geréat

Druckmedien zuerst aus Fach 1 ein, es sei denn,
FACH 1 FORMAT = ALLE es ist leer oder geschlossen. Wenn Sie in Fach 1
nicht stdndig Medien eingelegt haben oder das
Fach nur zur manuellen Zufuhr verwenden,
behalten Sie die Standardeinstellungen FACH 1
TYP = ALLE und FACH 1 FORMAT = ALLE im
Menii PAPIERZUFUHR bei.
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Einstellung Erlauterung

FACH 1 TYP = oder FACH 1 FORMAT = eine Fach 1 wird wie alle anderen Facher behandelt.
andere Einstellung als ALLE In diesem Fall wird nicht zuerst in Fach 1 nach
Druckmedien gesucht, sondern die Medien
werden aus dem Fach eingezogen, das mit den
in der Software vorgenommenen Einstellungen
fur Typ und Format Ubereinstimmt.

Uber den Druckertreiber kénnen Sie
Druckmedien aus jedem Fach (einschlieRlich
Fach 1) nach Typ, Format oder Quelle
auswahlen. Informationen zum Drucken nach
Medientyp und -format finden Sie unter Drucken
nach Medientyp und -format (Facher sperren).

Hinweis

Sie kdnnen auch festlegen, dass Sie gefragt werden, ob Medien aus Fach 1 eingezogen
werden sollen, wenn die angeforderten Druckmedien nicht in einem anderen Fach gefunden
werden. Sie kdnnen einstellen, ob diese Frage immer vor dem Einziehen aus Fach 1
angezeigt wird oder nur, wenn Fach 1 leer ist. Wechseln Sie dazu iiber das Menii GERAT
KONFIGURIEREN in das Untermeni SYSTEM-SETUP, und verwenden Sie die Einstellung
ANGEFORDERTES FACH VERWENDEN.

Drucken nach Medientyp und -format (Facher sperren)

Durch das Drucken nach Typ und Format kann sichergestellt werden, dass Druckjobs immer
auf dem gewiinschten Medium gedruckt werden. Sie kénnen die Facher fiir den jeweils
eingelegten Typ (z.B. Normalpapier oder Briefkopfpapier) und das verwendete Format (z.B.
Letter oder A4) konfigurieren.

Wenn Sie die Facher auf diese Weise konfigurieren und dann im Druckertreiber einen
bestimmten Typ und ein bestimmtes Format auswahlen, wird automatisch das Fach
verwendet, in dem die entsprechenden Druckmedien eingelegt sind. Sie miissen dann kein
bestimmtes Fach auswahlen (Auswahl nach Quelle). Diese Konfiguration ist besonders dann
nitzlich, wenn das MFP-Gerat von verschiedenen Personen verwendet wird, die haufig
Medien einlegen oder herausnehmen.

Einige altere Druckermodelle besitzen eine Funktion, mit der bestimmte Facher "gesperrt"
werden, um das Drucken auf den falschen Medien zu verhindern. Durch das Drucken nach
Typ und Format missen keine Facher mehr gesperrt werden. Informationen zu den
unterstlitzten Typen und Formaten der verschiedenen Facher finden Sie unter Unterstutzte
Druckmedientypen und -formate.

Wenn Sie aus Fach 2, den optionalen Fachern oder der optionalen Umschlagzufuhr nach
Typ und Format drucken mdochten, missen Sie alle Medien aus Fach 1 herausnehmen und
das Fach schlieRen. Sie kénnen dazu auch am Bedienfeld Gber das Meni PAPIERZUFUHR
fur die Optionen FACH 1 TYP und FACH 1 FORMAT eine andere Einstellung als ALLE
angeben. Weitere Informationen finden Sie unter Anpassen der Verwendung von Fach 1.
Die Einstellungen in den Anwendungen und im Druckertreiber haben Vorrang vor den
Bedienfeldeinstellungen (Einstellungen in Anwendungen setzen generell
Druckertreibereinstellungen auer Kraft).

80 Kapitel 3 Drucken DEWW



Hinweis

Hinweis

DEWW

So drucken Sie nach Medientyp und -format

1. Vergewissern Sie sich, dass die richtigen Medien in die Facher eingelegt sind (siehe
Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher).

2. Offnen Sie am Bedienfeld des Gerats das Menii PAPIERZUFUHR. Wéhlen Sie fiir jedes
Fach den Papiertyp aus. Wenn Sie nicht sicher sind, welchen Papiertyp Sie gerade
einlegen, z.B. Brief- oder Recyclingpapier, sehen Sie auf dem Etikett der Verpackung
nach.

3. Wahlen Sie am Bedienfeld das Papierformat aus.

e Fach 1: Geben Sie das Papierformat tiber das Meni PAPIERZUFUHR an, wenn die
Option FACH 1 TYP = auf einen anderen Typ als ALLE eingestellt ist. Wenn
benutzerdefiniertes Papier eingelegt ist, stellen Sie aulRerdem das verwendete
Papierformat im Mentu PAPIERZUFUHR ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Drucken auf kleinen Papierformaten, benutzerdefinierten Formaten und schwerem

Papier.

e Fach 2 und optionale 500-Blatt-Facher: Informationen zum Anpassen der Facher
finden Sie unter Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher. Wenn
benutzerdefiniertes Papier eingelegt ist, stellen Sie das verwendete Papierformat im
Menu PAPIERZUFUHR ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von
Druckmedien in die Zufuhrfacher.

e Optionale Umschlagzufuhr: Stellen Sie das Format im Menti PAPIERZUFUHR ein.

4. Wahlen Sie in der Anwendung oder im Druckertreiber einen anderen Wert als
Automatische Auswahl aus.

Die Typ- und Formateinstellungen kénnen bei MFP-Geraten, die an ein Netzwerk
angeschlossen sind, auch Uber die Software HP Web JetAdmin konfiguriert werden.

Manuelles Zufiihren von Medien aus Fach 1

Die manuelle Zufuhr ist eine andere Moglichkeit, Spezialmedien aus Fach 1 zu drucken.
Setzen Sie dazu im Druckertreiber oder tiber das Bedienfeld die Einstellung MANUELLE
ZUFUHR auf EIN. Das MFP-Gerat halt dann nach jedem gesendeten Job an, damit Sie die
Spezialmedien oder die anderen Druckmedien in Fach 1 einlegen kénnen.

Wenn in Fach 1 beim Senden des Druckjobs Medien eingelegt und am Bedienfeld als
Standardkonfiguration fiir die Fachverwendung die Einstellungen FACH 1 TYP = ALLE und
FACH 1 FORMAT = ALLE angegeben sind, wartet das Gerat nicht, bis Sie die
Druckmedien eingelegt haben. Wenn Sie mdchten, dass das Gerat anhalt, damit Sie Medien
einlegen kénnen, geben Sie im Menli PAPIERZUFUHR fir die Optionen FACH 1 TYP und
FACH 1 FORMAT eine andere Einstellung als ALLE an.

Wenn die Optionen FACH 1 FORMAT und FACH 1 TYP auf ALLE eingestellt sind und die
Option AUFFORDERUNG ZUR MANUELLEN ZUFUHR die Einstellung WENN NICHT
EINGELEGT hat, werden die Medien ohne vorherige Aufforderung zum Einlegen aus Fach 1
eingezogen. Falls die Option AUFFORDERUNG ZUR MANUELLEN ZUFUHR auf IMMER
eingestellt ist, werden Sie auch dann zum Einlegen von Druckmedien aufgefordert, wenn flr
Fach 1 die Einstellungen FACH 1 TYP = ALLE und FACH 1 FORMAT = ALLE konfiguriert
sind.
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Wenn Sie am Bedienfeld die Einstellung MANUELLE ZUFUHR = EIN angeben, wird die
entsprechende Einstellung im Druckertreiber auf3er Kraft gesetzt. Fur alle an das MFP-Gerat
gesendeten Druckjobs wird dann eine Aufforderung zum manuellen Einlegen in Fach 1
angezeigt, sofern Gber den Druckertreiber kein bestimmtes Fach ausgewahlt wurde. Wenn
Sie diese Funktion nur gelegentlich verwenden méchten, nehmen Sie am besten am
Bedienfeld die Einstellung MANUELLE ZUFUHR = AUS vor, und wahlen Sie die manuelle
Zufuhroption im Druckertreiber fir den jeweiligen Druckjob aus.
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Auswahlen des richtigen Fixierermodus

Hinweis

DEWW

Der Fixierermodus wird automatisch an den fiir das Fach eingestellten Medientyp
angepasst. Beispielsweise ist fir schweres Papier wie Karton ein héherer Fixierermodus
erforderlich, damit der Toner besser an der Seite haftet. Fir Transparentfolien muss
hingegen der Fixierermodus NIEDRIG 2 verwendet werden, um Beschadigungen des Gerats
zu vermeiden. Die Standardeinstellung bietet in der Regel fur die meisten Druckmedientypen
optimale Bedingungen.

Der Fixierermodus kann nur geandert werden, wenn fiir das verwendete Fach der Medientyp
eingestellt wurde (siehe Drucken nach Medientyp und -format (Facher sperren)). Danach
kann der Fixierermodus fiir diesen Medientyp am Bedienfeld iiber das Menii GERAT
KONFIGURIEREN im Untermenii DRUCKQUALITAT geandert werden (siehe Untermenti

'Druckqualitat”).

Durch einen héheren Fixierermodus (z.B. HOCH 1 oder HOCH 2) wird die Haftfahigkeit des
Toners auf dem Papier verbessert, es kdnnen jedoch andere Probleme wie starkere Wellung
auftreten. Bei diesen Einstellungen wird mdglicherweise mit geringerer Geschwindigkeit
gedruckt.

Um die Fixierermodi auf die Standardeinstellungen zuriickzusetzen, 6ffnen Sie am
Bedienfeld das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Wahlen Sie dann im Untermenti
DRUCKQUALITAT zuerst FIXIERERMODI und danach MODI WIEDERHERSTELLEN.
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Auswahlen des Ausgabefachs

84

Das MFP-Geréat verfligt Gber zwei Ausgabebereiche: das Ausgabefach des automatischen
Vorlageneinzugs (ADF) und das Standardausgabefach (bzw. die Standardausgabefacher)
im Ausgabegerat.

1  Standardausgabefach
2 ADF-Ausgabefach

Wenn Sie Dokumente Uber den automatischen Vorlageneinzug (ADF) scannen oder
kopieren, werden die Vorlagen automatisch im ADF-Ausgabefach ausgegeben. Die Kopien
werden im Standardausgabefach, im Ausgabefach (bzw. in den Ausgabefachern) des
Hefters/Staplers oder in den drei Ausgabefachern der Mailbox ausgegeben.

Die von einem Computer an das MFP-Gerat gesendeten Dokumente werden im
Standardausgabefach, im Ausgabefach (bzw. in den Ausgabefachern) des Hefters/Staplers
oder in den drei Ausgabefachern der Mailbox ausgegeben.

Mailbox mit drei Ausgabefachern

Wenn Sie die Mailbox mit drei Fachern verwenden, stehen drei Ausgabefacher zur
Verfligung. Diese Facher konnen jeweils als einzelne Mailbox verwendet oder zu einem

Fach kombiniert werden. Die entsprechenden Einstellungen kénnen im Menii GERAT
KONFIGURIEREN (ber das Untermeni MBM-3-KONFIGURATION vorgenommen werden.
Dieses Menu steht nur zur Verfigung, wenn die Mailbox mit drei Fachern installiert ist.
Weitere Informationen zur Verwendung der Mailbox finden Sie unter Mailbox mit drei Fachern.

Die beiden oberen Facher haben ein Fassungsvermdgen von 100 Blatt Papier. Ein Sensor
Uberwacht die Papiermenge und halt das Gerat an, wenn das Fach voll ist. Das Drucken
wird erst fortgesetzt, nachdem Sie das Fach geleert oder Druckmedien herausgenommen
haben.

Das untere Fach kann bis zu 500 Blatt Papier aufnehmen.

Auswahlen eines Ausgabeziels

Es ist zu empfehlen, dass Sie in der Anwendung oder im Treiber ein Ausgabeziel (Fach)
auswahlen. Wo und auf welche Weise Sie die Auswahl vornehmen, hangt von lhrem
Programm oder Treiber ab. Wenn dies im Programm oder Treiber nicht méglich ist, geben
Sie das Standardausgabeziel Uber das Bedienfeld des MFP-Gerats an.
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Hinweis
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So wahlen Sie ein Ausgabeziel am Bedienfeld aus

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.
3. Blattern Sie zur Option DRUCKEN, und wahlen Sie sie aus.
4

Blattern Sie zur Option PAPIERAUSGABE, und wahlen Sie sie aus, um die
Ausgabefachoptionen anzuzeigen.

5. Blattern Sie zum gewinschten Ausgabefach, und wahlen Sie es aus. Die Meldung
EINSTELLUNG GESPEICHERT wird nun flr kurze Zeit auf dem Bedienfeld angezeigt.

Kopien mit der bedruckten Seiten nach oben oder unten
ausgeben

Das MFP-Gerat kann Dokumente mit der bedruckten Seite nach oben oder nach unten
ausgeben. In der Standardeinstellung werden die Kopien mit der bedruckten Seite nach
unten ausgegeben. Sie erhalten dann mehrseitige Dokumente in der richtigen
Seitenreihenfolge. Dies ist auch die schnellste Ausgabemethode.

Verwenden Sie die Ausgabe mit der bedruckten Seite nach oben, wenn das Druckmedium
(z.B. schweres Papier) gerade durch das Geréat gefuhrt werden soll. Mehrseitige Dokumente
werden dann in der umgekehrten Seitenreihenfolge ausgegeben.

Sie kdnnen diese Einstellung in der Registerkarte Ausgabe des Druckertreibers vornehmen
(siehe Auswahlen der Druckseite-oben- bzw. Druckseite-unten-Ausgabe im Druckertreiber).

Wenn Sie Druckseite oben (kiirzester Pfad) auswahlen, kann der Hefter/Stapler den Job
nicht heften.
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Bedrucken von Umschlagen

Sie kdnnen Uber Fach 1 oder die optionale Umschlagzufuhr auf Umschlagen drucken. In
Fach 1 kdnnen bis zu zehn Umschlage in Standard- oder benutzerdefinierten Formaten
eingelegt werden. Die optionale Umschlagzufuhr hat ein Fassungsvermdgen von

75 Umschlagen und unterstiitzt nur Standard-Umschlagformate.

Stellen Sie fur alle Umschlage in der Softwareanwendung die Rander auf mindestens
15 mm ein.

Die Druckqualitat hangt von der Beschaffenheit des Umschlags ab. Sie sollten zunachst
immer einige Probeumschlage testen, bevor Sie eine grole Menge davon erwerben.
Angaben zu Umschlagen finden Sie unter Briefumschlage.

ACHTUNG! Verwenden Sie niemals Umschlage mit beschichtetem Futter, freiliegenden selbstklebenden
Flachen oder anderen synthetischen Materialien, da dadurch gesundheitsschadliche
Dampfe entstehen kénnen.

VORSICHT Durch Umschlage mit Klammern, Verschlissen, Sichtfenstern, beschichtetem Fultter,
freiliegenden selbstklebenden Flachen oder anderen synthetischen Materialien kann das
MFP-Gerat ernsthaft beschadigt werden. Um Papierstaus und mégliche Schaden am Gerat
zu vermeiden, sollten Sie Umschlage niemals beidseitig bedrucken. Stellen Sie vor dem
Einlegen der Umschlage sicher, dass diese nicht gewellt oder beschadigt sind bzw.
aneinander haften. Verwenden Sie keine Umschlage mit druckempfindlichem Klebstoff.

Hinweis Beim Drucken auf Umschlagen verringert sich die Druckgeschwindigkeit.

Einlegen von Umschlagen in Fach 1

Viele Umschlagarten kénnen aus Fach 1 bedruckt werden. Dieses Fach kann maximal
10 Umschlage aufnehmen. Die Spezifikationen finden Sie unter Briefumschlage.

So legen Sie Umschlage in Fach 1 ein

1. Offnen Sie Fach 1, aber ziehen Sie nicht die Verlangerung heraus. Die meisten
Umschlage werden am besten ohne die Verlangerung eingezogen. Sie wird jedoch fir
Umschlage in Ubergréflien bendtigt.
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2. Legen Sie bis zu 10 Umschlage in der Mitte von Fach 1 so ein, dass die zu bedruckende
Seite nach oben und der Frankierungsbereich zum MFP-Gerét zeigt. Schieben Sie die
Briefumschlage vorsichtig bis zum Anschlag in das Fach.

3. Stellen Sie die Papierflihrungen so ein, dass sie am Umschlagstapel anliegen, die
Umschlage sich jedoch nicht biegen. Stellen Sie sicher, dass sich die Umschlage
vollstandig unterhalb der Halterungen und Markierungen fir die maximale Stapelhdhe
an den Fihrungen befinden.
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Drucken auf Spezialmedien

In diesem Abschnitt wird das Drucken auf Medientypen beschrieben, fir die eine besondere
Vorgehensweise erforderlich ist.

Bedrucken von Etiketten

Verwenden Sie nur Etiketten, die fur Laserdrucker empfohlen werden. Stellen Sie sicher,
dass die Etiketten den geforderten Spezifikationen entsprechen (siehe Etiketten).

Beachten Sie beim Bedrucken von Etiketten die folgenden Richtlinien:

e Legen Sie bis zu 50 Etikettenbdgen in Fach 1 oder bis zu 100 Etikettenbdgen in die
anderen Facher ein.

e Legen Sie die Etiketten so in Fach 1 ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und
die obere, kurze Kante in Richtung MFP-Gerat zeigt. In die anderen Facher werden die
Etiketten mit der zu bedruckenden Seite nach unten und der Oberkante nach rechts
eingelegt.

Halten Sie sich beim Einlegen und Bedrucken von Etiketten unbedingt an folgende
Anweisungen:

VORSICHT Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zur Beschadigung des MFP-Geréts fuhren.

e Nutzen Sie beim Einlegen nicht das gesamte Fassungsvermdgen der Facher, da
Etiketten schwerer als Papier sind.

e Verwenden Sie keine Etiketten, die sich von der Tragerfolie I16sen oder zerknittert bzw.
anderweitig beschadigt sind.

e Verwenden Sie keine Etiketten mit freiliegender Tragerfolie (die Etiketten missen die
Tragerfolie ohne freiliegende Zwischenrdume vollstandig bedecken.)

e Bedrucken Sie Etikettenbdgen nicht mehrmals. Die Tragerfolie der Etikettenbdgen ist
nur fir einen Druckvorgang ausgelegt.

e Bedrucken Sie Etiketten nicht beidseitig.

e Drucken Sie nicht auf Etikettenbdgen, von denen bereits Etiketten abgezogen wurden.

Bedrucken von Transparentfolien

Verwenden Sie nur Transparentfolien, die flr Laserdrucker empfohlen werden.
Spezifikationen fir Transparentfolien finden Sie unter Transparentfolien.

o Offnen Sie dazu am Bedienfeld des Geréts das Menii GERAT KONFIGURIEREN.
Wihlen Sie im Untermenii DRUCKQUALITAT die Option FIXIERERMODI aus.
Vergewissern Sie sich, dass der Fixierermodus auf TRANSPARENZ = NIEDRIG
eingestellt ist.

VORSICHT Wenn der niedrige Fixierermodus nicht eingestellt ist, kénnen Drucker und Fixiereinheit
dauerhaft beschadigt werden.

e Wahlen Sie im Druckertreiber den Papiertyp Transparentfolie aus.

e Offnen Sie am Bedienfeld des Gerats das Menii PAPIERZUFUHR. Stellen Sie fiir das
verwendete Fach den Typ auf TRANSPARENTFOLIE ein.
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Hinweis

Hinweis

DEWW

e Legen Sie Transparentfolien in Fach 1 so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben
und die Oberkante in Richtung MFP-Gerat zeigt. In Fach 1 kénnen bis zu
50 Transparentfolien eingelegt werden.

e Fach 2 und die optionalen Facher kénnen bis zu 100 Transparentfolien aufnehmen
(mehr als 50 Folien sind jedoch nicht zu empfehlen).

e Da Transparentfolien schwerer als Papier sind, dirfen die Facher nicht bis zu ihrem
maximalen Fassungsvermogen gefillt werden.

e Legen Sie in Fach 2 die Transparentfolien so ein, dass die zu bedruckende Seite nach
unten und die obere, kurze Kante nach rechts zeigt.

e Nehmen Sie die Transparentfolien aus dem Ausgabefach, bevor Sie die nachste
bedrucken, damit sie nicht zu heil® werden oder aneinander kleben.

e Bedrucken Sie Transparentfolien nur einseitig.

e Lassen Sie die Transparentfolien nach dem Herausnehmen aus dem MFP-Gerat auf
einer ebenen Flache abkuhlen.

e Wenn zwei oder mehr Transparentfolien gleichzeitig zugefiihrt werden, versuchen Sie,
den Stapel aufzufachern.

e Bedrucken Sie Transparentfolien nicht mehrmals.

Bedrucken von Briefkopfpapier, gelochtem Papier oder
vorgedrucktem Papier

Achten Sie beim Bedrucken von Briefkopfpapier, gelochtem Papier oder vorgedrucktem
Papier auf die richtige Ausrichtung. Halten Sie sich fiir die meisten Druckjobs an die
Richtlinien in diesem Abschnitt zum einseitigen Bedrucken. Richtlinien zum beidseitigen
Druck finden Sie unter Beidseitiges Bedrucken von Papier (optionaler Duplexer).

Wenn Sie Briefkopfpapier und vorgedrucktes Papier fir alle Druckjobs immer auf die gleiche
Weise einlegen mochten (unabhangig davon, ob ein- oder beidseitig gedruckt wird),
verwenden Sie die Einstellung Modus fiir alternativen Briefkopf im Druckertreiber. Legen
Sie dann das Papier wie flir das beidseitige Bedrucken ein (siehe Beidseitiges Bedrucken
von Papier (optionaler Duplexer)). Wenn diese Option ausgewahlt ist, wird die
Druckgeschwindigkeit auf die des Duplexbetriebs verringert. Die Informationen in diesem
Abschnitt betreffen das Drucken ohne diesen Modus.

Weitere Informationen zu Papier mit besonderer Oberflache (z.B. geripptes Papier oder
Briefpapier) finden Sie unter Bedrucken von Papier mit besonderer Oberflache.

Legen Sie in Fach 1 das Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und die
obere, kurze Kante in Richtung des MFP-Gerats zeigt.
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Legen Sie in Fach 2 und in die optionalen 500-Blatt-Facher das Papier so ein, dass die zu
bedruckende Seite nach unten und die obere, kurze Kante nach rechts zeigt.

Bedrucken von Papier mit besonderer Oberflache

Bestimmte Papiertypen verfiigen tUber eine besondere Oberflache (z.B. geripptes Papier,
Briefpapier oder Krepppapier). Bei diesem Papier kann es zu Problemen bei der
Tonerhaftung und Druckqualitdat kommen. Beachten Sie beim Drucken auf Papier mit
besonderer Oberflache die folgenden Richtlinien.

o Offnen Sie dazu am Bedienfeld des Geréats das Menii GERAT KONFIGURIEREN.
Wihlen Sie im Untermenii DRUCKQUALITAT die Option FIXIERERMODI und
anschlieBend den verwendeten Papiertyp (z.B. Briefpapier) aus. Stellen Sie den
Fixierermodus auf HOCH 1 oder HOCH 2. Mit HOCH 2 erzielen Sie bei Papier mit einer
stark texturierten Oberflache eine bessere Tonerhaftung und optimale Druckqualitat.
Offnen Sie das Menii PAPIERZUFUHR, und stellen Sie die Option FACHTYP auf den
verwendeten Papiertyp ein (z.B. BRIEFPAPIER), um den entsprechenden Fixiermodus
zu aktivieren.

Hinweis Bei diesen Einstellungen wird moglicherweise mit geringerer Geschwindigkeit gedruckt.
Verwenden Sie die Einstellungen HOCH 1 und HOCH 2 nur, wenn Probleme mit der
Tonerhaftung auftreten. Bei den Einstellungen HOCH 1 und HOCH 2 kommt es u.U. zu
erhéhter Wellenbildung und haufigeren Papierstaus.

e Einige Hersteller dieser Papiertypen beschichten mittlerweile eine Seite des Papiers, um
die Tonerhaftung und die Druckqualitat zu verbessern. Dieses Papier muss aber richtig
eingelegt werden, um die Vorteile dieser Beschichtung nutzen zu kdnnen. Die Seite, auf
der das Wasserzeichen normal (nicht spiegelverkehrt) zu lesen ist, ist die Vorderseite
bzw. die zu bedruckende Seite.

Legen Sie in Fach 1 das Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und die
obere, kurze Kante in Richtung des MFP-Gerats zeigt.
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Legen Sie in Fach 2 und in die optionalen 500-Blatt-Facher das Papier so ein, dass die zu
bedruckende Seite nach unten und die obere, kurze Kante nach rechts zeigt.

Drucken auf kleinen Papierformaten, benutzerdefinierten
Formaten und schwerem Papier

Benutzerdefinierte Papierformate kénnen tber Fach 1, Fach 2 oder ein optionales 500-Blatt-
Fach bedruckt werden.

Beim Drucken auf kleinen Papierformate, benutzerdefinierten Formaten und schwerem
Papier verringert sich moglicherweise die Druckgeschwindigkeit. Weitere Informationen zu
Papier mit besonderer Oberflache (z.B. geripptes Papier oder Briefpapier) finden Sie unter
Bedrucken von Papier mit besonderer Oberflache.

Gewicht und Formate

In der folgenden Tabelle finden Sie die Medienspezifikationen fir das Drucken auf
benutzerdefinierten Papierformaten oder auf schwerem Papier. Weitere Informationen finden
Sie unter Druckmedienspezifikationen.

Fach Kleinstes Format GroRtes Format Unterstiitztes Gewicht
Fach 1 76 x 127 mm 216 x 356 mm 60 bis 200 g/m?

(3 x5 Zoll) (8,5 x 14 Zoll)
Fach 2 und optionales | 148 x 210 mm 216 x 356 mm 60 bis 120 g/m?
500-Blatt-Fach (5,8 x 8,2 Zoll) (8,5 x 14 Zoll)

Richtlinien fur schweres Papier

Manche schwere Papiersorten sollten mit einem héheren Fixiermodus bedruckt werden,
damit sich der Toner nicht durch Reibung vom Papier 16st. Offnen Sie dazu am Bedienfeld
des Geréts das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Wahlen Sie im Untermenti
DRUCKQUALITAT die Option FIXIERERMODI und anschlieRend den Medientyp aus, fiir
den Sie eine Anderung vornehmen méchten. Wahlen Sie entweder HOCH 1 oder HOCH 2
als Fixierermodus aus. Durch diese Modi kénnen Sie verhindern, dass sich Toner durch
Reibung von der Seite I10st. Allerdings kann ihre Verwendung zu einer geringeren
Druckergeschwindigkeit oder zu anderen Problemen flihren, z.B. zu einer erhéhten
Wellenbildung.
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Richtlinien fur benutzerdefinierte Papierformate

Beachten Sie beim Drucken auf benutzerdefinierten Papierformaten die folgenden Richtlinien:
e Legen Sie das Papier mit der kurzen Kante zuerst ein.

e Stellen Sie in der Anwendung den Seitenrand auf mindestens 4,23 mm ein.

e Geben Sie das benutzerdefinierte Format in der Anwendung, im Druckertreiber oder am
Bedienfeld an (siehe Einstellen von benutzerdefinierten Papierformaten).

Zusatzliche Richtlinien fur das Drucken auf kleinformatigem oder
schmalem Papier

Beachten Sie beim Drucken auf kleinformatigem oder schmalem Papier die folgenden
zusatzlichen Richtlinien:

e Bedrucken Sie kein Papier, das schmaler als 76 mm oder kirzer als 127 mm ist.

e HP empfiehlt, keine groRen Mengen kleiner oder schmaler Papierformate zu drucken.
Aufgrund der dadurch entstehenden starken Abnutzung der Komponenten in den
Druckpatronen kann es zu Problemen mit der Druckqualitdt und zum Austreten von
Toner im MFP-Gerat kommen.

Einstellen von benutzerdefinierten Papierformaten

Wenn Sie Papier mit einem benutzerdefinierten Format einlegen, missen Sie die
entsprechende Formateinstellung in der Anwendung (wird empfohlen), im Druckertreiber
oder am Bedienfeld des MFP-Gerats vornehmen.

Legen Sie in Fach 1 Papier mit benutzerdefiniertem Format mit der kurzen Kante voran ein.

Legen Sie in Fach 2 Papier mit benutzerdefiniertem Format so ein, dass die kurzen Kanten
nach links und rechts zeigen (die langen Kanten sind vorne und hinten). Stellen Sie die
Papierfihrungen so ein, dass sie den Stapel leicht beriihren, aber das Papier nicht gebogen
wird.

1 Breite (kurze Kante)
2 Lange (lange Kante)

Wenn die Einstellungen in der Anwendung nicht verfligbar sind, stellen Sie das
benutzerdefinierte Papierformat am Bedienfeld ein.
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So stellen Sie benutzerdefinierte Papierformate ein

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Dricken Sie PAPIERZUFUHR.

3. Drucken Sie FACH <N> FORMAT (N ist die Nummer des Fachs).
4. Blattern Sie zur Option BEN.-DEF, und wahlen Sie sie aus.
5

Dricken Sie ZOLL oder MILLIMETER. Dadurch wird die MaReinheit fir das
benutzerdefinierte Papierformat festgelegt.

6. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die Breite (kurze Papierkante) ein. Die
zulassige Breite betragt 76 bis 216 mm (3 bis 8,5 Zoll).

7. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die Lange (lange Papierkante) ein. Die
zulassige Lange betragt 127 to 356 mm (5 bis 14 Zoll). Wenn das benutzerdefinierte
Papier z.B. die Abmessungen 203 x 254 mm aufweist, stellen Sie BREITE=203 mm und
LANGE=254 mm ein.
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Beidseitiges Bedrucken von Papier (optionaler Duplexer)

Hinweis

VORSICHT

Wenn ein automatischer Duplexer installiert ist, kann das Papier automatisch beidseitig
bedruckt werden. Dies nennt man Duplexdruck oder beidseitiger Druck. Der Duplexer
unterstitzt die folgenden Papierformate: Letter, Legal, Executive, A4, A5, Executive (JIS),
8,5x13 und JIS B5.

Der automatische Vorlageneinzug (ADF) verfligt Uber eine Duplex-Scanfunktion, so dass
beide Seiten eines Dokuments automatisch gescannt werden kénnen. Sie bendtigen jedoch
ein Zubehor fir den automatischen Duplexdruck, um beidseitige Kopien anfertigen zu
kénnen.

Der automatische Duplexer ist im Lieferumfang der Modelle HP LaserJet 4345x mfp,
HP LaserJet 4345xs mfp und HP LaserJet 4345xm mfp enthalten.

Fur die anderen Modelle ist der Duplexer als Zubehor erhaltlich (siehe Bestellen von Teilen,
Zubehor und Verbrauchsmaterial).

Die Duplexabdeckung an der linken Seite des MFP-Gerats muss zum Anbringen des
Duplexers abgenommen werden. Anweisungen zum Einsetzen des Duplexers finden Sie in
der mitgelieferten Dokumentation. Fir den Duplexdruck sehr komplexer Seiten ist
moglicherweise zusatzlicher Speicher erforderlich (siehe Hinzuflgen von Speicher).

Richtlinien fur das beidseitige Bedrucken von Papier

Bedrucken Sie nicht beide Seiten von Etiketten, Transparentfolien, Umschlagen, Pergament,
benutzerdefinierten Papierformaten oder Papier mit einem héheren Gewicht als 105 g/m?,
da es sonst zu Papierstaus oder Beschadigungen des MFP-Gerats kommen kann.

Beachten Sie die folgenden Richtlinien:

e Vor dem Verwenden des Duplexers sollten Sie sicherstellen, dass im Druckertreiber die
entsprechende Erkennung aktiviert ist. Die Vorgehensweise hangt vom verwendeten
Betriebssystem ab. Die entsprechenden Informationen finden Sie unter Verwenden der
Druckertreiber. Lesen Sie die Anleitungen in der Spalte "Andern der
Konfigurationseinstellungen".

e Wenn Sie Papier beidseitig bedrucken méchten, wahlen Sie diese Option Gber die
Anwendung oder den Druckertreiber aus (lesen Sie die Informationen in der Online-Hilfe
des Druckertreibers).

e Wenn Sie nicht den Druckertreiber des MFP-Gerats verwenden, missen Sie die
Duplexeinstellung (iber das Bedienfeld dndern. Offnen Sie dazu im Menii GERAT
KONFIGURIEREN das Untermeni DRUCKEN, und konfigurieren Sie die Einstellung
DUPLEX = EIN. Setzen Sie auch im Untermeni DRUCKEN die Option
DUPLEXBINDUNG auf LANGSRICHTUNG oder QUERRICHTUNG. Weitere
Informationen finden Sie unter Layoutoptionen flir den Duplexdruck.
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Einlegen des Papiers fur den Duplexdruck

Bestimmte Papiersorten (z.B. Briefkopfpapier, vorgedrucktes oder gelochtes Papier sowie
Papier mit Wasserzeichen) missen beim Duplexdruck speziell ausgerichtet werden. Mit dem

Duplexer wird zuerst die Rluckseite des Papiers bedruckt. Die richtige Ausrichtung des
Papiers im Fach wird unten gezeigt.

1 Fach1
2 Alle anderen Facher

Legen Sie in Fach 1 das Papier so ein, dass die Vorderseite nach unten und die Oberkante
in Ihre Richtung zeigt. Legen Sie in alle anderen Facher das Papier so ein, dass die
Vorderseite nach oben und die Oberkante zum MFP-Gerat zeigt.

Layoutoptionen fiir den Duplexdruck

In der folgenden Abbildung sind die vier Ausrichtungsoptionen flir den Duplexdruck
dargestellt. Diese Optionen kénnen im Druckertreiber (wird empfohlen) oder Uber das
Bedienfeld des MFP-Gerats ausgewahlt werden. Wenn das Bedienfeld verwenden mdchten,
driicken Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach DRUCKEN. Driicken Sie dann

DUPLEXBINDUNG. Wahlen Sie zuletzt im Unterment PCL die gewlnschte Einstellung fur
AUSRICHTUNG aus.

o @ ©

[~

N

[
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1. Lange Seite im Querformat* Dieses Layout wird haufig in Buchhaltungs-, Datenverarbeitungs-

und Tabellenkalkulationsprogrammen verwendet. Jede zweite
Seite wird verkehrt herum ausgegeben. Aneinander grenzende
Seiten kdnnen durchgehend von oben nach unten gelesen werden.

2. Kurze Seite im Querformat Die Textausrichtung aller Druckseiten ist identisch.

Gegenlberliegende Seiten werden zuerst auf der linken Seite von

oben nach unten und dann auf der rechten Seite von oben nach
unten gelesen.
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3. Lange Seite im Hochformat Hierbei handelt es sich um die Standardeinstellung des MFP-
Gerats und das am haufigsten verwendete Layout, bei dem alle
Druckbilder gleich ausgerichtet sind. Gegenuberliegende Seiten
werden zuerst auf der linken Seite von oben nach unten und dann
auf der rechten Seite von oben nach unten gelesen.

4. Kurze Seite im Hochformat* Dieses Layout wird haufig fur Klemmbretter verwendet. Jede
zweite Seite wird verkehrt herum ausgegeben. Aneinander
grenzende Seiten kdnnen durchgehend von oben nach unten
gelesen werden.

VORSICHT

* Aktivieren Sie bei Windows-Treibern die Option Seiten entlang Oberkante wenden, um
auf die entsprechenden Bindungsoptionen zuzugreifen.

So bedrucken Sie beide Seiten mit dem optionalen Zubehor
fur den Duplexdruck

1. Legen Sie genugend Papier fur den Druckjob in das verwendete Fach ein. Spezialpapier
(z.B. Briefkopfpapier) ist wie folgt einzulegen:

e Legen Sie in Fach 1 das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
unteren Kante zuerst ein.

e Bei allen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben
und der oberen Kante nach links ein.

Legen Sie kein Papier ein, das schwerer als 105 g/m? ist. Ansonsten kann es zu Papierstaus
kommen.

2. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

3. Windows: Klicken Sie auf der Registerkarte Fertigstellung auf die Option Beidseitiger
Druck.

Macintosh: Klicken Sie auf der Registerkarte Layout auf die Option Beidseitig drucken.
4. Kilicken Sie auf OK.
Senden Sie den Druckjob an das MFP-Gerat.
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Einstellen der Ausrichtung
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Mit der Funktion AUSRICHTUNG EINSTELLEN konnen Sie das Druckbild auf der Vorder-
und Rickseite eines beidseitig bedruckten Blatts zentrieren. Sie ermdglicht auch das fast
vollstandige Bedrucken der Seiten (bis ca. 2 mm an den Rand). Bezliglich der
Druckbildpositionierung kann es je nach Zufuhrfach zu leichten Abweichungen kommen. Der
Ausrichtungsvorgang muss fur jedes Fach einzeln durchgefuhrt werden. Der Administrator
kann mit Hilfe einer internen Fachausrichtungsseite jedes Fach kalibrieren.

So stellen Sie die Ausrichtung ein

1
2
3.
4

Dricken Sie die Taste Mendi.

Driicken Sie GERAT KONFIGURIEREN.
Driicken Sie DRUCKQUALITAT.

Driicken Sie AUSRICHTUNG EINSTELLEN.

Sie kdnnen ein Fach auswahlen, indem Sie eine Zufuhrquelle angeben. Die
Standardquelle ist Fach 2. Wenn Sie die Ausrichtung fiir dieses Fach einstellen
mochten, fahren Sie mit Schritt 7 fort. Machen Sie andernfalls mit dem néchsten Schritt
weiter.

Driicken Sie QUELLE.

Wahlen Sie den Namen des gewlinschten Fachs aus. Sie gelangen anschlielend in das
Meni AUSRICHTUNG EINSTELLEN zur(ck.

Driicken Sie TESTSEITE DRUCKEN.

Befolgen Sie die Anweisungen auf der gedruckten Seite.
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Verwenden der Funktionen des Druckertreibers

Hinweis

Hinweis

Hinweis

Wenn Sie aus einer Anwendung drucken, werden die meisten MFP-Funktionen durch den
Druckertreiber bereitgestellt. Weitere Informationen zu den Windows-Treibern finden Sie
unter Verwenden der Druckertreiber.

Die Einstellungen im Druckertreiber und in der Anwendung haben immer Vorrang vor den
Bedienfeldeinstellungen. (Die Einstellungen in der Anwendung setzen generell die
Einstellungen des Druckertreibers aufller Kraft.)

Erstellen und Verwenden von Schnelleinstellungen

Mit Hilfe der Schnelleinstellungen kénnen die aktuellen Treibereinstellungen fiir spatere
Druckjobs gespeichert werden. Sie kdnnen beispielsweise die Seitenausrichtung, die
Duplexeinstellung und die Papierzufuhreinstellung in einer Schnelleinstellung speichern. Die
Schnelleinstellungen stehen in den meisten Registerkarten des Druckertreibers zur
Verfligung.

Sie kdnnen bis zu 25 Schnelleinstellungen fur Druckaufgaben speichern. Der Druckertreiber
meldet moglicherweise, dass bereits 25 Einstellungen definiert sind, obwohl weniger als 25
angezeigt werden. Dies geschieht, da einige der vordefinierten Schnelleinstellungen, die
nicht fir die Konfiguration Ihres MFP-Gerats verwendet werden, ausgeblendet sind, aber
dennoch zur zulassigen Gesamtanzahl (25) hinzugerechnet werden.

So erstellen Sie eine Schnelleinstellung

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Geben Sie die gewlinschten Druckeinstellungen an.

3. Geben Sie in das Feld Schnelleinstellungen (Print Task Quick Sets) einen Namen fir
die ausgewahlten Einstellungen ein (z.B. "Quartalsbericht" oder "Projektstatus").

4. Kilicken Sie auf Speichern.

So verwenden Sie eine Schnelleinstellung

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Wahlen Sie den gewtlnschten Eintrag in der Dropdown-Liste Schnelleinstellungen
(Print Task Quick Sets) aus.

3. Klicken Sie auf OK. Das MFP-Gerat wird nun entsprechend den gespeicherten
Einstellungen konfiguriert.

Wenn Sie die Standardeinstellungen des Druckertreibers wiederherstellen méchten, wahlen
Sie in der Dropdown-Liste Schnelleinstellungen (Print Task Quick Sets) den Eintrag
Standardeinstellungen (Default Print Settings) aus.

Erstellen und Verwenden von Wasserzeichen

Ein Wasserzeichen ist ein Hinweis (z.B. "Streng geheim"), der auf jeder Seite eines
Dokuments im Hintergrund gedruckt wird.
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So verwenden Sie ein vorhandenes Wasserzeichen

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Kilicken Sie auf der Registerkarte Effekte (Effects) auf die Dropdown-Liste
Wasserzeichen.

Wahlen Sie das gewlinschte Wasserzeichen aus.

4. Wenn das Wasserzeichen nur auf der ersten Seite des Dokuments gedruckt werden
soll, klicken Sie auf Nur erste Seite (First Page Only).

5. Klicken Sie auf OK. Das angegebene Wasserzeichen wird nun verwendet.

Wenn das Wasserzeichen nicht gedruckt werden soll, klicken Sie in der Dropdown-Liste
Wasserzeichen auf den Eintrag (Keines) (None).

Andern der GroRe von Dokumenten

Mit den Verkleinerungs- und VergréRerungsoptionen kdnnen Sie ein Dokument auf einen

Prozentsatz seiner Originalgrofie skalieren. Sie kdnnen fir das Dokument auch ein anderes

Format auswahlen (mit oder ohne Skalierung).

So verkleinern oder vergroBern Sie ein Dokument

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Kilicken Sie auf das Register Effekte (Effects), und geben Sie die gewlinschte
Vergrofierung oder Verkleinerung in Prozent an.

Sie konnen den Prozentwert auch Uber die Bildlaufleiste andern.

3. Kiicken Sie auf OK. Die angegebene Skalierung wird nun verwendet.

So drucken Sie ein Dokument mit einem anderen Papierformat

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Kilicken Sie auf das Register Effekte (Effects) und danach auf Dokument drucken auf

(Print Document On).

Wahlen Sie das gewlinschte Papierformat aus.

4. Wenn das Dokument ohne GréRenanpassung mit dem neuen Papierformat gedruckt

werden soll, darf die Option GroRe anpassen nicht aktiviert sein.

5. Klicken Sie auf OK. Das Dokument wird nun wie angegeben gedruckt.

Einstellen eines benutzerdefinierten Papierformats im
Druckertreiber

Sie kdnnen benutzerdefinierte Papierformate nicht nur Gber das Bedienfeld, sondern auch

im Druckertreiber angeben.

Die Einstellungen im Druckertreiber und in der Anwendung haben immer Vorrang vor den

Bedienfeldeinstellungen. (Die Einstellungen in der Anwendung setzen generell die
Einstellungen des Druckertreibers auller Kraft.)

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

Verwenden der Funktionen des Druckertreibers
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2. Klicken Sie auf das Register Papier bzw. Papier/Qualitat und danach auf
Benutzerdefiniert.

Geben Sie im Fenster Benutzerdefiniertes Papierformat den Namen des Formats ein.

4. Geben Sie Lange und Breite des Formats ein. Wenn Sie einen zu kleinen oder zu
grolRen Wert eingeben, wird automatisch der kleinste bzw. grote zuldssige Wert
eingetragen.

5. Klicken Sie bei Bedarf auf die Schaltflache zum Wechseln der Einheiten zwischen
Millimeter und Zoll.

6. Klicken Sie auf Speichern.

7. Klicken Sie auf SchlieBen. Das Dokument wird nun mit dem angegebenen
benutzerdefinierten Papierformat gedruckt. Der gespeicherte Name wird in der
Formatliste angezeigt und kann fur spatere Druckjobs verwendet werden.

Drucken der ersten Seite eines Druckjobs auf anderem Papier

Sie kdnnen auch die erste Seite eines Dokuments auf anderem Papier als die restlichen
Seiten drucken.

So drucken Sie die erste Seite auf anderem Papier

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Offnen Sie die Registerkarte Papier oder Papier/Qualitit, und wahlen Sie das Papier
fur die erste Seite des Druckjobs aus.

3. Klicken Sie auf Seiten/Deckblitter unterschiedlich drucken (Use different Paper/
Covers).

4. Kilicken Sie in der Liste auf die Seiten oder Deckblatter, die auf anderem Papier gedruckt
werden sollen.

5. Wenn Sie ein vorderes oder hinteres Deckblatt drucken mochten, missen Sie auch die
Option Leeres oder vorgedrucktes Deckblatt hinzufiigen aktivieren.

6. Wahlen Sie den Papiertyp oder die Papierzufuhr fiir die anderen Seiten des Druckjobs
aus. Das Dokument wird nun auf dem angegebenen Papier gedruckt.

Hinweis Sie mussen fur alle Seiten des Druckjobs das gleiche Papierformat verwenden.

Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier

Sie kdnnen mehrere Seiten auf einem Blatt Papier drucken. Diese Funktion steht in
manchen Treiber zur Verfliigung und bietet eine kostenglinstige Méglichkeit, Entwurfsseiten
zu drucken.
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Um mehrere Seiten auf einem Blatt zu drucken, verwenden Sie die entsprechende Option im
Treiber (diese wird manchmal als 2-Seiten-, 4-Seiten- oder N-Seiten-Druck bezeichnet).

1 2
11234

So drucken Sie mehrere Seiten auf einem Blatt Papier

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Klicken Sie auf das Register Fertigstellung.

3. Geben Sie im Bereich Dokumentoptionen (Document Options) die Anzahl der Seiten
an (1, 2, 4, 6, 9 oder 16), die Sie auf jedem Blatt drucken mdchten.

4. Aktivieren Sie die Option Seitenrahmen drucken (Print Page Borders), wenn um jede
Seite auf dem Blatt ein Rahmen gedruckt werden soll.

Die Option Seitenrahmen drucken (Print Page Borders) ist nur verfligbar, wenn der
Wert von Seiten pro Blatt grof3er als 1 ist.

5. Wenn Sie eine grélere Seitenanzahl als 1 angegeben haben, klicken Sie auf
Seitenreihenfolge (Page Order), und geben Sie die Reihenfolge und Platzierung der
Seiten auf dem Blatt an.

6. Klicken Sie auf OK. Das Dokument wird nun mit der angegebenen Seitenanzahl pro
Blatt gedruckt.

Einstellen der Heftungsoptionen

Sie kénnen im Druckertreiber angeben, ob die Seiten eines Druckjobs geheftet werden.

So geben Sie die Heftungsoptionen an

1. Offnen Sie die Druckertreibereigenschaften, und klicken Sie auf das Register
Konfigurieren (diese Registerkarte ist in Anwendungen nicht verfiigbar).

Wie Sie auf die Treibereigenschaften zugreifen kénnen, hangt vom verwendeten
Betriebssystem ab. Informationen zum Zugriff auf die Druckertreibereigenschaften in lhrem
Betriebssystem finden Sie unter Verwenden der Druckertreiber. Lesen Sie die Anleitungen
in der Spalte "Andern der Konfigurationseinstellungen".

2. Wabhlen Sie den Hefter/Stapler im Bereich zum Konfigurieren zusatzlicher
Ausgabegerate aus, und klicken Sie auf OK.

Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

4. Klicken Sie auf das Register Ausgabe.

Wahlen Sie unter Heften die Heftungsoption aus, die Sie fiir den Druckjob verwenden
mochten.

6. Klicken Sie auf OK. Die angegebene Heftungsoption wird nun verwendet.
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Auswahlen der Druckseite-oben- bzw. Druckseite-unten-
Ausgabe im Druckertreiber

Das MFP-Gerat kann Dokumente mit der bedruckten Seite nach oben oder nach unten
ausgeben. Wenn sich die Druckseite unten befindet, werden mehrseitige Dokumente mit der
richtigen Seitenreihenfolge ausgegeben. Dies ist auch die schnellste Ausgabemethode.

Verwenden Sie die Ausgabe mit der bedruckten Seite nach oben, wenn das Druckmedium
(z.B. schweres Papier) gerade durch das Gerat gefihrt werden soll. Mehrseitige Dokumente
werden dann in der umgekehrten Seitenreihenfolge ausgegeben.

Nehmen Sie die Einstellung wie nachfolgend beschrieben vor.

So wahlen Sie die Ausgabeeinstellung aus

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Verwenden der Druckertreiber).

2. Kilicken Sie auf das Register Ausgabe.

3. Wahlen Sie im Bereich mit den Ausgabefachoptionen entweder Druckseite unten
(schneller) (Face Down (Faster)) oder Druckseite oben (kiirzester Pfad) (Face Up
(Straightest Path)).
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Dieses MFP-Gerat verfugt Uber die folgenden speziellen Funktionen zur Jobspeicherung:

e Private Jobs: Wenn Sie einen privaten Job an das MFP-Gerat senden, wird der Job
erst gedruckt, wenn Sie am Bedienfeld eine PIN-Nummer eingeben.

e Jobspeicherung: Sie kénnen einen Job, z.B. ein Mitarbeiterformular, einen
Arbeitszeiterfassungsbogen oder einen Kalender, in das MFP-Gerat laden und es
anderen Benutzern ermdglichen, den Job jederzeit zu drucken. Gespeicherte Jobs
werden auf die Festplatte kopiert und auch dann nicht geldscht, wenn nur noch wenig
freier Speicherplatz im MFP-Gerat zur Verfligung steht.

e Schnellkopie-Jobs: Sie kdnnen die gewlinschte Anzahl von Exemplaren eines Jobs
drucken und dann eine Kopie des Jobs auf der Festplatte des MFP-Gerats speichern.
Durch das Speichern eines Jobs ist es moéglich, zu einem spateren Zeitpunkt weitere
Exemplare zu drucken.

e Prif- und Aufbewahrungsjobs: Mit dieser Funktion ist es mdglich, auf schnelle und
einfache Weise zunachst ein Probeexemplar und danach weitere Exemplare eines Jobs
zu drucken.

Wenn Sie die Jobspeicherungsfunktionen des Computers verwenden mdchten, befolgen Sie
die Anweisungen in diesem Abschnitt. Beachten Sie besonders den Abschnitt zum Jobtyp,
den Sie erstellen méchten.

Beim Ausschalten des MFP-Gerats werden alle Schnellkopie-Jobs, Prif- und
Aufbewahrungsjobs und privaten Jobs geldscht.

So greifen Sie auf die Jobspeicherungsfunktionen zu
Windows
1. Klicken Sie im Menu Datei auf Drucken.

2. Kilicken Sie auf die Schaltflache Eigenschaften und danach auf das Register
Jobspeicherung.

3. Wahlen Sie den gewlinschten Jobspeicherungsmodus aus.
Macintosh

Bei neueren Treibern: Wahlen Sie im Pulldown-Meni des Dialogfelds Drucken die Option
Jobspeicherung aus. Wahlen Sie bei dlteren Treibern Druckerspezifische Optionen aus.

Drucken privater Jobs

Mit Hilfe der privaten Druckfunktion kdnnen Sie angeben, dass ein Job erst gedruckt wird,
wenn Sie ihn freigeben. Legen Sie zuerst eine vierstellige persénliche Identifikationsnummer
(PIN) fest, indem Sie die PIN Uber das Bedienfeld des MFP-Gerats eingeben. Geben Sie
danach die PIN-Nummer im Druckertreiber ein. Die PIN-Nummer wird dann als Bestandteil
des Druckjobs an das MFP-Gerat gesendet.
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So erstellen Sie private Jobs

Um einen Job als privat zu kennzeichnen, wahlen Sie im Treiber die Option Privater Job
aus, und geben Sie einen Benutzernamen und einen Jobnamen und anschlielend eine
vierstellige PIN-Nummer ein. Der Job wird dann erst gedruckt, wenn Sie die PIN-Nummer
Uber das Bedienfeld eingeben.

Freigeben privater Jobs

Sie kdnnen einen privaten Job Uber das Bedienfeld drucken, nachdem der Job an das MFP-
Gerat gesendet wurde.

1. Drlcken Sie die Taste Menii.
Driicken Sie Job wiederaufnehmen.
Blattern Sie zu lhrem Namen, und wahlen Sie ihn aus.

2
3
4. Blattern Sie zu Ihrem Job, und wahlen Sie ihn aus.
5

Driicken Sie Drucken. (neben Drucken muss das Symbol B (Vorhangeschloss)
angezeigt werden).

6. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die PIN-Nummer ein, und driicken Sie dann
OK.

Ldschen privater Jobs

Ein privater Job wird automatisch von der MFP-Festplatte geléscht, sobald er von lhnen zum
Drucken freigegeben wurde. Wenn Sie den Job I16schen mdchten, ohne ihn zu drucken,
gehen Sie folgendermalen vor.

1. Drlcken Sie die Taste Menii.
Driicken Sie Job wiederaufnehmen.
Blattern Sie zu lhrem Namen, und wahlen Sie ihn aus.

2
3
4. Blattern Sie zu Ihrem Job, und wahlen Sie ihn aus.
5

Blattern Sie zu Loschen (neben Loschen muss das Symbol A (Vorhangeschloss)
angezeigt werden).

6. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die PIN-Nummer ein, und driicken Sie dann
OK.

Speichern von Druckjobs

Druckjobs kénnen auf die MFP-Festplatte geladen werden, ohne sie zu drucken. Sie kdnnen
den Job jederzeit Uber das MFP-Bedienfeld drucken. Sie kdnnen beispielsweise ein
Mitarbeiterformular, einen Arbeitszeiterfassungsbogen oder einen Kalender in das MFP-
Gerat laden und es anderen Benutzern erméglichen, den Job bei Bedarf zu drucken.

Wenn Sie einen Druckjob dauerhaft auf der Festplatte speichern méchten, wahlen Sie beim
Drucken des Jobs Uber den Treiber die Option Jobspeicherung aus.
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So erstellen Sie gespeicherte Jobs

Wahlen Sie im Treiber die Option Jobspeicherung aus, und geben Sie einen
Benutzernamen und einen Jobnamen ein. Der Job wird erst gedruckt, wenn er am MFP-
Bedienfeld abgerufen wird (siehe Drucken von gespeicherten Jobs).

Drucken von gespeicherten Jobs

Sie kdnnen einen auf der MFP-Festplatte gespeicherten Job Gber das Bedienfeld drucken.
1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zu Job wiederaufnehmen.

3. Dricken Sie Benutzername, damit eine Liste der Namen angezeigt wird.

4. Blattern Sie zu lnrem Namen, und wahlen Sie ihn aus, um eine Liste lhrer Jobs
anzuzeigen.

5. Blattern Sie zu lhrem Job, und wahlen Sie ihn aus.
6. Dricken Sie Drucken.

7. Dricken Sie zum Drucken der Standardanzahl an Exemplaren OK. Der Bildschirm
Exemplare=n wird angezeigt. Andern Sie die Anzahl (iber das numerische Tastenfeld,
oder blattern Sie zu einer neuen Anzahl, um diese auszuwahlen. Berlhren Sie dann OK.

Wenn neben Drucken das Symbol B (Vorhangeschloss) angezeigt wird, handelt es sich um
einen privaten Job, fir den eine PIN-Nummer eingegeben werden muss (siehe Drucken

privater Jobs).

Loschen gespeicherter Jobs

Auf der MFP-Festplatte gespeicherte Jobs kdnnen tber das Bedienfeld geléscht werden.
Dricken Sie die Taste Mentii.

Blattern Sie zur Option Job wiederaufnehmen, und wahlen Sie sie aus.

Blattern Sie zu Ihrem Namen, und wahlen Sie ihn aus.

Blattern Sie zu Ihrem Job, und wahlen Sie ihn aus.

Blattern Sie zur Option L6schen, und wahlen Sie sie aus.

o o~ w N =

Driicken Sie Ja.

Wenn neben Léschen das Symbol A (Vorhangeschloss) angezeigt wird, muss zum
Léschen des Jobs eine PIN-Nummer eingegeben werden (siehe Drucken privater Jobs).

Erstellen von Schnellkopie-Jobs

Mit der Schnellkopierfunktion wird die angeforderte Anzahl von Exemplaren eines Jobs
gedruckt und eine Kopie auf der MFP-Festplatte gespeichert. Zusatzliche Exemplare des
Jobs kénnen spater gedruckt werden. Diese Funktion kann im Druckertreiber deaktiviert
werden.

In der Standardeinstellung kénnen bis zu 32 verschiedene Schnellkopie-Jobs im MFP-Gerat
gespeichert werden. Sie kdnnen diesen Wert Uber das Bedienfeld andern (siehe Untermenu

"System-Setup").
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So erstellen Sie Schnellkopie-Jobs

Wenn das MFP-Gerat zusatzlichen Speicherplatz flir neue Schnellkopie-Jobs benétigt,
werden altere Schnellkopie-Jobs in der Reihenfolge ihres Eingangs geldscht. Wenn ein Job
dauerhaft gespeichert und fir die Freigabe von Speicherplatz nicht geléscht werden soll,
wahlen Sie statt der Option Schnellkopie die Option Jobspeicherung aus.

Wahlen Sie im Treiber die Option Schnellkopie aus, und geben Sie einen Benutzernamen
und Jobnamen ein.

Wenn Sie den Job an das MFP-Gerat senden, wird die Anzahl der im Druckertreiber
festgelegten Exemplare gedruckt. Hinweise zum Drucken weiterer Schnellkopien lber das
Bedienfeld des MFP-Gerats finden Sie unter Drucken zusatzlicher Exemplare von
Schnellkopie-Jobs.

Drucken zusatzlicher Exemplare von Schnellkopie-Jobs

In diesem Abschnitt finden Sie Anweisungen zum Drucken weiterer Exemplare eines auf der
MFP-Festplatte gespeicherten Jobs Uber das Bedienfeld.

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Drucken Sie Job wiederaufnehmen.

3. Dricken Sie Benutzername, damit eine Liste der Namen angezeigt wird.
4. Blattern Sie zu lhrem Job, und driicken Sie OK.
5

Driicken Sie zum Drucken der Standardanzahl an Exemplaren Drucken. Der Bildschirm
Exemplare=n wird angezeigt. Andern Sie die Anzahl tiber das numerische Tastenfeld,
oder blattern Sie zu einer neuen Anzahl, um diese auszuwahlen. Beriihren Sie dann OK.

Loschen von Schnellkopie-Jobs

Léschen Sie nicht mehr bendtigte Schnellkopie-Jobs tUber das MFP-Bedienfeld. Wenn das
MFP-Gerat zusatzlichen Speicherplatz flir neue Schnellkopie-Jobs bendtigt, werden altere
Schnellkopie-Jobs in der Reihenfolge ihres Eingangs automatisch geléscht.

Gespeicherte Schnellkopie-Jobs kdénnen Uber das Bedienfeld oder iber HP Web Jetadmin
geldscht werden.

Dricken Sie die Taste Menii.

Dricken Sie Job wiederaufnehmen.

Wabhlen Sie lhren Namen aus.

Blattern Sie zu Inrem Job, und wéhlen Sie ihn aus.

Driicken Sie Loschen.

o ok 0w DN =

Driicken Sie Ja.

Priifen und Aufbewahren von Jobs

Mit dieser Funktion ist es moglich, auf schnelle und einfache Weise zunachst ein
Probeexemplar und danach weitere Exemplare eines Jobs zu drucken.

Wenn ein Job dauerhaft gespeichert und nicht geléscht werden soll, wenn Speicherplatz fur
andere Vorgange bendtigt wird, wahlen Sie im Treiber die Option Jobspeicherung aus.
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So erstellen Sie Priif- und Aufbewahrungsjobs

Wenn das MFP-Gerat Speicherplatz zur Speicherung neuer Priif- und Aufbewahrungsjobs
bendtigt, werden altere Prif- und Aufbewahrungsjobs in der Reihenfolge ihres Eingangs
geldscht. Wenn ein Job dauerhaft gespeichert und fur die Freigabe von Speicherplatz nicht
geldscht werden soll, wahlen Sie statt der Option Priifen und Aufbewahren die Option
Jobspeicherung aus.

Wahlen Sie im Treiber die Option Priifen und Aufbewahren aus, und geben Sie einen
Benutzernamen und Jobnamen ein.

Daraufhin wird ein Exemplar des Jobs gedruckt, das anschlieRend geprift werden kann.
Lesen Sie anschlieRend den Abschnitt Drucken der restlichen Exemplare aufbewahrter Jobs.

Drucken der restlichen Exemplare aufbewahrter Jobs

Zum Drucken der restlichen Exemplare eines auf der Festplatte aufbewahrten Jobs flihren
Sie Uber das MFP-Bedienfeld folgende Schritte aus.

1. Drucken Sie die Taste Menii.

Drucken Sie Job wiederaufnehmen.
Blattern Sie zu Benutzername.
Wabhlen Sie lhren Benutzernamen aus.

Blattern Sie zu Ihrem Job, und wahlen Sie ihn aus.

2 T

Driicken Sie Drucken. Der Bildschirm Exemplare=n wird angezeigt. Andern Sie die
Anzahl Uber das numerische Tastenfeld, oder blattern Sie zu einer neuen Anzahl, um
diese auszuwahlen. Bertihren Sie dann OK.

Loschen aufbewahrter Jobs

Beim Senden eines Priif- und Aufbewahrungsjobs wird der vorherige Prif- und
Aufbewahrungsjob automatisch geldscht. Wenn dem Jobnamen kein Pruf- und
Aufbewahrungsjob zugeordnet ist und zusatzlicher Speicherplatz benétigt wird, werden
andere Prif- und Aufbewahrungsjobs méglicherweise in der Reihenfolge ihres Eingangs
geldscht.

Dricken Sie die Taste Mentii.

Dricken Sie Job wiederaufnehmen.

Blattern Sie zu Ihrem Namen, und wahlen Sie ihn aus.
Blattern Sie zu Ihrem Job, und wahlen Sie ihn aus.

Driicken Sie Loschen.

o o~ w N =

Driicken Sie Ja.
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Kopieren

Dieses MFP-Gerat kann auch wie ein normaler Kopierer ohne Anschluss an einen Computer
verwendet werden. Sie brauchen in diesem Fall weder die Drucksystemsoftware auf dem
Computer zu installieren noch den Computer zum Erstellen von Fotokopien einzuschalten.
Nehmen Sie einfach die Kopiereinstellungen am Bedienfeld vor. Die Originale kdnnen Uber
den automatischen Vorlageneinzug (ADF) oder das Vorlagenglas kopiert werden. Das MFP-
Geréat kann gleichzeitig Kopier-, Druck- und Digital Sending-Jobs ausfiihren.

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zum Erstellen von Kopien und zum Andern der
Kopiereinstellungen. Folgende Themen werden behandelt:

Navigieren im Kopierbildschirm

Grundlegende Anweisungen zum Kopieren

Andern der Kopiereinstellungen fiir den aktuellen Job

Kopieren von Originalen mit unterschiedlichen Formaten

Erstellen gespeicherter Kopierjobs

Es ist zu empfehlen, dass Sie sich mit den grundlegenden Bedienfeldinformationen vertraut
machen, bevor Sie mit dem MFP-Gerat Dokumente kopieren. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter Verwenden des Bedienfelds.
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Navigieren im Kopierbildschirm

Mit Hilfe des Touchscreens konnen Sie zwischen den verschiedenen Bedienfeldfunktionen
und -optionen wechseln.

© o

O 6 00 00D

Bereich flr Vorlage
Bereich zur Bildeinstellung
Bereich fiir Kopie
Original beschreiben
Symbol fiir Originalseitengrofie
Verkleinern/VergroRern
Kontrasteinstellung
Symbol fiir Kopie
Start

0 Zuriick

1 Kopie-Einstellungen

2 2 OO NOOOOPDWN -~

Fehlermeldungen zu Problemen, die nur durch Eingreifen des Benutzers behoben werden
kénnen, werden in einem Dialogfeld angezeigt. Sie missen dann erst dieses Dialogfeld
schlief3en, bevor Sie den Touchscreen wieder normal bedienen kénnen.

Abbrechen

Alle untergeordneten (auf die Startseite folgenden) Bildschirme verfligen Gber das Element
Abbrechen. Wenn Sie Abbrechen driicken, werden alle vorgenommenen Anderungen
verworfen, und Sie gelangen in den vorhergehenden Bildschirm zurtck.

OK

Alle untergeordneten Bildschirme des Touchscreens verfiigen tber das Element OK. Wenn
Sie OK dricken, werden alle vorgenommenen Anderungen Ubernommen, und der nachste
Bildschirm wird angezeigt.
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Dieser Abschnitt enthalt grundlegende Anweisungen zum Kopieren.

Kopieren mit den Standardeinstellungen
Folgende Standardeinstellungen werden fiir Kopierjobs verwendet:

e Anzahl der Exemplare: Eins

Format: Original im Format Letter/A4 und Kopie im Format Letter/A4
e Seitenausrichtung: Hochformat

e Anzahl Vorder-/Rickseiten: Einseitig Kopieren

e Seiteninhalt: Gemischt (Text und Grafiken)

e Job-Modus: Aus

e Schweres Papier: Aus

So kopieren Sie mit den Standardeinstellungen

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas oder in
den ADF.

2. Dricken Sie StaRT.

Kopieren mit benutzerdefinierten Einstellungen

Andern Sie die Einstellungen fiir Inre Kopien entsprechend den folgenden Anweisungen.

So kopieren Sie mit anderen Einstellungen als den
Standardeinstellungen

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas oder in
den ADF.

Fuhren Sie Uber den Touchscreen folgende Schritte aus:
2. Dricken Sie Kopie.

3. Drucken Sie Original beschreiben, um die verfligbaren Optionen anzuzeigen. Zur
Auswahl stehen Optionen der Kategorien Normal und Erweitert.

4. Wabhlen Sie die Optionen der Kategorie Normal aus, die auf das Original zutreffen. Die
folgenden Optionen stehen zur Verfigung:

e Papierformat: Wahlen Sie das Papierformat des Originals aus.

e Seitenausrichtung: Wahlen Sie die Ausrichtung Hochformat oder Querformat
aus. Im Hochformat befindet sich der obere Rand der Vorlage an der kurzen Kante
der Seite. Im Querformat befindet sich der obere Rand der Vorlage an der langen
Kante der Seite.

e Anzahl Vorder-/Riickseiten: Wahlen Sie 1 oder 2 aus.

e Seiteninhalt: Wahlen Sie Text, Foto oder Gemischt aus.
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5. Wahlen Sie das Register Erweitert aus, um die Einstellung Job-Modus zu andern.
Wenn Sie mehrere Scan-Vorgange in einem Job kombinieren méchten, wahlen Sie Ein
aus. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden des Job-Modus.

6. Wenn Sie lhre Auswahl getroffen haben, driicken Sie OK.

Hinweis Das Seitensymbol im Bereich Original zeigt ein Abbild des Originaldokuments.

7. Nehmen Sie im Bereich zur Bildeinstellung die gewiinschten Kontrast- und
Skalierungseinstellungen Uber die Leiste Kontrasteinstellung und das Element
VergroBern/Verkleinern vor.

8. Drlcken Sie Kopie, um die verfliigbaren Optionen anzuzeigen. Zur Auswahl stehen
Optionen der Kategorien Normal und Erweitert.

9. Wahlen Sie die Optionen der Kategorie Normal aus, die auf die Kopien zutreffen, die
Sie erstellen mochten. Die folgenden Optionen stehen zur Verfligung:

Format und Typ: Wahlen Sie Autom. (das Format wird an die Vorlage angepasst) bzw.
das gewilinschte Format fiir die Kopie aus. Vergewissern Sie sich, dass Sie das richtige
Papierformat in das Fach eingelegt haben.

Anzahl Vorder-/Riickseiten: Wahlen Sie Einseitig oder Zweiseitig aus. Diese Option
ist nur verfligbar, wenn der Duplexer installiert ist.

Ausrichtung Riickseite: Wahlen Sie Normal oder Umdrehen aus (wenn die Kopierart
Zweiseitig eingestellt wurde).

Seiten pro Blatt: Wahlen Sie 1, 2, 4 oder Broschiire aus.

Wenn Sie 4 Seiten pro Blatt auswahlen, wird die Seitenfolge "Z" oder "N" an die
Seitenausrichtung angepasst und die Option zum Drucken eines Rahmens um jede
verkleinerte Seite angezeigt.

Seitenfolge "N" Seitenfolge "Z"

2 4 3 4

Réander: Wahlen Sie Rand oder Kein Rand aus. Diese Option ist nur verfigbar, wenn
mehrere Seiten auf ein Blatt gedruckt werden.

Heftung: Die Heftungsoptionen hangen vom Ausgabegerat und vom ausgewahlten
Papierformat ab.

112 Kapitel 4 Kopieren DEWW



Hinweis

DEWW

10. Wahlen Sie bei Bedarf die Optionen der Kategorie Erweitert aus. Einige dieser
Optionen beinhalten folgende Einstellungen:

e Sortieren: Wahlen Sie Sortiert oder Unsortiert aus.
e Ausgabefach: Wahlen Sie das entsprechende Fach aus.

e Jobspeicherung: Wahlen Sie Ein aus, wenn der Kopierjob im MFP-Gerat
gespeichert und nicht gedruckt werden soll. Wenn Sie Aus auswahlen, wird das
Dokument normal kopiert. Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen
gespeicherter Kopierjobs.

e Optimieren: Wahlen Sie Scharfe oder Hintergrund entfernen aus.
e GroBe anpassen: Wahlen Sie Ein aus, wenn die GroRe der Kopie automatisch an
das Format des eingelegten Papiers angepasst werden soll.

Das Seitensymbol im Bereich Kopie der Grafikanzeige zeigt ein Abbild der Kopie.

11. Wenn Sie lhre Auswahl getroffen haben, driicken Sie OK.

12. Geben Sie lGiber das numerische Tastenfeld die Anzahl der Exemplare ein, und driicken
Sie die Taste START.

Kopieren uber das Vorlagenglas

Uber das Vorlagenglas kdnnen Sie kleine Vorlagen, Dokumente auf leichtem Papier
(weniger als 60 g/m?), Originale, die kein Standardformat aufweisen (z.B. Kassenbelege,
Zeitungsausschnitte oder Fotos) sowie alte und abgenutzte Dokumente kopieren.

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas.
2. Nehmen Sie bei Bedarf Anderungen am Bild sowie notwendige Kopiereinstellungen vor.

3. Wenn Sie nur ein Exemplar erstellen méchten, driicken Sie die Taste Start. Wenn Sie
mehrere Exemplare kopieren méchten, geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die
gewunschte Anzahl (bis zu 999) ein. Drucken Sie dann StarT, um den Kopiervorgang zu
starten. Wenn Sie mehr als eine Seite Uber das Vorlagenglas kopieren méchten, finden
Sie Informationen zum Erstellen eines mehrseitigen Kopierjobs unter Verwenden des
Job-Modus.

Kopieren uber den automatischen Vorlageneinzug (ADF)

Sie kdnnen Uber den ADF maximal 999 Kopien eines bis zu 50-seitigen Dokuments erstellen
(je nach Papierstarke).

1. Legen Sie das Dokument mit der bedruckten Seite nach unten in den automatischen
Vorlageneinzug ein.

2. Nehmen Sie bei Bedarf Anderungen am Bild sowie notwendige Kopiereinstellungen vor.

3. Wenn Sie nur ein Exemplar erstellen mochten, driicken Sie die Taste StarT. Wenn Sie
mehrere Exemplare erstellen mochten, geben Sie Gber das numerische Tastenfeld die
gewunschte Anzahl ein. Driicken Sie anschlielend START.

Der ADF kann zwischen Vorlagen im Format Letter und im Format Legal unterscheiden.
Wenn die Seiten des Dokuments unterschiedliche Formate haben, geben Sie unter Original
beschreiben die Einstellung Mischformate an. Das Kopieren dauert mit dieser Funktion
l&nger.
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Verwenden des Job-Modus

Mit der Job-Modus-Funktion kdnnen Sie mehrere Scan-Vorgange in einem Kopierjob
zusammenfassen. Dazu kdnnen Sie sowohl den automatischen Vorlageneinzug (ADF) als
auch das Vorlagenglas verwenden. Die Einstellungen fiir den ersten Scan werden auch fiir
die folgenden Scans verwendet.

1. Drilcken Sie Kopie.

Driicken Sie Original beschreiben.

Drucken Sie Erweitert.

Wahlen Sie im Kontrollkdstchen Job-Modus die Einstellung Ein aus.

Konfigurieren Sie ggf. die gewlinschten Ausgabeeinstellungen.

2 e

Nach jeder gescannten Seite werden Sie am Bedienfeld zum Einlegen der nachsten
Seite aufgefordert.

7. Fahren Sie wie folgt fort:

Wenn der Job weitere Seiten enthalt, legen Sie die nachste Seite ein, und driicken Sie
die Taste StarT.

Wenn der Job keine weiteren Seiten mehr enthalt, driicken Sie Fertig, um den
Druckvorgang zu starten.

Hinweis Wenn Sie im Job-Modus die erste Seite eines Dokuments Uiber den automatischen
Vorlageneinzug (ADF) scannen, missen auch die restlichen Seiten iber den ADF gescannt
werden. Wenn Sie die erste Seite eines Dokuments mit dem Flachbettscanner scannen,
sind alle weiteren Seiten ebenfalls auf diese Weise zu scannen.
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Sie kdnnen das Aussehen der Kopien andern, indem Sie die Einstellungen fir Kontrast,
Verkleinerung und VergréRerung bzw. Optimierung der Qualitat anpassen.

Einstellen des Kontrasts fur Kopien

Sie kdnnen den Kontrast anpassen, indem Sie die Pfeile auf der Leiste Kontrasteinstellung
drucken. Dadurch wird der Positionszeiger in den helleren bzw. dunkleren Bereich der Leiste
Kontrasteinstellung verschoben.

Verkleinern oder VergrofRern von Kopien

Das MFP-Gerat verfligt Gber eine automatische Skalierungsfunktion. Wenn das
Papierformat des Originals vom Format der Kopie abweicht, wird dies automatisch erkannt.
Das gescannte Bild der Originalseite wird dann automatisch verkleinert oder vergréf3ert, um
es an das Papierformat der Kopie anzupassen. Sie kdnnen diese automatische Skalierung
auller Kraft setzen, indem Sie die Funktion zum VergréRRern/Verkleinern verwenden.

Das MFP-Gerat kann Kopien auf bis zu 25 % der Originalgré3e verkleinern und auf bis zu
400 % der Originalgrofie vergroRern (200 % bei Verwendung des ADF).

Wenn Sie Kopien verkleinern oder vergrofiern méchten, driicken Sie die Pfeile des Elements
Verkleinern/VergroBern, bis der gewlinschte Skalierungsgrad eingestellt ist. Das
Prozentfeld in der Mitte des Elements Verkleinern/Vergrofern zeigt den Prozentsatz der
Verkleinerung bzw. Vergréferung an. Sie kdnnen auch 100 % driicken, um das Tastenfeld
anzuzeigen und darlber den gewtnschten Wert eingeben. Driicken Sie anschlieRend OK,
um die Anderungen zu speichern.

Hintergrund entfernen

Wenn Sie ein auf farbigem Papier gedrucktes Dokument kopieren oder wenn Sie beidseitig
kopieren, kdnnen Sie die Kopierqualitat durch Entfernen des Hintergrunds optimieren.
Andernfalls kann es vorkommen, dass die Kopie unscharf wird oder Streifen aufweist.
Wahlen Sie Kopie-Einstellungen und danach das Register Erweitert aus, um den
Bildschirm Hintergrund entfernen anzuzeigen. Stellen Sie den Anteil des aus dem Bild zu
entfernenden Hintergrunds ein, indem Sie die Pfeile der Leiste Hintergrund entfernen
driicken. Dadurch wird der Positionszeiger in den helleren bzw. dunkleren Bereich der Leiste
Hintergrund entfernen verschoben.

Scharfe

Mit der Option Scharfe kdnnen Sie die Scharfeneinstellung beim Scannen Uber den
Flachbettscanner angeben. Wahlen Sie Kopie-Einstellungen und danach das Register
Erweitert aus, um den Bildschirm Scharfe anzuzeigen. Durch die Schéarfeeinstellung
werden die Rander des Originals optimiert, so dass blass oder fein gedruckter Text bzw.
entsprechende Grafiken scharfer reproduziert werden. Stellen Sie die Scharfe Giber die
Pfeile auf der Leiste Scharfe ein.
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Kontrast

Mit dem Steuerelement Kontrast kdnnen Sie den Kontrast und die Helligkeit der Kopie
bestimmen. Driicken Sie die Pfeile der Leiste Kontrast, um den Positionszeiger in den
helleren bzw. dunkleren Bereich zu verschieben.
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Kopieren von Originalen mit unterschiedlichen Formaten

Wenn das Originaldokument gemischtformatige Seiten enthalt (z.B. ein Dokument im Format
Letter mit Diagrammen im Format Legal), lesen Sie die Informationen in Abschnitt
Untermenu "Kopieren" und Kopieren Uber den automatischen Vorlageneinzug (ADF).

Erstellen gespeicherter Kopierjobs

Wenn Sie die Einstellung fir die Jobspeicherung aktivieren, wird der Kopierjob auf der
Festplatte gespeichert und kann spater gedruckt werden. Sie missen dazu folgende
Informationen angeben:

1. Drilcken Sie Kopie.

2. Wahlen Sie die normalen Kopiereinstellungen aus (siehe Kopieren mit
benutzerdefinierten Einstellungen).

Wahlen Sie das Register Erweitert aus.

4. Wabhlen Sie im Feld Jobspeicherung die Einstellung Ein aus. Ein Dialogfeld zur
Eingabe von Benutzername und Jobname wird angezeigt. Wenn die Option
Authentifizierung erforderlich ausgewabhlt ist, miissen Sie auch eine persénliche
Identifikationsnummer (PIN) eingeben. Driicken Sie dazu das Kastchen neben
Authentifizierung erforderlich. Wenn Sie Benutzername und Jobname auswahlen,
wird die Tastatur angezeigt. Die PIN-Nummer ist eine vierstellige Zahl, die Uber das
numerische Tastenfeld eingegeben werden kann.

5. Geben Sie den Benutzernamen ein.
6. Geben Sie den Jobnamen ein.

7. Geben Sie ggf. die PIN-Nummer ein.
8. Drlcken Sie OK.

9. Dricken Sie StART.

Informationen zum Drucken eines gespeicherten Jobs finden Sie unter Drucken von
gespeicherten Jobs.
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Scannen und Senden per
E-Mail

Dieses MFP-Geréat verfugt Uber Farbscan- und Digital Sending-Funktionen. Sie kbnnen Uber
das Bedienfeld Schwarzweil’- oder Farbdokumente scannen und als Anlage per E-Mail
senden. Damit Sie Dokumente digital senden kdnnen, muss das Geréat an ein lokales
Netzwerk (LAN) angeschlossen sein. Schlielen Sie das MFP-Gerat direkt an |hr Netzwerk
an.

Mit dem MFP-Gerat kann nicht in Farbe gedruckt oder kopiert werden. Es kénnen jedoch
Farbbilder gescannt und gesendet werden.

In diesem Kapitel werden sowohl Scan- als auch Sendefunktionen beschrieben, da es sich
dabei um vollstandig integrierte Funktionen handelt. Folgende Themen werden behandelt:

® \Was ist SMTP?
Was ist LDAP?

E-Mail-Konfiguration

Navigieren im E-Mail-Bildschirm

Grundlagen der E-Mail-Funktion

Verwenden des Adressbuchs

Zusatzliche E-Mail-Funktionen
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Was ist SMTP?

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) ist ein Protokoll, das die Interaktion zwischen
Programmen regelt, die E-Mail-Nachrichten senden und empfangen. Damit Sie mit dem
MFP-Gerat Dokumente per E-Mail senden kénnen, missen Sie es an ein Netzwerk mit einer
glltigen SMTP IP-Adresse anschlielen. Der SMTP-Server muss ebenfalls Zugang zum
Internet haben.

Wenn Sie eine Netzwerkverbindung verwenden, erhalten Sie die IP-Adresse des SMTP-
Servers von lhrem Systemadministrator. Wenn Sie eine DSL-Verbindung verwenden,
erhalten Sie die IP-Adresse des SMTP-Servers von lhrem Internetprovider.

Was ist LDAP?

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) ist ein Protokoll flir den Zugriff auf die
Informationen in einer Datenbank. Es wird vom MFP-Gerat verwendet, um in einer Liste
weltweiter E-Mail-Adressen nach Eintragen zu suchen. Sowie Sie mit der Eingabe einer E-
Mail-Adresse beginnen, zeigt lhnen die automatische Vervollstandigungsfunktion von LDAP
eine Liste der E-Mail-Adressen an, die mit den eingegebenen Zeichen ubereinstimmen. Je
mehr weitere Zeichen Sie eingeben, desto weniger Ubereinstimmende Adressen werden in
der Liste angezeigt.

Das MFP-Gerat unterstitzt zwar LDAP, fir das Senden von E-Mails wird aber keine
Verbindung zu einem LDAP-Server bendétigt.
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E-Mail-Konfiguration

Hinweis
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Bevor Sie ein Dokument per E-Mail senden kénnen, missen Sie das MFP-Gerat
entsprechend konfigurieren. Das Gerat verfligt Uber eine Funktion, die automatisch versucht,
die IP-Adresse des SMTP- und des LDAP-Servers zu ermitteln. Sie kdnnen die beiden IP-
Adressen auch manuell angeben.

Die folgenden Anweisungen zeigen, wie Sie das MFP-Gerat Uber das Bedienfeld
konfigurieren. Sie kdnnen dazu auch den integrierten Webserver verwenden. Weitere
Informationen finden Sie unter Verwenden des integrierten \Webservers.

Automatische E-Mail-Konfiguration
1. Driicken Sie am MFP-Bedienfeld die Taste Menii.
2. Driicken Sie GERAT KONFIGURIEREN und danach SENDEN.

3. Dricken Sie E-MAIL und danach SENDE-GATEWAYS SUCHEN. Das Gerat versucht
nun, die IP-Adresse des SMTP- und des LDAP-Servers im lokalen Netzwerk zu
ermitteln. Wenn dies nicht mdéglich ist, werden auf der Bedienfeldanzeige Nullen fiir die
IP-Adressen angezeigt. Sie missen dann die IP-Adressen manuell angeben.

Manuelle E-Mail-Konfiguration

Fragen Sie Ihren Systemadministrator nach der IP-Adresse des SMTP- und des LDAP-
Servers im Netzwerk. Geben Sie anschliel3end die IP-Adressen wie nachfolgend
beschrieben ein.

So geben Sie die IP-Adresse des SMTP- und des LDAP-Gateways ein
1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Driicken Sie GERAT KONFIGURIEREN.
3. Driucken Sie SENDEN.

4. Drucken Sie E-MAIL.

5. Drucken Sie SMTP-GATEWAY.

6

Geben Sie die SMTP-Gateway-Adresse ein. Die Gateway-Adresse besteht aus bis zu
12 Ziffern, die in vier Gruppen von jeweils drei Ziffern angeordnet sind (z.B.
123.123.123.123). Dricken Sie OK.

7. Blattern Sie zur Option LDAP-GATEWAY, und wahlen Sie sie aus.

8. Geben Sie die LDAP-Gateway-Adresse ein. Uberpriifen Sie nach der Eingabe von
SMTP- und LDAP-Adresse die Konfiguration mit dem Selbsttest SENDE-GATEWAYS
TESTEN, und senden Sie eine E-Mail an sich selbst.

So verwenden Sie die Gateway-Selbsttestfunktion
1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Driicken Sie GERAT KONFIGURIEREN.

3. Driucken Sie SENDEN.
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4. Dricken Sie E-MAIL.

5. Dricken Sie SENDE-GATEWAYS TESTEN. Wenn die Konfiguration richtig
durchgefuhrt wurde, wird auf dem Bedienfeld die Meldung GATEWAYS OK angezeigt.

Falls der erste Test erfolgreich verlaufen ist, senden Sie mit der Digital Sending-Funktion
eine E-Mail an sich selbst. Wenn Sie die E-Mail-Nachricht erhalten, dann haben Sie die
Digital Sending-Einstellungen erfolgreich konfiguriert.

Wird die E-Mail nicht empfangen, beheben Sie das Problem mit der Digital Sending
Software wie folgt:

e Uberpriifen Sie, ob Sie die Adressen der SMTP- und LDAP-Gateways richtig
eingegeben haben.

e Drucken Sie eine Konfigurationsseite. Vergewissern Sie sich, dass Sie die Adressen der
SMTP- und LDAP-Gateways richtig sind.

e Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerk ordnungsgemaf funktioniert. Senden Sie auf
einem Computer eine E-Mail-Nachricht an ihre eigene E-Mail-Adresse. Wenn Sie diese
E-Mail erhalten, funktioniert das Netzwerk. Wenden Sie sich andernfalls an den
Netzwerkadministrator oder an den Internetdienstanbieter.

e Fuhren Sie die Datei DISCOVER.EXE aus. Dieses Programm versucht, die Gateways
zu ermitteln. Sie kénnen die Datei von der HP Website http://www.hp.com/support/
[j4345mfp herunterladen.

Ermitteln der Gateways mit Hilfe eines E-Mail-Programms

Da die meisten E-Mail-Programme ebenfalls das SMTP-Protokoll zum Senden von E-Mail-
Nachrichten und das LDAP-Protokoll fiir E-Mail-Adressen verwenden, kénnen Sie
moglicherweise den Hostnamen des SMTP-Gateways und des LDAP-Servers uber die
Einstellungen des E-Mail-Programms ermitteln. In vielen Fallen sind der SMTP- und der
LDAP-Server unter einem Hostnamen aufgefihrt. Wenn Sie den Hostnamen kennen,
kénnen Sie wie folgt nach der zugehoérigen E-Mail-Adresse suchen.

1. Offnen Sie auf dem Computer eine "Eingabeaufforderung" (auch als "MS-DOS-
Eingabeaufforderung" bezeichnet).

2. Geben Sie den Befehl nsl ookup, danach ein Leerzeichen und zuletzt den Hostnamen
ein.

3. Drucken Sie die Eingabetaste.

Wenn die IP-Adresse des SMTP- und LDAP-Servers angezeigt wird, kdnnen Sie sie zum
Konfigurieren der Digital Sending-Funktion verwenden (siehe Manuelle E-Mail-Konfiguration).
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Navigieren im E-Mail-Bildschirm

Mit Hilfe des Touchscreens kénnen Sie zwischen den verschiedenen Optionen im E-Mail-

Bildschirm wechseln.
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Schaltflache Hilfe

Feld Absender:

Feld An:

Feld CC:

Feld Betreff:

Feld BCC:

Schaltflache Alle 16schen
Bildlaufleiste

Schaltflache Start

10 Schaltflache Zuriick

11 Bereich E-Mail-Einstellungen
12 Seitenvorschau

©CoO~NOORWN-~

Hilfe

Wenn Sie Hilfeinformationen bendtigen, driicken Sie ? (Hilfe) und danach Direkthilfe oder
Tipp. Weitere Informationen finden Sie unter Hilfesystem.

Feld Absender:

Driicken Sie Absender:, und geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein. Der Administrator kann fir
das Feld "Absender:" eine E-Mail-Adresse festlegen, die von den anderen Benutzern nicht
geandert werden kann.

An:, CC: und BCC:

Dricken Sie diese Schaltflachen, um die E-Mail-Empfanger anzugeben. Sie kdnnen die E-
Mail-Adressen der Empfanger Uber den Touchscreen eingeben oder das Adressbuch
verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden des Adressbuchs.

Alle Ioschen-Schaltflache

Wenn Sie Alle I6schen dricken, werden Ihre gesamten Eingaben geldscht.

DEWW Navigieren im E-Mail-Bildschirm 123



Fehlermeldungen zu Problemen, die nur durch Eingreifen des Benutzers behoben werden
kdénnen, werden in einem Dialogfeld angezeigt. Sie missen dann erst dieses Dialogfeld
schliel3en, bevor Sie den Touchscreen wieder normal bedienen kénnen.
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Grundlagen der E-Mail-Funktion

Die E-Mail-Funktion des MFP-Gerats bietet folgende Vorteile:

e Senden von Dokumenten an mehrere E-Mail-Adressen und dadurch Einsparung von
Zeit und Zustellkosten

e Senden von Dokumenten in Schwarzweil oder in Farbe. Die Dateien kénnen in
unterschiedlichen Formaten gesendet und vom Empfanger in den entsprechenden
Anwendungen bearbeitet werden.

Mit der E-Mail-Funktion kénnen Dokumente in den MFP-Speicher gescannt und als Anlage
an eine oder mehrere E-Mail-Adressen gesendet werden. Die digitalen Dokumente kénnen
in unterschiedlichen Grafikformaten (z.B. TIFF und JPEG) gesendet und anschlie3end von
den Empfangern ihren Vorstellungen entsprechend in verschiedenen Programmen
bearbeitet werden. Die Dokumente werden in einer Qualitdt empfangen, die der des
Originals nahezu gleichwertig ist, und kdnnen danach gedruckt, gespeichert oder
weitergeleitet werden.

Um die E-Mail-Funktion verwenden zu kénnen, muss das MFP-Gerat an ein lokales
Netzwerk mit SMTP-Server und Internetverbindung angeschlossen werden.

Einlegen von Dokumenten

Sie kdnnen ein Dokument scannen, indem Sie es entweder auf das Vorlagenglas oder in
den automatischen Vorlageneinzug (ADF) legen. Auf beide Arten kdnnen Vorlagen im
Format Letter, Executive, A4 und A5 gescannt werden. Im automatischen Vorlageneinzug
kénnen Sie auch Vorlagen im Format Legal verwenden. Kleinere Vorlagen, Kaufbelege,
unebene und abgenutzte Dokumente sowie geheftete oder zuvor gefaltete Dokumente und
Fotos sollten mit Hilfe des Vorlagenglases gescannt werden. Mehrseitige Dokumente lassen
sich auf einfache Weise Uber den automatischen Vorlageneinzug scannen.

Senden von Dokumenten

Das MFP-Geréat eignet sich zum Scannen von schwarzweif3en und farbigen Originalen. Sie
kénnen die Standardeinstellungen Gibernehmen oder die Scan-Voreinstellungen und
Dateiformate &ndern. Im Folgenden sind die Standardeinstellungen zusammengestellt:

e Farbe

e PDF (setzt voraus, dass der Empfanger Uber Adobe Acrobat® zum Anzeigen der Anlage
verfligt)

So senden Sie Dokumente

1. Legen Sie das Dokument mit der bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas
oder in den ADF.

2. Dricken Sie E-MAIL.

3. Geben Sie bei der entsprechenden Aufforderung lhren Benutzernamen und Ihr
Kennwort ein.

4. Geben Sie Informationen in die Felder Absender:, An: und Betreff: ein. Geben Sie bei
Bedarf Informationen in die Felder CC: und BCC: ein. Ihr Benutzername oder andere
Standardinformationen werden mdglicherweise im Feld Absender: angezeigt. Wenn
dies der Fall ist, kbnnen Sie die Informationen u.U. nicht andern.
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5. (Optional) Drucken Sie E-Mail-Einstellungen und danach Original beschreiben, und
andern Sie die Standardeinstellungen fir das zu sendende Dokument (z.B. das
Papierformat). Wenn Sie ein doppelseitiges Dokument senden, muss das Original als
doppelseitiges Dokument beschrieben werden.

6. (Optional) Drucken Sie E-Mail-Einstellungen, und &ndern Sie die
Standardeinstellungen fur das zu scannende Dokument (z.B. das Dateiformat).

7. Drucken Sie die Taste StarT, um das Dokument zu senden.
8. Sie werden aufgefordert, WEITER oder VERBRAUCHSMAT. zu driicken.

e WEITER: Die zuvor angegebenen Einstellungen bleiben erhalten. Sie kdnnen dann
mit diesen Einstellungen weitere E-Mail- oder Faxnachrichten senden.

e VERBRAUCHSMAT.: Die zuvor angegebenen Einstellungen werden verworfen.
Jedoch wird durch VERBRAUCHSMAT. das Senden der Nachricht nicht
abgebrochen.

9. Nehmen Sie das Dokument nach dem Senden vom Vorlagenglas oder aus dem ADF.

Verwenden der Funktion zur automatischen Vervollstandigung

Wenn Sie Zeichen in die Felder An:, CC: und Absender: des E-Mail-Bildschirms eingeben,
wird die Funktion zur automatischen Vervollstandigung aktiviert. Beim Eingeben von
Adressen oder Namen Uber die angezeigte Tastatur wird automatisch die Adressbuchliste
durchsucht, und Ihre Eingabe wird durch die erste gefundene Ubereinstimmung
vervollstéandigt. Sie kdnnen dann den Eintrag mit Eingabe auswahlen oder so lange weitere
Zeichen eingeben, bis der richtige Eintrag gefunden wird. Wenn Sie ein Zeichen eingeben,
das nicht mit einem Eintrag in der Liste Ubereinstimmt, wird der automatisch vervollstandigte
Text geléscht. Sie erkennen daran, dass der Name bzw. die Adresse nicht im Adressbuch
enthalten ist.
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Verwenden des Adressbuchs
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Mit Hilfe der Adressbuchfunktion des MFP-Geréats kdnnen E-Mails an eine Liste von
Empfangern gesendet werden. Informationen zum Konfigurieren der Adresslisten erhalten
Sie von Ihrem Systemadministrator.

Sie kdnnen auch mit dem integrierten Webserver das E-Mail-Adressbuch erstellen und
verwalten. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden des integrierten \Webservers.

Erstellen einer Empfangerliste

Fihren Sie tGber den Touchscreen folgende Schritte aus:

1. Dricken Sie E-MAIL.

2. Dricken Sie An:, um die Tastatur anzuzeigen.

3. Geben Sie den ersten Buchstaben des Empfangernamens ein.

4. Dricken Sie (Adressbuchsymbol), um das Adressbuch zu 6&ffnen.
5

Blattern Sie mit Hilfe der Bildlaufleiste durch die Eintrage des Adressbuchs. Halten Sie
den Pfeil gedriickt, um schnell in der Liste zu blattern.

6. Markieren Sie den Namen des gewtlinschten Empfangers, und driicken Sie Hinzufiigen.

Sie kdnnen auch mit Alle eine Verteilerliste auswéahlen oder Lokal driicken und einen
Empfanger aus einer lokalen Liste einfligen. Markieren Sie die gewlnschten Eintrage,
und driicken Sie anschlieRend Hinzufiigen, um die Namen in die Empfangerliste
einzufligen.

Sie kdnnen einen Empfanger aus der Liste entfernen, indem Sie diesen markieren und
danach Entfernen driicken.

7. Die Namen in der Empfangerliste werden in der Textzeile des Tastaturbildschirms
angezeigt. Sie kdnnen bei Bedarf einen Empfanger hinzufiigen, der nicht im Adressbuch
enthalten ist, indem Sie Uber die Tastatur die E-Mail-Adresse eingeben. Wenn die
Empfangerliste Ihren Wiinschen entspricht, driicken Sie OK.

8. Drilicken Sie im Tastaturbildschirm OK.

9. Geben Sie bei Bedarf die restlichen Informationen in die Felder CC:, Betreff: und
Absender: des Bildschirms "An E-Mail senden" ein. Sie kdnnen die Liste der Empfanger
Uberprifen, indem Sie den Abwartspfeil in der Textzeile An: driicken.

10. Driicken Sie START.

Verwenden des lokalen Adressbuchs

Verwenden Sie das lokale Adressbuch, um haufig verwendete E-Mail-Adressen zu
speichern. Das lokale Adressbuch kann von mehreren MFP-Geraten gemeinsam genutzt
werden, wenn diese Uber denselben Server auf die HP Digital Sending Software zugreifen.

Sie kdnnen dieses Adressbuch bei der Eingabe von E-Mail-Adressen in die Felder
Absender:, An:, CC: und BCC: verwenden. Sie konnen im Adressbuch auch Adressen
hinzufiigen oder l6schen.

Um das Adressbuch zu 6ffnen, driicken Sie im Tastaturbildschirm die Schaltflache fir das
Adressbuch. Wenn Sie Lokal driicken, wird das Element Bearbeiten angezeigt. Driicken
Sie es, wenn Sie im Adressbuch Eintrage hinzufiigen oder I6schen méchten.
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So fiigen Sie dem lokalen Adressbuch E-Mail-Adressen hinzu

1.

2
3.
4

Driicken Sie Lokal.
Driicken Sie Bearbeiten.
Driicken Sie Hinzufiigen.

Geben Sie in das Feld Adresse die E-Mail-Adresse des neuen Eintrags ein
(obligatorisch).

Geben Sie in das Feld Name den Namen des neuen Eintrags ein (optional). Dieser
Name ist der Alias fir die E-Mail-Adresse. Wenn Sie keinen Aliasnamen eingeben, wird
die E-Mail-Adresse verwendet.

Fahren Sie wie folgt fort:

e Um die E-Mail-Adresse im lokalen Adressbuch zu speichern, ohne den Bildschirm
"Hinzufligen" zu schlielen, driicken Sie die Schaltflache Speichern.

e Um zum Bildschirm "Bearbeiten" zurlickzukehren, ohne die E-Mail-Adresse zu
speichern, dricken Sie die Schaltflache Abbrechen.

e Um die E-Mail-Adresse zu speichern und wieder zum Bildschirm "Bearbeiten"
zurlckzukehren, driicken Sie die Schaltflache OK.

Nach dem Hinzufiigen einer Adresse wird folgende Bestatigungsmeldung angezeigt:
Adresse wurde gespeichert. Die E-Mail-Adresse befindet sich nun im &ffentlichen
Adressbuch. Alle Benutzer kénnen auf diese Adresse zugreifen.

So loschen Sie E-Mail-Adressen aus dem lokalen Adressbuch

Sie kdnnen die E-Mail-Adressen |6schen, die Sie nicht mehr bendtigen.

Wenn Sie eine E-Mail-Adresse dndern méchten, missen Sie den Eintrag zuerst I6schen
und danach die gednderte Adresse als neuen Eintrag dem lokalen Adressbuch hinzufiigen.

1.
2.
3.

Driicken Sie Lokal.
Driicken Sie Bearbeiten.

Driicken Sie LOSCHEN, um eine Liste der E-Mail-Adressen anzuzeigen, die aus dem
lokalen Adressbuch geldscht werden kénnen. Wenn keine Adressen geldscht werden
kénnen, wird eine leere Liste angezeigt.

Driicken Sie das Kontrollkastchen der E-Mail-Adressen, die Sie I6schen mochten, und
driicken Sie anschliefend OK.

Danach wird folgende Bestatigungsmeldung angezeigt: Ausgewahlite Adresse(n)
I16schen? <Ja> <Nein>

Driicken Sie JA, um die E-Mail-Adresse(n) zu I6schen. Wenn Sie NEIN driicken, werden
die Eintrage nicht geléscht, und Sie gelangen wieder in den Bildschirm "Léschen" zurtick.

Um in den Bildschirm "Bearbeiten" zurlickzukehren, driicken Sie OK.
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Zusatzliche E-Mail-Funktionen

Wenn Sie die gesondert erhaltliche HP Digital Sending Software (HP DSS) installieren,
stehen Ihnen weitere E-Mail-Funktionen zur Verfigung.

Sekundare E-Mail

Wenn diese Funktion durch den Systemadministrator aktiviert wurde, wird die Option
Sekundare E-Mail am Bedienfeld angezeigt. Die Funktion ermdglicht ein hdheres Mal} an
Datensicherheit beim Senden von Dokumenten. Sie unterscheidet sich darin von der
normalen E-Mail-Funktion, dass die zwischen dem Gerat und dem HP DSS-Server
Ubertragenen Daten verschlisselt werden. Dazu wird im Ordner \HPEMAIL2 des DSS-
Programmverzeichnisses eine RFC822-konforme E-Mail-Nachricht mit den gescannten
Daten als Anlage erstellt. Das Softwareprogramm eines Fremdherstellers, das diesen
Ordner Uberwacht, verarbeitet die E-Mail und sendet sie in einem sicheren Format.

Weitere Informationen zum Konfigurieren dieser Funktion finden Sie in der Dokumentation
zu HP DSS. E-Mail-Nachrichten werden Uber die Option "Sekundare E-Mail" genauso wie
normale E-Mails gesendet.

An Ordner senden

Wenn diese Funktion durch den Systemadministrator aktiviert wurde, kénnen Sie mit dem
MFP-Gerat ein Dokument scannen und an ein Netzwerkverzeichnis senden. Die Scans
kénnen im Netzwerk auf Computern mit den Betriebssystemen Windows 98, Windows NT,
Windows 2000, Windows XP und Windows Server 2003 sowie Novell Netware gespeichert
werden.

Hinweis Fur die Verwendung dieser Option oder fir das Senden an bestimmte Ordner kann eine
Benutzerauthentifizierung konfiguriert werden. Die entsprechenden Informationen erhalten
Sie von Ihrem Systemadministrator.

Weitere Informationen zum Konfigurieren dieser Funktion finden Sie in der Dokumentation
zu HP DSS.

An Workflow senden (Send to workflow)

Wenn diese Funktion durch den Systemadministrator aktiviert wurde, kénnen Sie mit dem
MFP-Gerat ein Dokument scannen und an ein Workflow-Ziel senden. Uber diese Funktion
kénnen zusatzliche Informationen zusammen mit dem gescannten Dokument an ein
bestimmtes Netzwerkverzeichnis oder eine FTP-Adresse (File Transfer Protocol) gesendet
werden. Sie werden am Bedienfeld aufgefordert, die entsprechenden Informationen
einzugeben. Ein Softwareprogramm eines Fremdherstellers, das dieses
Netzwerkverzeichnis bzw. diese FTP-Site Uberwacht, kann dann die Informationen abrufen
und entschlisseln und anschlieRend die angegebene Operation mit dem Scan durchflhren.
Der Systemadministrator kann auch einen Drucker als Workflow-Ziel angeben. Sie kénnen
dadurch ein Dokument scannen und direkt zur Ausgabe an einen Netzwerkdrucker senden.

Weitere Informationen zum Konfigurieren dieser Funktion finden Sie in der Dokumentation
von HP DSS.
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Faxen

Die Modelle HP LaserJet 4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp und HP LaserJet 4345xm mfp
sind bereits ab Werk mit dem HP LaserJet Analogfax-Zubehor 300 ausgestattet. Windows-
Benutzer kdnnen auch die gesondert erhaltliche HP Digital Sending Software (DSS) zum
Senden digitaler Dokumente an Faxgerate installieren.

Vollstandige Informationen zum Konfigurieren des Faxzubehdrs und zur Verwendung der
Faxfunktionen finden Sie im HP LaserJet Analogfax-Zubehér 300 Benutzerhandbuch. Im
Lieferumfang der Modelle HP LaserJet 4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp und

HP LaserJet 4345xm mfp ist ein gedrucktes Exemplar dieses Benutzerhandbuchs enthalten.

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:

® Analoges Faxen

® Digitales Faxen
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Analoges Faxen

Wenn das HP LaserJet Analogfax-Zubehor 300 eingesetzt ist, kann das MFP-Gerat als
reines Faxgerat verwendet werden.

Die Modelle HP LaserJet 4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp und HP LaserJet 4345xm mfp
sind bereits ab Werk mit dem HP LaserJet Analogfax-Zubehoér 300 ausgestattet. Fir das
Basismodell HP LaserJet 4345mfp kann dieses Zubehor als Option bestellt werden.
Informationen zum Bestellen des analogen Faxzubehdrs finden Sie unter Teilenummern.

Einbauen des Faxzubehors

Bauen Sie das analoge Faxzubehdr entsprechend diesen Anweisungen ein.

1. Schalten Sie das MFP-Geréat aus, und ziehen Sie alle Kabel ab.

4, Nehmen Sie die Abdeckung des Faxeinschubs vom Formatierer ab. Stecken Sie eine
Minze in den Spalt zwischen Abdeckung und Formatierer, und driicken Sie, bis sich die
Abdeckung I6st. Nehmen Sie die Abdeckung anschlief3end ab.

jfu(; ///
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5. Offnen Sie die Formatiererklappe.

6. Nehmen Sie das Faxzubehdr vorsichtig aus seiner antistatischen Verpackung.

VORSICHT Das Faxzubehor enthalt elektronische Bauteile, die empfindlich auf elektrostatische
Entladung (ESD = Electrostatic Discharge) reagieren. Treffen Sie daher beim
Herausnehmen aus der Verpackung und beim Einsetzen in das Gerat entsprechende
Vorkehrungen. Sie kénnen beispielsweise ein geerdetes Antistatikarmband anlegen oder mit
der anderen Hand eine Metallflache des MFP-Geréats berlinren, um die statische Elektrizitat
von lhrem Korper abzuleiten.

7. Richten Sie die beiden Aussparungen am Faxzubehdr mit den zwei Fihrungen aus, und
schieben Sie das Zubehdr vorsichtig in die Fihrungen.

8. Drucken Sie das Faxzubehdr bis zum Anschlag hinein, und vergewissern Sie sich, dass
es fest im Steckplatz sitzt.
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10. Bringen Sie die Formatiererabdeckung wieder an.

12. SchlieRen Sie die Kabel an, und schalten Sie das MFP-Gerét ein.

AnschlieBen des Faxzubehors an eine Telefonleitung

Schlielen Sie das Faxzubehor unbedingt an eine Telefonleitung an, die nicht von anderen
Geraten verwendet wird. Vergewissern Sie sich auch, dass es sich um eine analoge Leitung
handelt, da das Fax zusammen mit manchen digitalen Vermittlungssystemen nicht richtig
funktioniert. Falls Ihnen dies nicht bekannt ist, wenden Sie sich an lhren Telefonnetzbetreiber.

HP empfiehlt, dass Sie das mitgelieferte Telefonkabel verwenden, um die ordnungsgemalte
Funktion des Geréts sicherzustellen.

SchlieRen Sie das Faxzubehor wie folgt an eine Telefonleitung an.

1. Nehmen Sie das Telefonkabel zur Hand, das Sie mit dem Faxzubehor erhalten haben.
Schliel3en Sie ein Ende des Kabels an die Telefonbuchse des Faxzubehotrs am
Formatierer an. Achten Sie darauf, dass die Haltezunge des Steckers einrastet (Sie
héren dann ein Klickgerausch).

Sie miUssen das Telefonkabel unbedingt mit dem Telefonanschluss des Faxzubehors unten
am Formatierer verbinden. Stecken Sie es auf keinen Fall in den HP Jetdirect-
Netzwerkanschluss, der sich weiter oben befindet.

2. SchlieRen Sie das andere Ende des Kabels an die Wandbuchse fir die Telefonleitung
an. Achten Sie darauf, dass die Haltezunge des Steckers einrastet (Sie héren dann ein
Klickgerausch).
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Konfigurieren und Verwenden der Faxfunktionen

Sie mussen die Faxfunktionen erst tGber die Menis am Bedienfeld konfigurieren, bevor Sie
sie verwenden konnen. Vollstandige Informationen zum Konfigurieren und Verwenden des
Faxzubehors und zur Fehlerbehebung finden Sie im HP LaserJet Analogfax-

Zubehor 300 Benutzerhandbuch, das Sie mit der Karte erhalten haben.

Analoges Faxen
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Digitales Faxen

Die digitalen Faxfunktionen stehen nur zur Verfligung, wenn Sie die gesondert erhaltliche
HP Digital Sending Software installieren. Informationen zum Bestellen dieser Software
finden Sie unter http://www.hp.com/go/j4345mfp_software.

Wenn Sie die digitalen Faxfunktionen verwenden méchten, muss das MFP-Gerat nicht an
eine Telefonleitung angeschlossen werden. Die Faxnachrichten werden stattdessen auf die
folgenden drei Arten gesendet:

e LAN-Fax — Die Faxnachrichten werden Uber einen Faxdienstanbieter gesendet.

e Microsoft Windows 2000-Faxdienste — Ein Computer, der mit einem Faxmodem und
einem digitalen Sendemodul ausgestattet ist, wird als Fax-Gateway verwendet.

e Internetfax — Die Faxnachrichten werden von einem Internet-Faxdienstanbieter
verarbeitet und dann an ein normales Faxgerat oder an die E-Mail-Adresse des
Benutzers gesendet.

Umfassende Informationen zu den digitalen Faxfunktionen finden Sie in der Dokumentation
der HP Digital Sending Software.

136 Kapitel 6 Faxen DEWW


http://www.hp.com/go/lj4345mfp_software

DEWW

Optionale Ausgabe- und
Zufuhrgerate

Dieses Kapitel enthalt Informationen zu den optionalen Ausgabe- und Zufuhrgeraten.

Mailbox mit drei Fachern

Hefter/Stapler
500-Blatt-Zufuhrfach und Unterstellschrank/Standful}

Umschlagzufuhr

Beheben von Problemen mit den optionalen Ausgabe- und Zufuhrgeraten
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Mailbox mit drei Fachern

Hinweis

Hinweis

Ein Fach der optionalen Mailbox kann bis zu 500 Blatt, die beiden anderen kénnen bis zu
100 Blatt Papier aufnehmen (insgesamt 700 Blatt).

Die Mailbox verfugt Gber drei Betriebsmodi: Postfachmodus, Staplermodus und
Funktionsmodus. Die Modi werden in den nachsten Abschnitten beschrieben.

Postfachmodus

Die Facher werden einem Benutzer oder einer Benutzerguppe zugewiesen. Samtliche
Druck-, Kopier- und Faxjobs dieses Benutzers bzw. dieser Gruppe werden dann im
festgelegten Fach ausgegeben. Das gewlinschte Fach kann im Druckertreiber oder am
Bedienfeld ausgewahlt werden.

Wenn das angegebene Fach voll ist, halt das MFP-Gerat an. Nach dem Leeren des Fachs
wird das Drucken fortgesetzt.

Staplermodus

Die drei Facher der Mailbox werden zu einem Fach kombiniert. Es kénnen dann bis zu

700 Blatt Papier mit einem Gewicht von 75 g/m? gestapelt werden. Die Seiten werden zuerst
im unteren, danach im mittleren und zuletzt im oberen Fach ausgegeben. Bei Druckjobs mit
mehr als 500 Seiten wird zuerst das untere Fach vollstéandig gefillt. Die restlichen Seiten
werden dann im mittleren und bei Bedarf auch im oberen Fach gestapelt.

Wenn alle drei Facher voll sind, halt das MFP-Gerat an. Sie missen dann Papier aus dem
oberen Fach herausnehmen, damit das Drucken fortgesetzt wird. Der Druckjob wird aber
nicht fortgesetzt, wenn Sie zuerst Papier aus dem unteren oder mittleren Fach
herausnehmen.

Sie dirfen kein Papier aus dem oberen Fach herausnehmen und danach wieder einlegen.
Die Seiten werden sonst in der falschen Reihenfolge gestapelt.

Im Staplermodus kénnen die Druckjobs nicht in einem bestimmten Fach ausgegeben werden.

Funktionsmodus

Die Facher der Mailbox werden fir die Jobs einer bestimmten MFP-Funktion (z.B. Druck-,
Kopier- oder Faxjobs) konfiguriert. Sie kénnen beispielsweise festlegen, dass alle Kopierjobs
im oberen Fach ausgegeben werden.

Wenn das angegebene Fach voll ist, halt das MFP-Gerat an. Der Druck-, Kopier- oder
Faxjob wird erst nach dem Leeren des Fachs fortgesetzt.

Verwenden der Mailbox mit drei Fachern

Sie kdnnen den gewiinschten Betriebsmodus tiber das Bedienfeld oder im Druckertreiber
einstellen.

Wenn Sie den Betriebsmodus im Druckertreiber auswahlen, mussen die Einstellungen mit
der Moduskonfiguration am Bedienfeld Ubereinstimmen.
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Wenn Sie den Postfachmodus verwenden, weisen Sie die Facher im Druckertreiber oder
Uber das Bedienfeld einem Benutzer bzw. einer Benutzergruppe zu. Wenn Sie den
Funktionsmodus verwenden, nehmen Sie die Zuweisung der Facher zu den Funktionen am
Bedienfeld vor.

Bei jedem Wechsel des Betriebsmodus wird das MFP-Gerat neu gestartet.

So wahlen Sie den Betriebsmodus am Bedienfeld aus

Dricken Sie die Taste Mendi.

Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.

Blattern Sie zur Option MBM-3-KONFIGURATION, und wahlen Sie sie aus.
Dricken Sie BETRIEBSMODUS. Wahlen Sie den gewiinschten Betriebsmodus aus.
Dricken Sie OK.

o p D=

So wahlen Sie den Betriebsmodus im Druckertreiber aus (Windows)

1. Offnen Sie iber den Druckertreiber das Dialogfeld mit den Gerateeigenschaften. Die
entsprechenden Anweisungen finden Sie unter Verwenden der Druckertreiber. Fiihren
Sie die Schritte in der Spalte "Andern der Konfigurationseinstellungen" fiir Ihr
Betriebssystem aus.

2. Der Modus kann automatisch oder manuell konfiguriert werden.

a. Automatische Konfiguration: Klicken Sie neben der Option Automatische
Konfiguration auf Jetzt aktualisieren.

b. Manuelle Konfiguration: Wahlen Sie den Betriebsmodus unter
Zubehorausgabefach oder Optionales Papierziel (je nach Betriebssystem) aus.

So wahlen Sie den Betriebsmodus im Druckertreiber aus (Mac OS 9)

1. Offnen Sie iber den Druckertreiber das Dialogfeld mit den Gerateeigenschaften. Die
entsprechenden Anweisungen finden Sie unter Verwenden der Druckertreiber. Flihren
Sie die Schritte in der Spalte "Andern der Konfigurationseinstellungen” fr Ihr
Betriebssystem aus.

2. Wabhlen Sie im Einblendmenii Andern (Change) den Eintrag Zubehdrausgabefach
(Accessory Output Bins) aus.

Klicken Sie im Einblendmeni Nach: (To:) auf HP 3—Postfach (HP 3-bin mailbox).

4. Wahlen Sie im Einblendmenii Andern (Change) den Eintrag Postfachmodus (Mailbox
mode) aus.

5. Klicken Sie im Einblendmeni Nach: (To:) auf den gewlinschten Betriebsmodus.
6. Klicken Sie auf OK.
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So wahlen Sie den Betriebsmodus im Druckertreiber aus (Mac OS X)

1. Offnen Sie tber den Druckertreiber das Dialogfeld mit den Geréateeigenschaften. Die
entsprechenden Anweisungen finden Sie unter Verwenden der Druckertreiber. Flihren
Sie die Schritte in der Spalte "Andern der Konfigurationseinstellungen"” fir Ihr
Betriebssystem aus.

2. Wahlen Sie im Einblendmeniu Zubehorausgabefach (Accessory Output Bins) den
Eintrag HP 3—Postfach (3-bin mailbox) aus.

3. Wahlen Sie im Einblendmenl Postfachmodus (Mailbox mode) den gewilinschten
Modus aus.

4. Klicken Sie auf Anderungen aktivieren.

So weisen Sie im Postfachmodus einem Benutzer oder einer
Benutzergruppe ein Ausgabefach zu (Windows)

Fuhren Sie folgende Schritte fiir jeden Benutzer bzw. jede Benutzergruppe aus.

1. Offnen Sie den Druckertreiber. Lesen die Anweisungen unter Verwenden der
Druckertreiber.

2. Kilicken Sie auf das Register Ausgabe, wahlen Sie das betreffende Ausgabefach aus,
und klicken Sie auf OK.

Hinweis Sie kdnnen auch eine Schnelleinstellung mit den entsprechenden Einstellungen und
Ausgabefachern erstellen (siehe Erstellen und Verwenden von Schnelleinstellungen).

So weisen Sie im Postfachmodus einem Benutzer oder einer
Benutzergruppe ein Ausgabefach zu (Mac)

Erstellen Sie im Druckertreiber eine neue Einstellung mit der Fachzuweisung.

1. Offnen Sie den Druckertreiber. Lesen die Anweisungen unter Verwenden der
Druckertreiber. Fiihren Sie die Schritte in der Spalte "Andern der Standardeinstellungen
fur Druckjobs" fur Ihr Betriebssystem aus.

2. Erstellen Sie die neue Einstellung.

So geben Sie ein Ausgabefach liber das Bedienfeld an (Postfach- und
Funktionsmodus)

1. Dricken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.

3. Dricken Sie DRUCKEN, KOPIEREN oder FAX.

4. Dricken Sie PAPIERAUSGABE. Wahlen Sie das gewlinschte Ausgabefach aus.
5. Dricken Sie OK.
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DEWW

Mit dem optionalen Hefter/Stapler kénnen Jobs von bis zu 30 Blatt Papier (bei 75g/m?)
geheftet werden. Der Hefter kann folgende Formate verarbeiten: A4, Letter, Legal, Executive
(JIS) und 8,5 x 13. Das Zubehdr kann bis zu 500 Blatt Papier stapeln.

e Das Papiergewicht kann zwischen 60 und 120 g/m? (16 bis 32 Ib) liegen. Bei
schwererem Papier werden mdglicherweise weniger als 30 Seiten geheftet.

e Wenn der Job nur aus einer Seite oder aus mehr als 30 Seiten besteht, wird das
Dokument gedruckt und im Fach abgelegt, jedoch nicht geheftet.

e Der Hefter unterstlitzt nur Papier. Versuchen Sie nicht, andere Druckmedien wie
Umschlage oder Transparentfolien zu heften.

Wenn Sie die Seiten eines Dokuments heften méchten, wahlen Sie die Funktion
softwareseitig aus. Sie kdnnen den Hefter normalerweise tber die Anwendung oder den
Druckertreiber auswahlen, einige Optionen sind jedoch nur im Druckertreiber verfigbar. Wo
und wie Sie die Einstellung vornehmen, hangt von der verwendeten Anwendung bzw. vom
Druckertreiber ab.

Wenn Sie den Hefter nicht in der Anwendung oder im Druckertreiber auswahlen kénnen,
nehmen Sie die Einstellung tGiber das Bedienfeld des MFP-Gerats vor.

Der Hefter nimmt Druckjobs zwar an, wenn keine Heftklammern mehr vorhanden sind, die
Seiten werden jedoch nicht geheftet. Der Druckertreiber kann so konfiguriert werden, dass
die Heftoption deaktiviert wird, wenn das Heftklammernmagazin leer ist.

So konfigurieren Sie den Druckertreiber fur die Erkennung
des optionalen Hefter/Stapler-Zubehors

Sie miUssen den Druckertreiber entsprechend konfigurieren, damit der optionale Hefter/
Stapler erkannt wird. Diese Einstellung muss nur einmal vorgenommen werden. Die
Treiberkonfiguration wird je nach Betriebssystem unterschiedlich durchgefihrt. Die
entsprechenden Anweisungen finden Sie unter Verwenden der Druckertreiber. Fiihren Sie
die Schritte in der Spalte "Andern der Konfigurationseinstellungen" fiir Inr Betriebssystem
aus. Wahlen Sie den HP 500-Blatt Hefter/Stapler als optionales Papierziel oder Zubehor aus.

So wahlen Sie den Hefter in der Software aus (Windows)

1. Klicken Sie im Men( Datei auf die Option Drucken und danach auf die Schaltflache
Eigenschaften.

2. Klicken Sie auf das Register Ausgabe, und wahlen Sie in der Dropdown-Liste Heften
den Eintrag Eine Heftklammer (schrag) aus.

So wahlen Sie den Hefter in der Software aus (Macintosh)

1. Klicken Sie im Menu Ablage auf die Option Drucken, und wahlen Sie aus den
angebotenen Druckoptionen Fertigstellung aus.

2. Kilicken Sie im Einblendmenu Ausgabeziel auf Hefter.

3. Wahlen Sie im Einblendmeni Fertigstellungsoptionen (Finishing Options) den
gewinschten Heftmodus aus.
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So wahlen Sie den Hefter liber das Bedienfeld fir alle
Druckjobs aus

1. Dricken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.

3. Drucken Sie HEFTER/STAPLER.

4. Dricken Sie SEITEN.

5. Wahlen Sie die Einstellung KEIN oder EINS aus.

Wenn Sie den Hefter am Bedienfeld auswahlen, wird die Standardeinstellung in SEITEN
geandert. Moglicherweise werden dann samtliche Druckjobs geheftet. Sie kdnnen aber die

Einstellung im Druckertreiber andern und dadurch die Bedienfeldeinstellung auer Kraft
gesetzt.

So wahlen Sie den Hefter im Druckertreiber fiir alle
Druckjobs aus (Windows)

Mit den folgenden Schritten kdnnen Sie die Standardeinstellung so &ndern, dass alle
Druckjobs geheftet werden.

1. Offnen Sie den Druckertreiber. Lesen die Anweisungen unter Verwenden der
Druckertreiber. Fiihren Sie die Schritte in der Spalte "Andern der Standardeinstellungen
fur Druckjobs" fur Ihr Betriebssystem aus.

2. Klicken Sie auf das Register Ausgabe, und wahlen Sie in der Dropdown-Liste Heften
den Eintrag Eine Heftklammer (schrag) aus.

Sie kdnnen auch eine Schnelleinstellung mit den entsprechenden Einstellungen erstellen
(siehe Erstellen und Verwenden von Schnelleinstellungen).

So wahlen Sie den Hefter im Druckertreiber fiir alle
Druckjobs aus (Mac)
Erstellen Sie im Druckertreiber eine neue Einstellung mit dem Stapler.

1. Offnen Sie den Druckertreiber. Lesen die Anweisungen unter Verwenden der
Druckertreiber. Fiihren Sie die Schritte in der Spalte "Andern der Standardeinstellungen
fur Druckjobs" fur Ihr Betriebssystem aus.

2. Erstellen Sie die neue Einstellung.
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So wahlen Sie den Hefter uber das Bedienfeld fur alle
Kopierjobs aus

Mit den folgenden Schritten kdnnen Sie die Standardeinstellung so andern, dass alle
Kopierjobs geheftet werden.

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Bléattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.
3. Dricken Sie KOPIEREN.

4. Drucken Sie SEITEN.

5. Wahlen Sie die Einstellung KEIN oder ECKE aus.

So wahlen Sie den Hefter uiber das Bedienfeld fuir den
aktuellen Kopierjob aus

Mit den folgenden Schritten wird der Hefter nur flir den aktuellen Kopierjob ausgewahlt.

1. Dricken Sie Kopieren.

2. Dricken Sie Kopie-Einstellungen.

3. Wahlen Sie das Register SEITEN aus.

4. Wahlen Sie die Einstellung KEIN oder EINS aus.

So konfigurieren Sie das MFP-Gerat fur das Anhalten oder
Fortsetzen des Jobs, wenn das Heftklammernmagazin leer ist

Sie kdnnen festlegen, ob das MFP-Gerat anhalt oder das Drucken ohne Heftung fortsetzt,
wenn das Heftklammernmagazin leer ist.

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.
3. Dricken Sie HEFTER/STAPLER.

4. Dricken Sie KEINE HEFTKLAMMERN.

5. Wahlen Sie die gewlinschte Einstellung aus.

e Drilicken Sie STOPP, wenn nicht mehr gedruckt werden soll, bis das
Heftklammernmagazin ausgetauscht wurde.

e Dricken Sie WEITER, wenn Jobs ohne Heftung weiterhin gedruckt werden sollen.

Einlegen von Heftklammern

Tauschen Sie das Heftklammernmagazin aus, wenn auf dem Bedienfeld die Meldung
WENIGE KLAMMERN IN HEFTER (das Magazin enthalt weniger als 20 brauchbare
Heftklammern) oder HEFTKLAMMERNMAGAZIN ERSETZEN (das Magazin ist leer oder
die restlichen Heftklammern sind unbrauchbar) angezeigt wird.
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Sie kdnnen festlegen, ob das MFP-Gerat anhalt oder das Drucken ohne Heftung fortsetzt,
wenn das Heftklammernmagazin leer ist (siehe So konfigurieren Sie das MFP-Geréat fur das
Anhalten oder Fortsetzen des Jobs, wenn das Heftklammernmagazin leer ist).

So legen Sie Heftklammern ein

1. Drucken und halten Sie die Entriegelungstaste oben am Hefter/Stapler. Ziehen Sie den
Hefter/Stapler aus dem MFP-Gerat heraus.

4. Setzen Sie das neue Heftklammernmagazin in die Staplereinheit ein, und driicken Sie
den griinen Griff nach unten, bis das Magazin einrastet.
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5. Schlielen Sie die Abdeckung des Heftklammernmagazins, und schieben Sie den Hefter/
Stapler in das MFP-Gerat.
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500-Blatt-Zufuhrfach und Unterstellschrank/Standful

Sie kdnnen bis zu drei 500-Blatt-Zufuhrfacher am MFP-Gerat anbringen. Wenn Sie mehr als
ein 500-Blatt-Zufuhrfach verwenden moéchten, empfiehlt HP die Verwendung des optionalen
Unterstellschrank/Standfu3-Zubehérs. Dieses Zubehdr sorgt fir einen sicheren Stand des
MFP-Geréts und erleichtert durch die Erhéhung die Arbeit mit dem Gerat.

Befolgen Sie mitgelieferten Anweisungen, um den Unterstellschrank/Standful aufzustellen
und die 500-Blatt-Zufuhrfacher einzusetzen. Stellen Sie eines der 500-Blatt-Facher auf den
Unterstellschrank/Standful} und darauf das MFP-Gerat.

VORSICHT Heben Sie das MFP-Gerat auf keinen Fall an, wenn es an einem oder mehreren 500-Blatt-
Fachern angebracht ist (siehe Transportieren des MFP-Gerats).

Informationen zum Einlegen von Druckmedien in die 500-Blatt-Facher finden Sie unter
Einlegen von Druckmedien in Fach 2, 3, 4 und 5.
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Umschlagzufuhr

DEWW

Mit Hilfe der optionalen Umschlagzufuhr kdnnen bis zu 75 Umschlage im Standardformat
automatisch eingezogen werden. Informationen zum Bestellen dieses Zubehdrs finden Sie
unter Bestellen von Teilen, Zubehor und Verbrauchsmaterial.

1
2
3
4

Drucken Sie nur auf Umschlage, die fir das MFP-Gerat empfohlen werden (siehe
Briefumschlage).

Bevor Sie die optionale Umschlagzufuhr verwenden, missen Sie den Druckertreiber fir
die Erkennung des Zubehors konfigurieren. Diese Einstellung muss nur einmal

vorgenommen werden. Einzelheiten hierzu finden Sie in der Online-Hilfe des
Druckertreibers.

Machen Sie sich zuerst mit den Komponenten der optionalen Umschlagzufuhr vertraut.

Entriegelung
Umschlagbeschwerer
Fachverlangerung
Fihrungen

Anbringen der optionalen Umschlagzufuhr

Befolgen Sie die angegebenen Schritte, um die optionale Umschlagzufuhr am Drucker
anzubringen.

So bringen Sie die optionale Umschlagzufuhr an
1.

Offnen Sie Fach 1.

K

%"7

N2

C
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3. Schieben Sie die Umschlagzufuhr in das MFP-Gerét, bis sie einrastet. Vergewissern Sie
sich durch vorsichtiges Ziehen, dass die Umschlagzufuhr richtig arretiert ist.

Abnehmen der optionalen Umschlagzufuhr

Befolgen Sie die angegebenen Schritte, um die optionale Umschlagzufuhr abzunehmen.

So nehmen Sie die Umschlagzufuhr ab

1. Drucken Sie die Entriegelungstaste an der linken Seite der Umschlagzufuhr, und ziehen
Sie die Einheit aus dem MFP-Gerét.

2. Bringen Sie die Plastikabdeckung des Umschlagzufuhrschachts wieder an, und
schlieRen Sie Fach 1.

Einlegen von Umschlagen in die optionale Umschlagzufuhr

Befolgen Sie die angegebenen Schritte, um Umschlage in die optionale Umschlagzufuhr
einzulegen.
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So legen Sie Umschlage in die optionale Umschlagzufuhr ein

1. Klappen Sie das Fach der Umschlagzufuhr herunter. Heben Sie den
Umschlagbeschwerer an.

)
(3. .
\\
la—=—
2. Drlcken Sie die Entriegelung an der linken Umschlagfiihrung zusammen, und schieben
Sie die Flihrungen auseinander.

>

3. Legen Sie die Umschlage so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und der
Frankierungsbereich zum MFP-Geréat zeigt. Umschlage dirfen nur bis zur Héhe der
Pfeile an den Fihrungen eingelegt werden. Schieben Sie die Umschléage vorsichtig so
weit wie mdglich in den Drucker hinein. Die unteren Umschlége des Stapels sollten
etwas weiter hineinragen als die oberen Umschléage.

4. Schieben Sie die Fihrungen so weit nach innen, bis sie die Umschlage berthren, ohne
dass diese gebogen werden.
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5. Klappen Sie den Umschlagbeschwerer nach unten.

Hinweis Geben Sie das Format der Umschlage auf eine der folgenden Arten an (in der angegebenen
Reihenfolge): in der Anwendung, im Druckertreiber oder iber das Bedienfeldmenii
PAPIERZUFUHR (siehe Menu "Papierzufuhr").
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Beheben von Problemen mit den optionalen Ausgabe- und
Zufuhrgeraten

Wenn die Mailbox oder der Hefter/Stapler richtig angebracht ist, leuchtet die LED oben auf
dem Zubehdr grin. Wenn die LED nicht leuchtet, blinkt oder bernsteinfarben leuchtet, liegt
ein Problem vor (siehe Die LED-Anzeige der Mailbox mit drei Fachern und des Hefters/

Staplers).

Informationen zum Beseitigen von Medienstaus in der Umschlagzufuhr oder in den
optionalen 500-Blatt-Fachern finden Sie unter Beseitigen von Papierstaus in der optionalen
Umschlagzufuhr und Beseitigen von Medienstaus in Fach 2, 3, 4 oder 5.
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Sicherheitsmerkmale

Dieser Abschnitt beschreibt wichtige Sicherheitsmerkmale des MFP-Gerats:

Sichern des integrierten Webservers

Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH)

Sicheres Loschen der Festplatte

Jobspeicherungsfunktionen
DSS-Authentifizierung

Sperren der Bedienfeldmenus

Anbringen einer Sperre am Formatierergehduse
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Sichern des integrierten Webservers

Sie kénnen fir den Zugriff auf den integrierten Webserver ein Kennwort definieren, damit die
MFP-Einstellungen nur von berechtigten Benutzern geéndert werden kénnen.

So sichern Sie den integrierten Webserver

Offnen Sie den integrierten Webserver (siehe Verwenden des integrierten Webservers).

1
2. Klicken Sie auf das Register Einstellungen.

3. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf Sicherheit (Security).
4

Geben Sie das Kennwort in das Feld Neues Kennwort (New Password) und dann noch
einmal in das Feld Kennwort bestatigen (Verify Password) ein.

5. Klicken Sie auf Ubernehmen. Notieren Sie das Kennwort, und bewahren Sie es an
einem sicheren Ort auf.
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Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH)

Hinweis

Hinweis

Hinweis

DEWW

Uber die Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH) wird auf dem MFP-Gerét ein Portal
bereitgestellt. Mit Hilfe von FIH und Hardwareldsungen anderer Anbieter kdnnen Sie
Informationen zu den Kopien nachverfolgen, die mit dem MFP-Gerét erstellt werden.

Voraussetzungen
e Windows 9X, Windows Me, Windows NT 4.0, Windows 2000 oder Windows XP

e Zugriff auf Hardware-Abrechnungslésungen von Drittanbietern (z.B. Equitrac- oder
Copitrak-Gerate)

Verwenden der Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH)

Zum Verwenden der Fremdschnittstellen-Verkabelung muss die entsprechende Software
heruntergeladen und installiert werden. Die Software steht auf der Website
http://www.hp.com/go/lj4345mfp_software zur Verfiigung. Sie wird zum Aktivieren und
Deaktivieren des FIH-Portals verwendet. Sie kdnnen mit der Software die PIN-Nummer des
Administrators festlegen und andern.

Durch die PIN-Nummer kann die FIH-Software vor unautorisierten Anderungen geschitzt
werden. Anderungen sind dann nur méglich, wenn die richtige PIN-Nummer eingegeben wird.

Sie dirfen die zugewiesene PIN-Nummer auf keinen Fall vergessen. Ohne sie kdnnen keine
Anderungen vorgenommen werden.

So aktivieren Sie das FIH-Portal

1. Doppelklicken Sie auf die Datei FIH.EXE. Das Dialogfeld Fremdschnittstellen-
Verkabelung wird angezeigt.

2. Kilicken Sie auf OK.
Klicken Sie auf Aktivieren.

4. Wenn noch keine PIN-Nummer eingegeben wurde, klicken Sie auf Nein. Wenn bereits
eine PIN-Nummer eingegeben wurde, klicken Sie auf Ja. Wenn Sie auf Nein geklickt
haben, geben Sie die PIN-Nummer ein, und bestatigen Sie diese. Klicken Sie
anschlieBend auf OK. Wenn Sie auf Ja geklickt haben, geben Sie die PIN-Nummer ein,
und klicken Sie auf OK.

Die PIN-Nummer darf nur Ziffern enthalten.

5. Klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache fir den Verbindungstyp: Direkt oder
Netzwerk. Wenn Sie Direkt ausgewahlt haben, geben Sie den MFP-Anschluss an.
Wenn Sie Netzwerk ausgewahlt haben, geben Sie die IP-Adresse und den Anschluss
des MFP-Gerats ein.

Die IP-Adresse fir das MFP-Gerat wird auf der Konfigurationsseite ausgegeben. Sie kénnen
diese Seite am Bedienfeld drucken, indem Sie die Taste Menii driicken, dann
INFORMATIONEN driicken und zuletzt KONFIGURATION DRUCKEN auswabhlen.

Wenn Sie eine falsche |IP-Adresse eingegeben haben, wird eine Fehlermeldung angezeigt.
Bei korrekter Eingabe wird das Portal aktiviert.
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So deaktivieren Sie das FIH-Portal

1. Doppelklicken Sie auf die Datei FIH.EXE. Das Dialogfeld Fremdschnittstellen-
Verkabelung wird angezeigt.

2. Kilicken Sie auf OK.

3. Klicken Sie auf Deaktivieren.

4. Geben Sie die PIN-Nummer ein, und klicken Sie auf OK.

5. Klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache fir den Verbindungstyp: Direkt oder
Netzwerk. Wenn Sie Direkt ausgewahlt haben, geben Sie den MFP-Anschluss ein, und
klicken Sie auf OK. Wenn Sie Netzwerk ausgewahlt haben, geben Sie die IP-Adresse
und den Anschluss des MFP-Gerats ein. Klicken Sie anschlieRend auf OK. Das Portal
wird nun deaktiviert.

Hinweis Wenn Sie die PIN-Nummer vergessen haben und das Portal deaktivieren missen,

verwenden Sie die zur Deaktivierung aufgeflhrte Standard-PIN. Wenn Sie Unterstitzung
brauchen, wenden Sie sich Uber den integrierten Webserver an den Service HP Instant
Support, oder besuchen Sie die Website http://instantsupport.hp.com (siehe Verwenden des
integrierten Webservers).
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Sicheres Loschen der Festplatte

Sie kdnnen die geldschten Daten auf der MFP-Festplatte vor unbefugtem Zugriff schiitzen.
Verwenden Sie dazu die Funktion zum sicheren Léschen der Druck- und Kopierjobs.

Die Funktion zum sicheren Léschen der Festplatte verfiigt Gber folgende Sicherheitsstufen:

e Nicht sichere Schnellléschung. Bei dieser Methode werden nur die Eintrage in der
Dateizuordnungstabelle geldscht. Der Zugriff auf die Dateien ist zwar nicht mehr
moglich, aber die eigentlichen Daten bleiben auf der Festplatte, bis sie bei
nachfolgenden Speicheroperationen tberschrieben werden. Dies ist der schnellste
Modus. Er wird daher als Standardmodus verwendet.

e Sichere Schnellléschung. Auch bei dieser Methode werden die Eintrage in der
Dateizuordnungstabelle geldscht. Zusatzlich werden die Daten noch mit einem
bestimmten Zeichenmuster Uberschrieben. Dieser Modus ist langsamer als die nicht
sichere Schnellldschung, es werden jedoch alle Daten Uberschrieben. Er entspricht den
5220-22.M-Anforderungen zum Loéschen von Datentragern des US-
Verteidigungsministeriums.

e Sichere Saduberungsléschung. Diese Methode ist mit dem Modus zur sicheren
Schnellléschung vergleichbar. Zusatzlich werden die Daten wiederholt Uberschrieben.
Dabei wird ein spezieller Algorithmus verwendet, der verhindert, dass Daten auf der
Festplatte zurtckbleiben. Dieser Modus wirkt sich auf die Gerateleistung aus. Er
entspricht den 5220-22.M-Anforderungen zum Saubern von Datentragern des US-
Verteidigungsministeriums.

Betroffene Daten

Durch die Funktion zum sicheren Loschen der Festplatte werden temporare Dateien, die
beim Drucken und Kopieren erstellt werden, gespeicherte Jobs, Prif- und
Aufbewahrungsjobs sowie auf der Festplatte gespeicherte Schriftarten und Makros
(Formulare) geldscht.

Hinweis Gespeicherte Jobs werden nur dann sicher Gberschrieben, wenn sie nach dem Aktivieren
des entsprechenden Loschmodus am Bedienfeld Giber das Meni JOB
WIEDERAUFNEHMEN geldscht wurden (siehe Menu "Job wiederaufnehmen").

Diese Funktion wirkt sich nicht auf die Daten im Flash-NVRAM des Gerats aus
(Standardeinstellungen, Seitenanzahl usw.). Es werden auch nicht die Daten auf einer
eventuell vorhandenen RAM-Disk geldscht. Die Daten im Flash-basierten Systemstart-RAM
werden ebenfalls nicht geléscht.

Wenn Sie den Modus zum sicheren Loschen der Festplatte &ndern, werden die bereits auf
der Festplatte vorhandenen Daten nicht Uiberschrieben. Eine sofortige Sauberungsléschung
der gesamten Festplatte wird ebenfalls nicht vorgenommen. Der Moduswechsel wirkt sich
nur auf die temporaren Daten der Jobs aus, die nach der Anderung ausgefihrt werden.

Zugreifen auf die Funktion zum sicheren Loschen der
Festplatte

Verwenden Sie HP Web Jetadmin fur den Zugriff und die Konfiguration der Funktion zum
sicheren Léschen der Festplatte.
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Zusatzliche Informationen

Zusatzliche Informationen zur HP Funktion zum sicheren Loschen der Festplatte finden Sie
in den beiliegenden Unterstitzungshinweisen oder auf der Website http://www.hp.com/go/
webjetadmin/.
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Jobspeicherungsfunktionen

Fur das MFP-Gerat stehen mehrere Funktionen zur Jobspeicherung zur Verfiigung. Dazu
gehort das Drucken privater Jobs sowie das Speichern von Druckjobs, Schnellkopie-Jobs
oder Pruf- und Aufbewahrungsjobs.

Weitere Informationen zu den Jobspeicherungsfunktionen finden Sie unter
Jobspeicherungsfunktionen.
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DSS-Authentifizierung

Die optionale HP Digital Sending Software (DSS) fir das MFP-Gerat ist gesondert erhaltlich.
Mit ihr kbnnen Sie auf weitere Sendefunktionen zugreifen. Bestimmte DSS-Funktionen
kénnen geschitzt werden. Die Benutzer missen dann ihren Benutzernamen und ihr
Kennwort eingeben, damit sie diese Funktionen verwenden kdénnen.

Die Bestellinformationen finden Sie unter Bestellen von Teilen, Zubehdr und
Verbrauchsmaterial.
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Sperren der Bedienfeldmenus

DEWW

Sie kdnnen die Bedienfeldmenis sperren, damit die Konfiguration des MFP-Gerats nicht von
anderen Personen geandert werden kann. Dies unterbindet unautorisierte Anderungen der
Konfigurationseinstellungen (z.B. SMTP-Server). Die folgenden Arbeitsschritte zeigen, wie
Sie Uber die Software HP Web Jetadmin den Zugriff auf die Bedienfeldmenis einschranken
kdénnen (siehe Verwenden von HP WebJet Admin).

So sperren Sie die Bedienfeldmeniis

1.
2.

Offnen Sie HP Web Jetadmin.

Offnen Sie im linken Fensterbereich Navigation den Ordner GERATEVERWALTUNG
(DEVICE MANAGEMENT). Wechseln Sie zum Ordner GERATELISTEN (DEVICE
LISTS).

Wahlen Sie das MFP-Gerat aus.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Aktionen (Device Tools) auf Konfigurieren
(Configure).

Klicken Sie in der Liste Konfigurationskategorien (Configuration Categories) auf
Sicherheit (Security).

Geben Sie ein Kennwort in das Feld Geratekennwort (Device Password) ein.

Wahlen Sie im Abschnitt Bedienfeldzugriff (Control Panel Access) die Option Héchste
Stufe (Maximum Lock) aus. Die Konfigurationseinstellungen kénnen nun nur nach
Eingabe des Kennworts geandert werden.
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Anbringen einer Sperre am Formatierergehause

Sie kdbnnen am Formatierergehause eine Kensington-Sperre anbringen, um den Zugang zu
den Komponenten im Formatierer zu unterbinden.

Hinweis Kensington-Sperren werden Ublicherweise zum Schutz vor Diebstahl an Laptop-Computer
angebracht.

Die folgende Abbildung zeigt, wo die Sperre befestigt wird.

162 Kapitel 8 Sicherheitsmerkmale DEWW



DEWW

Verwalten und Warten des

MFP-Gerats

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:

Verwenden des integrierten \Webservers

Verwenden von HP Toolbox

Verwenden von HP WebJet Admin

Konfigurieren und Uberpriifen einer IP-Adresse

Einstellen der Echtzeituhr

Uberpriifen der MFP-Geratekonfiguration

Druckpatronen
Aktualisieren der Firmware

Reinigen des MFP-Gerats

Kalibrieren des Scanners

Durchfuhren von vorbeugenden Wartungsmafnahmen
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Verwenden des integrierten Webservers

Hinweis

Hinweis

Mit dem integrierten Webserver kénnen Sie statt Giber das MFP-Bedienfeld an Ihrem
Computer den Gerate-/Netzwerkstatus anzeigen und die Druckfunktionen verwalten. Sie
kénnen dazu folgende Aufgaben durchfiihren:

e berprufen des Status des MFP-Geréats

e Konfigurieren des Medientyps fir jedes Fach

e Ermitteln des verbleibenden Verbrauchsmaterials und ggf. Bestellen von Ersatz

e Anzeigen und Andern der Fachkonfigurationen

e Anzeigen und Andern der Konfiguration der MFP-Bedienfeldfeldmentis

e Anzeigen und Drucken der internen Seiten

e Empfangen von Benachrichtigungen zu MFP- und Verbrauchsmaterialereignissen
e Anzeigen und Andern der Netzwerkkonfiguration

Wenn Sie den integrierten Webserver verwenden mochten, muss |hr MFP-Gerat mit
mindestens 48 MB RAM und mit einer HP Jetdirect-Druckserverkarte zum Herstellen einer
Netzwerkverbindung ausgestattet sein.

Zur Verwendung des integrierten Webservers bendtigen Sie Microsoft Internet Explorer ab
Version 5.01 oder Netscape ab Version 6.2 fiir Windows, Mac OS und Linux (nur Netscape).
Fur die Betriebssysteme HP-UX 10 und HP-UX 11 wird Netscape Navigator 4.7 bendtigt.
Das MFP-Gerat muss an ein IP-basiertes Netzwerk angeschlossen werden, damit Sie auf
den integrierten Webserver zugreifen konnen. Netzwerkverbindungen mit dem IPX-Protokoll
werden nicht unterstitzt. Sie bendtigen keinen Internetzugang, um den integrierten
Webserver zu 6ffnen und zu verwenden.

Wenn das MFP-Gerat in ein Netzwerk eingebunden ist, steht der integrierte Webserver
automatisch zur Verfligung.

Umfassende Informationen zur Verwendung des integrierten Webservers finden Sie im
Benutzerhandbuch fiir den integrierten Webserver auf der Software-CD-ROM des
HP LaserJet 4345mfp.

Offnen des integrierten Webservers

1. Geben Sie auf lInrem Computer in einem unterstitzten Webbrowser die IP-Adresse des
MFP-Geréts ein. Sie kdnnen die IP-Adresse ermitteln, indem Sie eine
Konfigurationsseite drucken. Die entsprechenden Informationen finden Sie unter
Uberpriifen der MFP-Gerétekonfiguration.

Nachdem Sie die Homepage des Programms gedffnet haben, kdnnen Sie sie fur den
raschen Zugriff mit einem Lesezeichen versehen.

2. Auf der Seite befinden sich vier Registerkarten mit Einstellungen und Informationen tGber
das MFP-Gerat: Informationen, Einstellungen, Digitales Senden und Netzwerk.
Klicken Sie auf die Registerkarte, die Sie anzeigen mdchten.

3. Die folgenden Abschnitte enthalten weitere Informationen zu den einzelnen
Registerkarten.
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Registerkarte "Informationen”

Uber diese Registerkarte kénnen Sie auf folgende Seiten zugreifen.

Geratestatus. Auf dieser Seite wird der MFP-Status und die verbleibende Lebensdauer
des HP Verbrauchsmaterials angezeigt, wobei 0 % angibt, dass das entsprechende
Verbrauchsmaterial aufgebraucht ist. AuRerdem wird die Druckmedienkonfiguration
(Format und Typ) flr jedes Fach angezeigt. Sie konnen die Standardeinstellungen
andern, indem Sie auf Einstellungen dndern klicken.

Konfigurationsseite. Hier werden die Informationen der Konfigurationsseite des MFP-
Gerats angezeigt.

Verbrauchsmaterialstatus. Auf dieser Seite wird die verbleibende Lebensdauer der HP
Verbrauchsmaterialien angezeigt, wobei 0 % angibt, dass das entsprechende
Verbrauchsmaterial aufgebraucht ist. Die Seite enthalt auch die Teilenummern des
Verbrauchsmaterials. Um Verbrauchsmaterial nachzubestellen, klicken Sie im
Fensterbereich Andere Verkniipfungen auf Verbrauchsmaterial bestellen. Sie
bendtigen einen Internetzugang, um auf die Websites zuzugreifen.

Ereignisprotokoll. Diese Seite enthalt eine Liste aller MFP-Ereignisse und -Fehler.
Verbrauchsseite. Diese Seite enthalt Informationen zur Gesamtnutzung des Gerats.

Gerateinformationen. Hier werden Netzwerkname, Adresse und Modellinformationen
des MFP-Gerats angezeigt. Sie konnen diese Eintrage andern, indem Sie auf der
Registerkarte Einstellungen auf Gerateinformationen klicken.

Bedienfeld. Hier wird der aktuelle Status des MFP-Bedienfelds angezeigt.

Drucken. Hier kénnen Sie eine Datei im Netzwerk oder im Internet auswahlen und zur
Druckausgabe an das MFP-Gerat senden. Es muss sich um ein druckbereites
Dokument (z.B. eine PS-, .PDF-, PCL- oder TXT-Datei) handeln.

Registerkarte "Einstellungen”

Auf dieser Registerkarte kénnen Sie das MFP-Gerat von lhrem Computer aus konfigurieren.
Die Registerkarte Einstellungen kann durch ein Passwort geschitzt sein. Wenn das Gerat
an ein Netzwerk angeschlossen ist, wenden Sie sich unbedingt an den Systemadministrator,
bevor Sie die Einstellungen auf der Registerkarte andern.

Die Registerkarte Einstellungen enthalt die folgenden Seiten.

Gerat konfigurieren. Konfigurieren Sie auf dieser Seite alle Einstellungen des MFP-
Gerats. Die Konfiguration wird Uber die gleichen Menus wie am Bedienfeld durchgefihrt.
Es stehen beispielsweise die Menus Informationen, Papierzufuhr, Gerat
konfigurieren und Diagnose zur Verfigung.

E-Mail-Server. Konfigurieren Sie hier den SMTP-Server, Uber den die E-Mail-
Warnmeldungen des MFP-Gerats gesendet werden (die Meldungen werden auf der
Seite Warnmeldungen eingerichtet).

Warnmeldungen. Nur im Netzwerk. Konfigurieren Sie das Gerat hier fur das Senden
von E-Mail-Warnmeldungen zu verschiedenen MFP- und
Verbrauchsmaterialereignissen. Die Warnmeldungen kénnen an bis zu 20 E-Mail-
Adressen, Mobiltelefone oder Websites gesendet werden.
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AutoSend. Uber diese Seite kdnnen Sie regelmaRig Informationen zur
Geratekonfiguration und -nutzung an lhren Serviceanbieter senden. Dadurch wird eine
Verbindung mit Hewlett-Packard oder einem anderen Serviceanbieter eingerichtet,
durch Sie auf Services wie Wartungsvertrage oder Uberwachung der Geratenutzung
zugreifen kénnen.

Sicherheit. Hier kbnnen Sie ein Kennwort fur den Zugriff auf die Registerkarten
Einstellungen, Digitales Senden und Netzwerk einrichten. Sie kdnnen auch
bestimmte Funktionen des integrierten Webservers aktivieren und deaktivieren.

Andere Verkniipfungen bearbeiten. Fligen Sie eine Verknlpfung zu einer anderen
Website hinzu, oder bearbeiten Sie sie. Die Verknipfung wird dann im Bereich Andere
Verkniipfungen aller Seiten des integrierten Webservers angezeigt. Diese
permanenten Verknipfungen werden standig im Bereich Andere Verkniipfungen
angezeigt: HP Instant Support, Verbrauchsmaterial bestellen und
Produktunterstitzung.

Gerateinformationen. Hier kdnnen Sie das MFP-Gerat benennen und ihm eine
Geratenummer zuweisen. Geben Sie den Namen des primaren Kontakts ein, der
Informationen Uber das Gerat erhalt.

Sprache. Geben Sie die Sprache an, in der die Informationen des integrierten
Webservers angezeigt werden sollen.

Datum & Zeit. Geben Sie hier Datum und Uhrzeit ein. Danach gibt die Echtzeituhr des
Gerats die genaue Uhrzeit an.

Einschaltzeit. Geben Sie hier die Uhrzeit an, zu der das MFP-Gerat automatisch
eingeschaltet wird. Sie kdnnen zwar nur eine Uhrzeit pro Tag angeben, daflr aber jeden
Tag eine andere Zeit. Auf dieser Seite wird auch die Zeitspanne bis zum Wechsel in den
Bereitschaftsmodus konfiguriert.

Registerkarte "Digitales Senden"

Auf den Seiten der Registerkarte Digitales Senden kdnnen Sie die Funktionen zum
digitalen Senden von Dokumenten konfigurieren.

Hinweis Wenn das MFP-Gerat fiir die Verwendung der optionalen HP Digital Sending Software
konfiguriert ist, stehen die Optionen auf diesen Registerkarten nicht zur Verfigung.

Samtliche Einstellungen fir das digitale Senden werden dann ber die Software durchgefiihrt.

Allgemein. Geben Sie hier die Kontaktinformationen des Systemadministrators an.

An E-Mail senden. Konfigurieren Sie auf dieser Seite die E-Mail-Einstellungen fur das
digitale Senden. Sie kdnnen die Adresse des SMTP-Servers, den Standardabsender
("Von") und den Standardbetreff angeben. Hier kann auch die maximale Dateigrofe fiir
Anlagen festgelegt werden.

Adressierung (Addressing). Konfigurieren Sie die LDAP-Servereinstellungen fur das
digitale Senden. Der LDAP-Server kann zur Suche nach E-Mail-Adressen verwendet
werden. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen oben auf der Seite, um diese Funktion zu
verwenden. Mit Server suchen (Find Server) kénnen Sie im Netzwerk nach dem LDAP-
Server suchen und den Zugriff iber die Schaltflache Test unten auf der Seite testen.
Weitere Informationen zur Verwendung des LDAP-Servers erhalten Sie von lhrem
Netzwerkadministrator.

Adressbuch. Hier kdnnen Sie E-Mail-Adressen aus einer CSV-Datei (durch Kommas
getrennte Werte) in das interne Adressbuch des MFP-Gerats importieren. Dies muss nur
durchgefihrt werden, wenn Sie keinen LDAP-Server zur Suche nach E-Mail-Adressen
verwenden.
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e Aktivitatsprotokoll (Activity Log). Hier kdnnen Sie das Aktivitatsprotokoll fir die digitale
Sendefunktion des MFP-Gerats anzeigen. Das Protokoll enthalt Informationen zu den
Digital Sending-Jobs, einschlieRlich der aufgetretenen Fehler.

e Voreinstellungen. Konfigurieren Sie hier die Standardeinstellungen fur das digitale
Senden, wie beispielsweise das Standardseitenformat und das Zeitlimit bis zum
Zurucksetzen der Einstellungen. Diese Einstellungen kénnen auch uber die
Bedienfeldmenus vorgenommen werden.

Registerkarte "Netzwerk"

Auf dieser Registerkarte kann der Netzwerkadministrator die Netzwerkeinstellungen fiir das
MFP-Gerat festlegen, sofern dieses an ein IP-basiertes Netzwerk angeschlossen ist. Die
Registerkarte wird nicht angezeigt, wenn das Geréat direkt an einen Computer oder Uber ein
anderes Gerat als einen HP Jetdirect-Druckserver an ein Netzwerk angeschlossen ist.

Andere Verkniipfungen

Dieser Abschnitt enthalt Verknlipfungen mit dem Internet. Wenn Sie eine dieser
Verknupfungen verwenden méchten, bendtigen Sie einen Internetzugang. Wenn Sie eine
Einwahlverbindung verwenden und beim ersten Aufruf des integrierten Webservers keine
Verbindung hergestellt haben, missen Sie dies tun, bevor Sie auf die Websites zugreifen
kénnen. Sie missen dazu den integrierten Webserver schlieRen und wieder 6ffnen.

e HP Instant Support. Uber diese Verkniipfung gelangen Sie zur HP Supportwebsite.
Dieser Service analysiert das Ereignisprotokoll und die Konfiguration lhres MFP-Gerats
und liefert Innen spezifische Diagnose- und Unterstitzungsinformationen.

e Verbrauchsmaterial bestellen. Uber diese Verknipfung gelangen Sie zu einer
Website, auf der Sie Originalverbrauchsmaterial von HP, wie beispielsweise
Druckpatronen und Druckmedien, bestellen kénnen.

e Produktunterstiitzung. Uber diese Verkniipfung gelangen Sie zur Supportwebsite fir
den HP LaserJet 4345mfp Series. Dort finden Sie Hilfeinformationen zu allgemeinen
Themen.
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Verwenden von HP Toolbox

Hinweis

HP Toolbox wird in einem Webbrowser ausgefiihrt und erméglicht die Durchfiihrung
folgender Aufgaben:

e Uberpriifen des MFP-Status
e Konfigurieren der MFP-Einstellungen

Sie kdnnen auf HP Toolbox zugreifen, wenn das MFP-Gerat an ein TCP/IP-basiertes
Netzwerk angeschlossen ist. Sie missen eine vollstandige Softwareinstallation durchfiihren,
um HP Toolbox verwenden zu kdnnen.

Sie bendtigen keinen Internetzugang, um HP Toolbox zu 6ffnen und zu verwenden. Wenn
Sie jedoch im Bereich Andere Verkniipfungen auf einen der Links klicken, wird eine
Internetverbindung bendtigt, damit Sie die verkniipfte Website aufrufen kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter Andere Verknupfungen.

Unterstiitzte Betriebssysteme

HP Toolbox wird fiir die folgenden Betriebssysteme unterstitzt:

e Windows 98, Windows 2000, Windows Me, Windows XP und Windows Server 2003 (nur
32-Bit-Version)

e Mac OS X 10.2 oder héher (das MFP-Gerat muss Uber Rendezvous oder TCP/IP
konfiguriert werden)

Unterstutzte Browser

Zur Verwendung von HP Toolbox benétigen Sie einen der folgenden Browser:

Windows
e Microsoft Internet Explorer 5,5 oder hdher
e Netscape Navigator 7.0 oder hdher

e Opera Software ASA Opera 7.0 oder hoéher

Mac OS (nur X)

e Microsoft Internet Explorer 5.1 oder héher

e Netscape Navigator 7.0 oder hdher
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So greifen Sie auf HP Toolbox zu
1. Offnen Sie HP Toolbox auf eine der folgenden Arten:

e Kiicken Sie in Windows auf Start, zeigen Sie auf Programme, und klicken Sie auf
HP Toolbox.

e Kiicken Sie in Mac OS X auf der Festplatte auf Programme und dann auf den
Ordner Dienstprogramme. Doppelklicken Sie auf das Symbol von HP Toolbox.

Hinweis Nachdem Sie die Homepage des Programms gedffnet haben, kdnnen Sie sie flr den
raschen Zugriff mit einem Lesezeichen versehen.

2. HP Toolbox wird in einem Webbrowser getffnet. Die Software HP Toolbox enthalt
folgende Abschnitte:

e Reqisterkarte "Status"

e Reqisterkarte "Benachrichtigungen"

e Fenster "Gerateeinstellungen"

e Toolbox-Verknlpfungen

e Andere Verknipfungen

Registerkarte "Status"

Die Registerkarte Status enthalt Verkniipfungen mit folgenden Hauptseiten:

e Geriatestatus. Hier konnen Sie den Status des MFP-Gerats Uberprifen. Auf dieser Seite
werden verschiedene MFP-Statusinformationen angezeigt, wie z.B. Papierstaus oder
leere Zufuhrfacher. Klicken Sie nach dem Beheben eines Problems auf die Schaltflache
Aktualisieren, um den Geratestatus zu aktualisieren.

e Verbrauchsmaterialstatus. Hier werden detaillierte Informationen zum
Verbrauchsmaterialstatus angezeigt, wie z.B. der restliche Prozentsatz an Toner in der
Druckpatrone oder die Anzahl der Seiten, die mit der aktuellen Druckpatrone gedruckt
wurden. Die Seite enthalt auch die Teilenummern des Verbrauchsmaterials und
verschiedene Verkniipfungen, tiber die Sie Ersatz bestellen oder Recycling-
Informationen anzeigen kénnen.

e Infoseiten drucken. Hier kdnnen Sie die Konfigurationsseite, die Verbrauchsmaterial-
Statusseite und die Menustruktur drucken.

Registerkarte "Benachrichtigungen”

Auf der Registerkarte Benachrichtigungen kénnen Sie das MFP-Gerat fir die
automatische Ausgabe von MFP-Benachrichtigungen konfigurieren. Die Registerkarte
Benachrichtigungen enthalt Verknipfungen mit den folgenden Hauptseiten:

e Statusbenachrichtigungen einrichten

e Administrative Einstellungen
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Hinweis

Seite "Statusbenachrichtigungen einrichten"

Auf dieser Seite konnen Sie Benachrichtigungen aktivieren oder deaktivieren, angeben, in
welchem Fall das MFP-Gerat eine Benachrichtigung senden soll, und eine Auswahl
zwischen zwei verschiedenen Arten von Benachrichtigung treffen:

e Popup-Meldung
e Taskleistensymbol

Klicken Sie zum Aktivieren der Einstellungen auf Ubernehmen.

Seite "Administrative Einstellungen"

Auf dieser Seite kdnnen Sie einstellen, wie oft HP Toolbox das System auf MFP-
Benachrichtigungen tberprtft. Die folgenden Einstellungen sind verfigbar:

e Seltener. HP Toolbox priift alle 15 Sekunden, ob Benachrichtigungen eingegangen sind.
e Normal. HP Toolbox pruft alle 8 Sekunden, ob Benachrichtigungen eingegangen sind.

e Haufiger. HP Toolbox prift alle 4 Sekunden, ob Benachrichtigungen eingegangen sind.

Wenn Sie den Datenverkehr im Netzwerk reduzieren méchten, verwenden Sie eine weniger
haufige Abfrage.

Fenster "Gerateeinstellungen”

Wenn Sie auf die Schaltflache Gerateeinstellungen klicken, wird der integrierte Webserver
in einem neuen Fenster gedffnet (siehe Verwenden des integrierten Webservers). Wenn Sie
wieder zu HP Toolbox zurtickkehren méchten, klicken Sie auf Zuriick zur Toolbox (Return
to Toolbox).

Toolbox-Verkniipfungen

Uber die Toolbox-Verkniipfungen auf der linken Bildschirmseite kann auf die folgenden
Optionen zugegriffen werden:

e Gerat auswahlen. Treffen Sie eine Auswahl aus allen fur HP Toolbox aktivierten
Geraten.

e Aktuelle Benachrichtigungen anzeigen. Die aktuellen Benachrichtigungen fur alle
eingerichteten Gerate werden angezeigt (dies ist nur wahrend des Druckens moglich).

e Nur-Text-Seite. HP Toolbox wird als Ubersicht mit Verkniipfungen zu sdmtlichen Seiten
in HP Toolbox und im Fenster Gerateeinstellungen angezeigt.
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Andere Verkniipfungen

Dieser Abschnitt enthalt Verknipfungen mit dem Internet. Wenn Sie eine dieser
Verkniipfungen verwenden mochten, benétigen Sie einen Internetzugang. Wenn Sie eine
Einwahlverbindung verwenden und beim ersten Aufruf von HP Toolbox keine Verbindung
hergestellt haben, miissen Sie dies tun, bevor Sie auf die Websites zugreifen kénnen. Dazu
muss maoglicherweise HP Toolbox geschlossen und dann wieder geéffnet werden.

e HP Instant Support. Uber diese Verkniipfung gelangen Sie zur HP Instant
Supportwebsite flr das Gerat.

e Produktregistrierung. Uber diese Verknlpfung gelangen Sie zur HP Website fir die
Produktregistrierung.

e Verbrauchsmaterial bestellen. Uber diese Verkniipfung gelangen Sie zu einer
Website, auf der Sie Originalverbrauchsmaterial von HP, wie beispielsweise
Druckpatronen und Druckmedien, bestellen kdnnen. Sie kénnen diese Website nur
verwenden, wenn das MFP-Gerat direkt an einen Computer angeschlossen ist.

e Produktunterstiitzung. Uber diese Verkniipfung gelangen Sie zur Supportwebsite fiir
das MFP-Gerat. Dort finden Sie Hilfeinformationen zu spezifischen Problemen.
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Verwenden von HP WebJet Admin

HP Web Jetadmin ist eine webbasierte Softwarelésung fir die Remoteinstallation,
-Uberwachung und -fehlerbehebung von Peripheriegeraten, die mit einem Netzwerk
verbunden sind. Uber die benutzerfreundliche Browseroberflache wird die Plattform
Ubergreifende Verwaltung einer Vielzahl von Geréaten, einschlieBlich HP Drucker und
Drucker anderer Hersteller, vereinfacht. Bei der Verwaltung werden Druckerprobleme
frihzeitig erkannt, so dass Netzwerkadministratoren diese beheben kénnen, bevor Benutzer
davon betroffen sind. Laden Sie diese kostenlose Managementsoftware von der Website
http://www.hp.com/go/webjetadmin_software herunter.

Wenn Sie Plug-ins fir HP Web Jetadmin herunterladen mdchten, klicken Sie auf Plug-ins
und anschlieRend auf die Verknipfung Download neben dem Namen des gewiinschten
Moduls. Sie kénnen HP Web Jetadmin so konfigurieren, dass Sie automatisch
benachrichtigt werden, wenn neue Plug-ins zur Verfigung stehen. Befolgen Sie die
Anweisungen auf der Seite Produktupdate, um automatisch eine Verbindung zur

HP Website herzustellen.

Wenn HP Web Jetadmin auf einem Host-Server installiert wird, kann jeder Client Uiber einen
unterstutzten Webbrowser (z.B. Microsoft Internet Explorer 6.0 unter Windows oder
Netscape Navigator 7.1 unter Linux) auf die Software zugreifen. Wechseln Sie dann im
Browser zum HP Web Jetadmin-Host.

Hinweis In den Browsern muss die Java-Unterstltzung aktiviert sein. Diese Art des Zugriffs ist auf
Apple Macintosh-Computern nicht méglich.
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Konfigurieren und Uberpriifen einer IP-Adresse
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Sie kénnen die TCP/IP-Einstellungen und die IP-Adresse eines HP Jetdirect-Druckservers
auf zwei Arten konfigurieren:

e HP Web Jetadmin

e |Integrierter Webserver

Zuweisen der IP-Adresse

Die IP-Adresse fiur einen bestimmten Druckserver wird durch den Systemadministrator oder
Hauptbenutzer vergeben. Wenn Sie nicht genau wissen, welche |IP-Adresse verwendet
werden muss, oder wenn Sie nicht mit der Verwendung von TCP/IP in einem Netzwerk
vertraut sind, besuchen Sie die HP Website "www.hp.com". Klicken Sie dort links oben auf
Search, und suchen Sie nach dem Begriff TCP/IP Overview.

Automatische Zuweisung

Das MFP-Gerat ist mit einem integrierten HP Jetdirect-Druckserver ausgestattet. Wenn bei
der Installation ein BootP-Server oder ein DHCP-Server zur Verfliigung steht, wird dem
Druckserver automatisch eine IP-Adresse im Netzwerk zugewiesen. Dies geschieht, da der
Druckserver die Standardadresse "192.0.0.192" (Legacy-Standard) oder "159.254.x.x" (Auto-
IP) verwendet, wenn ihm ber das Netzwerk keine IP-Adresse von einem BootP- oder
DHCP-Server zugewiesen wird. Die Standardadresse wird je nach Netzwerk (klein/privat
oder Unternehmen) durch einen Erkennungsalgorithmus zugewiesen.

Sie kdnnen die neue IP-Adresse ermitteln, indem Sie eine Konfigurationsseite drucken und
die Angaben zu TCP/IP-Status und -Adressen Uberprifen.

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

Wenn das Gerat eingeschaltet wird, sendet der HP Jetdirect-Druckserver DHCP-
Anforderungen im Netzwerk. Uber das DHCP-Protokoll wird automatisch eine IP-Adresse
von einem Netzwerkserver abgerufen. DHCP-Server verwalten einen festgelegten Satz von
IP-Adressen und vergeben lediglich eine temporare IP-Adresse an den Druckserver.
Informationen zum Einrichten eines DHCP-Dienstes im Netzwerk finden Sie in der
Dokumentation |hres Betriebssystems.

Uberpriifen der TCP/IP-Konfiguration

Drucken Sie (iber das Bedienfeld eine Konfigurationsseite. Uberpriifen Sie den TCP/IP-
Status und die IP-Adressen. Wenn die Angaben falsch sind, Uberprifen Sie die Hardware-
Verbindungen (Kabel, Hubs, Router oder Switches), oder prifen Sie erneut die Gultigkeit
der IP-Adresse.

Andern einer IP-Adresse

Wenn Sie die IP-Adresse des Gerats andern mussen, gehen Sie wie folgt vor.
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So andern Sie eine IP-Adresse mit HP Web Jetadmin

Offnen Sie HP Web Jetadmin. Geben Sie die IP-Adresse in das Feld Gerateschnellsuche
ein, und klicken Sie auf Start. Konfigurieren Sie dann die Adressinformationen tber die
Menlleiste am oberen Bildschirmrand wie folgt.

1. Klicken Sie im Dropdown-Menu auf Geréte.
2. Klicken Sie im Dropdown-Menu auf Neue Gerate. Klicken Sie auf Start.

3. Klicken Sie auf den gewiinschten Spaltenkopf (z.B. IP-Adresse oder Geratemodell), um
die Liste der verfigbaren Gerate in aufsteigender oder absteigender Reihenfolge zu
sortieren.

Markieren Sie das zu konfigurierende Produkt, und klicken Sie auf Gerat 6ffnen.
Klicken Sie im Unterment am oberen Bildschirmrand auf Konfiguration.

Klicken Sie auf der linken Seite des Konfigurationsfensters auf die Netzwerkverknupfung.

N o o A

Geben Sie die neuen IP-Informationen ein. Sie missen ggf. nach unten blattern, damit
weitere Optionen angezeigt werden.

®

Klicken Sie zum Speichern der Einstellungen auf Ubernehmen.

9. Klicken Sie auf der rechten Seite des Fensters neben dem Fragezeichen auf die
Schaltflache Aktualisieren.

10. Klicken Sie zum Uberpriifen der IP-Informationen auf Statusdiagnose, oder drucken
Sie eine Konfigurationsseite.

So andern Sie eine IP-Adresse mit dem integrierten Webserver

Das MFP-Gerat ist mit einem integrierten Webserver ausgestattet, ber den die TCP/IP-
Parameter gedndert werden kénnen. Dazu muss aber fiir den HP Jetdirect-Druckserver
bereits eine IP-Adresse konfiguriert sein. Wenn das Gerat an ein Netzwerk angeschlossen
ist, wird dies automatisch nach dem Einsetzen der Karte durchgefihrt.

1. Geben Sie in einem unterstiitzten Webbrowser als URL die aktuelle IP-Adresse des HP
Jetdirect-Druckservers ein. Daraufhin wird die Seite Geratestatus des integrierten
Webservers angezeigt.

2. Klicken Sie auf Netzwerk. Uber diese Seite kdnnen Sie die Netzwerkkonfiguration des
MFP-Gerats andern.
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Einstellen der Echtzeituhr

Verwenden Sie die Echtzeituhrfunktion zur Angabe der Datums- und Uhrzeiteinstellungen.
Gespeicherte Druck-, Fax- und Digital Sending-Jobs werden mit einem Zeitstempel
versehen, damit Sie die neuesten Versionen der Jobs bestimmen kdnnen. Sie kénnen das
MFP-Gerat auch so konfigurieren, dass es zu einer bestimmten Uhrzeit aktiviert wird.

Einstellen von Datum und Uhrzeit

Wenn Sie Datum und Uhrzeit einstellen, konnen Sie Datumsformat, Datum, Uhrzeitformat
und Uhrzeit festlegen.

So geben Sie das Datumsformat an

Dricken Sie die Taste Menii.

Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wahlen Sie sie aus.
Blattern Sie zur Option SYSTEM-SETUP, und wahlen Sie sie aus.

Driicken Sie DATUM/ZEIT.

Driicken Sie DATUMSFORMAT.

o gk w DN =

Wahlen Sie das gewlinschte Format aus. Die Einstellungen werden gespeichert, und auf
dem Bedienfeld wird wieder das Untermeni DATUM/ZEIT angezeigt.

7. Dricken Sie BEENDEN, um die Menlis zu verlassen.

So geben Sie das Datum an

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.

3. Blattern Sie zur Option SYSTEM-SETUP, und wahlen Sie sie aus.

4. Driicken Sie DATUM/ZEIT.

5. Dricken Sie DATUM.

6. Wahlen Sie mit den entsprechenden Optionen Tag, Monat und Jahr aus.
Hinweis Die Reihenfolge dieser Angaben ist vom verwendeten Datumsformat abhangig.

7. Die Einstellungen werden gespeichert, und auf dem Bedienfeld wird wieder das
Untermenu DATUM/ZEIT angezeigt.

8. Dricken Sie BEENDEN, um die MenUs zu verlassen.
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So geben Sie das Uhrzeitformat an

Drucken Sie die Taste Menii.

Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wahlen Sie sie aus.
Blattern Sie zur Option SYSTEM-SETUP, und wahlen Sie sie aus.

Drucken Sie DATUM/ZEIT.

Drucken Sie ZEITFORMAT.

Wahlen Sie das gewlinschte Format aus. Die Einstellungen werden gespeichert, und auf
dem Bedienfeld wird wieder das Untermenu DATUM/ZEIT angezeigt.

o o~ w N =

7. Dricken Sie BEENDEN, um die MenUs zu verlassen.

So geben Sie die Uhrzeit an

Drucken Sie die Taste Menii.

Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.
Blattern Sie zur Option SYSTEM-SETUP, und wahlen Sie sie aus.

Driicken Sie DATUM/ZEIT.

Dricken Sie ZEIT.

Wahlen Sie mit den entsprechenden Optionen Stunde, Minute und AM/PM-Einstellung
aus.

o o~ w N =

Hinweis Die Reihenfolge dieser Angaben ist vom verwendeten Uhrzeitformat abhangig.

7. Die Einstellungen werden gespeichert, und auf dem Bedienfeld wird wieder das
Untermenu DATUM/ZEIT angezeigt.

8. Driicken Sie BEENDEN, um die Menlis zu verlassen.

Angeben der Einschaltzeit

Mit der Einschaltfunktion konnen Sie das MFP-Gerat so konfigurieren, dass es zu einem
bestimmten Zeitpunkt (Wochentag/Uhrzeit) automatisch eingeschaltet wird. Wenn eine
Einschaltzeit angegeben wird, sollte die Zeitspanne bis zum Wechsel in den
Bereitschaftsmodus verlangert werden (siehe Festlegen der Bereitschaftseinstellung).
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So geben Sie die Einschaltzeit an

Drucken Sie die Taste Menii.

Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wahlen Sie sie aus.
Blattern Sie zur Option SYSTEM-SETUP, und wahlen Sie sie aus.

Dricken Sie EINSCHALTZEIT.

Wahlen Sie den Wochentag aus, flir den Sie die Einschaltzeit angeben méchten.
Drucken Sie BEN.-DEF.

N o ok~ DN =

Wahlen Sie mit den entsprechenden Optionen Stunde, Minute und AM/PM-Einstellung
aus.

8. Wenn das MFP-Gerat jeden Tag zur selben Uhrzeit eingeschaltet werden soll, driicken
Sie im Bildschirm AUF ALLE TAGE ANWENDEN das Element JA.

9. Wenn Sie flir jeden Wochentag eine andere Uhrzeit angeben méchten, driicken Sie
NEIN, und fihren Sie diese Schritte fur jeden Wochentag aus.

10. Die Einstellungen werden gespeichert, und auf dem Bedienfeld wird wieder das
Untermenu EINSCHALTZEIT angezeigt.

11. Dricken Sie BEENDEN, um die MenUs zu verlassen.

Festlegen der Bereitschaftseinstellung

Mit der Bereitschaftseinstellung kénnen Sie festlegen, wie lange das MFP-Gerat inaktiv sein
muss, bevor es automatisch in den Bereitschaftsmodus wechselt.

Hinweis Wenn die Bereitschaftseinstellung im Meni RESETS deaktiviert wird, wechselt das MFP-
Gerét nie in den Bereitschaftsmodus. Sobald Sie eine Zeiteinstellung auswahlen, wird die
Funktion automatisch aktiviert. Die Standardeinstellung fiir die Bereitschaftseinstellung ist
60 Minuten.

So legen Sie die Bereitschaftseinstellung fest

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.
3. Blattern Sie zur Option SYSTEM-SETUP, und wahlen Sie sie aus.

4. Driicken Sie BEREITSCHAFTSEINSTELLUNG.

5. Blattern Sie zur gewlinschten Zeiteinstellung, und wahlen Sie sie aus.

6

Die Einstellungen werden gespeichert, und auf dem Bedienfeld wird wieder das
Untermenit SYSTEM-SETUP angezeigt.

7. Dricken Sie BEENDEN, um die Menls zu verlassen.
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Uberpriifen der MFP-Geratekonfiguration

Hinweis

Hinweis

Sie koénnen Uber das Bedienfeld Seiten mit ausfiihrlichen Informationen zum MFP-Gerat und
seiner aktuellen Konfiguration drucken. Folgende Informationsseiten werden hier
beschrieben:

e Menustruktur

e Konfigurationsseite

e HP Jetdirect-Seite

e Verbrauchsmaterial-Statusseite
e Verbrauchsseite

e PCL- oder PS-Schriftartenliste

Diese Informationsseiten kénnen wie nachfolgend beschrieben gedruckt werden. Weitere
Informationen zu den einzelnen Seiten finden in den nachstehenden Abschnitten.

So drucken Sie eine Informationsseite
1. Dricken Sie die Taste Menii.
2. Driicken Sie INFORMATIONEN.

3. Blattern Sie zu der gewunschten Informationsseite, und wéhlen Sie sie aus. Die Seite
wird nun automatisch gedruckt.

Meniustruktur

Wenn Sie die aktuellen Einstellungen aller am Bedienfeld verfiigbaren Menus und Optionen
sehen mochten, drucken Sie eine Bedienfeld-MenuUstruktur.

Ein grofler Teil dieser Werte kann im Treiber oder in der Anwendung aufler Kraft gesetzt
werden. Am besten bewahren Sie die gedruckte Menustruktur in der Nahe des MFP-Gerats
auf, damit sie bei Bedarf griffbereit ist.

Der Inhalt der Menustruktur ist davon abhangig, welche optionalen Komponenten aktuell im
MFP-Gerat installiert sind. Eine vollstéandige Liste der Bedienfeldoptionen und méglichen
Werte finden Sie im Abschnitt Verwenden des Bedienfelds.

Konfigurationsseite

Mit Hilfe der Konfigurationsseite konnen Sie die aktuellen MFP-Gerateeinstellungen
anzeigen, Gerateprobleme beheben oder die Installation von optionalem Zubehor
Uberprtfen, wie beispielsweise Speicher (DIMMs), Facher und Druckersprachen.

Wenn eine optionale Mailbox mit drei Fachern oder ein Hefter/Stapler eingesetzt ist, wird
auch fur diese Komponente eine Seite gedruckt.

Wenn das HP LaserJet Analogfax-Zubehdr 300 eingebaut ist, wird ebenfalls eine
zusatzliche Seite gedruckt. Informationen zu den Angaben auf der Seite fur das Faxzubehdr
finden Sie im HP LaserJet Analogfax-Zubehér 300 Benutzerhandbuch.
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Hinweis
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Auf der Konfigurationsseite sind die folgenden Informationen aufgefiihrt:

hp LaserJet 4345 mfp series A

o———\ | — |

@ 0 00

1  Gerateinformationen — Dieser Bereich enthalt die Seriennummer, die Seitenanzahl, die Firmware-
Datumscodes, den Wartungskit-Zahler und andere Informationen zum MFP-Geréat.

2 Installierte Druckersprachen und Optionen — In diesem Bereich sind alle installierten
Druckersprachen (z.B. PCL und PS) sowie die in den DIMM- und EIO-Steckplatzen eingesetzten
Optionen aufgefiihrt.

3  Speicher — Hier sind Informationen Gber den MFP-Geratespeicher, den Speicher fiir den PCL-
Treiber (DWS), die E/A-Pufferung und die Ressourcennutzung aufgefiihrt.

4  Ereignisprotokoll — In diesem Bereich werden die Anzahl der Eintrage im Ereignisprotokoll, die
maximale Anzahl der anzeigbaren Eintrédge und die letzten drei Eintrage aufgefiihrt. Die zweite
Seite des Ereignisprotokolls ist die Herstellerseite. Sie enthalt Informationen, die den
HP Kundendienstmitarbeitern beim Beheben von Problemen mit dem MFP-Gerat helfen kénnen.

5 Sicherheit — Hier werden der Status der Bedienfeldsperre, das Bedienfeldkennwort und der
Status des Festplattenlaufwerks angegeben.

6 Papierfacher und Optionen — In diesem Bereich werden die Formateinstellungen fiir die Facher
und das installierte Zubehor zur Papierzufuhr und -ausgabe aufgefihrt.

Der Inhalt der Konfigurationsseite kann ganz unterschiedlich sein. Er ist davon abhangig,
welche Optionen derzeit im MFP-Gerat installiert sind.
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HP Jetdirect-Seite

Die zweite Konfigurationsseite betrifft den HP Jetdirect-Druckserver und enthalt folgende
Informationen:

hp LaserJet 4345 mfp series a

QOO0 O
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1 HP Jetdirect-Konfiguration — Hier werden der Status des MFP-Gerats, die Modellnummer, die
Firmwareversion der Hardware, die Anschlussauswahl, die Anschlusskonfiguration, die
automatische Aushandlungseinstellung, die Herstelleridentifikation und das Herstellungsdatum
angegeben.

Sicherheitseinstellungen — Hier werden die Sicherheitseinstellungen angezeigt.

3 Netzwerkstatistik — Dieser Bereich gibt die Gesamtanzahl der empfangenen Pakete, die Anzahl
der empfangenen Unicast-Pakete, die Anzahl der empfangenen fehlerhaften Pakete und die
Anzahl der empfangenen Rahmenfehler an. AuBerdem wird aufgefihrt, wie viele Pakete
insgesamt Ubertragen wurden, wie viele Pakete nicht gesendet werden konnten und wie viele
Kollisionen bei der Ubertragung bzw. bei der zeitversetzten Ubertragung aufgetreten sind.
Statuszeile.

TCP/IP-Informationen einschlieBlich IP-Adresse

IPX/SPX-Informationen

Novell/NetWare-Informationen

AppleTalk-Informationen

DLC/LLC-Informationen

N
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Vergewissern Sie sich immer, dass in der Statuszeile gemeldet wird, dass die E/A-Karte
betriebsbereit ist.

Verbrauchsmaterial-Statusseite

Auf der Statusseite fur Verbrauchsmaterial erhalten Sie Informationen tber die im MFP-
Gerat eingesetzte Druckpatrone, die verbleibende Lebensdauer der Druckpatrone sowie die
Anzahl der verarbeiteten Seiten und Jobs. Es wird auch angezeigt, wann Sie die einzelnen
Wartungskits austauschen muissen.

Hinweis Das MFP-Geréat verfugt Uber zwei getrennte Wartungskits: das eine ist fir das Druckwerk,
das andere fir den automatischen Vorlageneinzug (ADF). Weitere Informationen finden Sie
unter Durchflihren von vorbeugenden Wartungsmafinahmen.
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Auf der Verbrauchsmaterial-Statusseite sind die folgenden Informationen aufgefuhrt:

hp LaserJet 4345 mfp series

o =—r——o

4

1 Schwarze Druckpatrone — Dieser Bereich enthalt Angaben zum restlichen Toner in der
Druckpatrone, zur Anzahl der Seiten, die mit dem restlichen Toner gedruckt werden kénnen, zur
Gesamtzahl der verarbeiteten Seiten und Jobs, zum Datum des Einsetzens und zur Seriennummer.

2 Wartungskit — Hier wird die restliche Lebensdauer des Wartungskits in Prozent angezeigt.
AuRerdem sind die HP Teilenummern zum Bestellen eines Ersatzkits angegeben.

3 Vorlageneinzugskit — Hier wird die restliche Lebensdauer des Wartungskits in Prozent angezeigt.
AuBerdem ist die HP Teilenummer zum Bestellen eines Ersatzkits angegeben.

4  Recyclinginformationen — Dieser Bereich enthalt Informationen zum Recycling von

HP Verbrauchsmaterial.

Verbrauchsseite

Diese Seite enthalt Informationen zum Format und zur Anzahl der Seiten, die gedruckt,

kopiert und gesendet wurden.
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Auf der Verbrauchsseite sind die folgenden Informationen aufgefuhrt:

hp LaserJet 4345 mfp series A hp LaserJet 4345 mip series A

\ ] \ |
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1 Produktname und Geratename geben die Modellserie des verwendeten HP LaserJet MFP-
Geréats an.

2 Gesamtverbrauch — Hier sind die gedruckten, kopierten und gescannten Medientypen, die
Anzahl einseitig gedruckter, kopierter und gescannter Seiten, die Anzahl beidseitig gedruckter,
kopierter und gescannter Seiten und die Gesamtzahl gedruckter, kopierter und gescannter Seiten
aufgefiihrt.

3 Druckmodi und Papierpfadverwendung — Dieser Bereich enthalt die Anzahl der Seiten, die in in
jedem Fixierermodus gedruckt wurden. AuRerdem wird angegeben, wie viele Seiten aus jedem
Zufuhrfach eingezogen und in jedes Ausgabefach ausgegeben wurden.

4  Seitendeckung — In diesem Bereich wird die durchschnittliche Menge des fir alle gedruckten
Seiten verbrauchten Toners angegeben.

PCL- oder PS-Schriftartenliste

Den Schriftartenlisten kdnnen Sie entnehmen, welche Schriftarten derzeit im MFP-Gerat
installiert sind. In den Schriftartenlisten sind auch die auf der Festplatte oder in einem Flash-
DIMM gespeicherten Schriftarten aufgefihrt.

Die PS-Schriftartenliste zeigt die installierten PS-Schriftarten mit einem Beispieltext an. Es
folgt eine Beschreibung der Informationen, die Sie der PCL-Schriftartenliste entnehmen
kénnen:

e Schriftart — Schriftartennamen und Druckbeispiele.
e Dichte/GroRe — Zeichendichte und PunktgréRe der Schriftart.

e Escape-Sequenz — Der PCL 5e-Programmierbefehl zum Auswahlen der angegebenen
Schriftart (siehe Legende am Ende der Schriftartenseite).
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e Schriftnr. — Die Nummer, mit der Schriftarten Uber das Bedienfeld (nicht in der
Anwendung) ausgewahlt werden. Verwechseln Sie diese Nummer nicht mit der Schrift-
ID (siehe folgende Informationen). Sie gibt den DIMM-Sockel mit dem Modul an, auf
dem die Schriftart gespeichert ist.

e Ladbar: In das MFP-Gerat geladene Schriftarten, die nur so lange gespeichert
bleiben, bis sie von anderen Ubertragenen Schriftarten ersetzt werden oder bis das
Gerat ausgeschaltet wird.

e Intern: Schriftarten, die dauerhaft im MFP-Gerat gespeichert sind.

e Schrift-ID — Die Nummer, die Sie ladbaren Schriftarten zuweisen, wenn Sie diese
mithilfe der Software Ubertragen.
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Druckpatronen

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu HP Druckpatronen, zu ihrer Lebensdauer, zur
Lagerung und dazu, wie Sie HP Originalverbrauchsmaterial erkennen. AuRerdem finden Sie
auch Angaben zu Druckpatronen anderer Hersteller.

HP Druckpatronen

Wenn Sie Originaldruckpatronen von HP verwenden, kdnnen Sie beispielsweise auf
folgende Informationen zugreifen:

e \Verbleibende Tonermenge
e Geschatzte Anzahl der Seiten, die mit dem Resttoner noch gedruckt werden kdnnen

e Anzahl der gedruckten Seiten

Nicht-HP Druckpatronen

Hewlett-Packard Company rat von der Verwendung neuer oder nachgefillter Druckpatronen
ab, die nicht von HP hergestellt wurden. Da es sich nicht um Produkte von HP handelt, kann
HP deren Qualitat weder beeinflussen noch kontrollieren. Erforderliche Service- oder
Reparaturleistungen infolge der Verwendung einer nicht von HP hergestellten Druckpatrone
sind nicht durch die Gerategewahrleistung abgedeckt.

Das Verwenden von HP Originalverbrauchsmaterial stellt die Verfigbarkeit aller HP
Druckfunktionen sicher.

Druckpatronenerkennung

Wenn Sie eine Druckpatrone in das MFP-Gerat einsetzen und es sich nicht um eine HP
Originaldruckpatrone handelt, wird eine entsprechende Meldung angezeigt. Falls Sie
Uberzeugt sind, HP Originalverbrauchsmaterial erworben zu haben, besuchen Sie die
Website http://www.hp.com/go/anticounterfeit.

Lagern von Druckpatronen
Nehmen Sie die Druckpatrone erst kurz vor dem Einsetzen aus ihrer Verpackung.

Bewahren Sie Druckpatronen immer an einem dafiir geeigneten Ort auf. Die Temperatur
muss zwischen -20 und 40 °C liegen. Die relative Luftfeuchtigkeit darf zwischen 10 und
90 % betragen.

VORSICHT Setzen Sie Druckpatronen auf keinen Fall Ianger als ein paar Minuten dem Licht aus, da sie
sonst beschadigt werden kénnen.
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Lebensdauer von Druckpatronen

Die Lebensdauer der Druckpatrone hangt von der fir Druckjobs bendtigten Tonermenge
und der Lebensdauer der Komponenten im Inneren der Patrone ab. Wenn Sie Text mit einer
Deckung von ca. 5 % drucken (typisch fur Geschéaftskorrespondenz), reicht eine

HP Druckpatrone fiir durchschnittlich 18.000 Seiten. Die angegebene Seitenanzahl ist ein
allgemeiner Erfahrungswert. Das tatsachliche Druckvolumen ist von der Geratenutzung
abhangig.

Sie kdnnen die restliche Lebensdauer jederzeit ermitteln, indem Sie den Flllstand wie unter
Uberpriifen des Fiillstands beschrieben priifen.

Uberpriifen des Fiillstands

Sie kdnnen den Fiillstand (Tonermenge) am Bedienfeld des Gerats, lber den integrierten
Webserver, mit HP Toolbox oder mit HP Web Jetadmin Uberprifen.

So uberpriifen Sie den Fiillstand uiber das Bedienfeld
1. Dricken Sie die Taste Meni.

2. Driicken Sie INFORMATIONEN.

3. Driicken Sie VERBRAUCHSMATERIALSTATUS.

So uberprifen Sie den Fiillstand tiber den integrierten Webserver

1. Geben Sie die IP-Adresse des MFP-Geréts in das Adressfeld des Webbrowsers ein
(siehe Offnen des integrierten Webservers).

2. Klicken Sie im linken Bildschirmbereich auf Verbrauchsmaterialstatus. Sie gelangen
dann zur Materialstatusseite, auf der Sie Informationen Uber den Fillstand des
Verbrauchsmaterials erhalten.

So uberprifen Sie den Fillstand mit HP Toolbox

Sie kdnnen HP Toolbox so konfigurieren, dass Sie bei einem niedrigen Fillstand der
Druckpatrone benachrichtigt werden. Dabei kénnen Sie sich wahlweise per E-Mail, durch
eine Popup-Meldung oder durch ein Symbol in der Taskleiste benachrichtigen lassen. Um
den Fillstand mit der Software HP Toolbox zu Uberprifen, klicken Sie auf das Register
Status und danach auf Verbrauchsmaterialstatus.

So uberpriifen Sie den Fillstand mit HP Web Jetadmin

Wahlen Sie in HP Web Jetadmin das MFP-Geréat aus. Der Fillstand wird auf der
Geratestatusseite angezeigt.

Fast leere oder leere Druckpatrone

Wenn der Toner in der Druckpatrone fast oder vollstandig verbraucht ist, wird auf dem
Bedienfeld des MFP-Gerats eine entsprechende Warnmeldung angezeigt.
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Der Toner ist fast aufgebraucht oder die Bildtrommel ist beinahe
verbraucht

Wenn die Patrone fast leer ist, wird auf dem Bedienfeld die Meldung PATRONE
BESTELLEN angezeigt. Die Meldung wird zum ersten Mal angezeigt, wenn die
verbleibende Gebrauchsdauer der Patrone noch ca. 15 % vom Anfangswert betragt. Mit
diesem Resttoner kénnen Sie das Gerat noch ca. 2 Wochen normal verwenden, bevor die
Patrone vollstandig aufgebraucht ist. Damit bleibt lhnen genug Zeit, eine neue Patrone zu
kaufen, bevor die alte leer ist.

Standardmafig wird gedruckt, bis die Patrone leer ist. Moglicherweise ziehen Sie es jedoch
vor, dass nach dem ersten Anzeigen der Meldung PATRONE BESTELLEN das Drucken
eingestellt wird. Dies ist beispielsweise zu empfehlen, wenn Sie eine gleichbleibend hohe
Druckqualitat der Druckjobs gewahrleisten oder vermeiden méchten, dass wahrend eines
umfangreichen Druckjobs die Patrone zur Neige geht. Wenn das Drucken eingestellt werden
soll, stellen Sie im Menii GERAT KONFIGURIEREN unter SYSTEM-SETUP die Option
PATRONE FAST LEER auf STOPP ein. Wenn dann die Meldung PATRONE ERSETZEN
angezeigt wird, werden keine Jobs mehr gedruckt. Sie kdnnen aber weiterhin drucken,
indem Sie fur jeden Job am Bedienfeld die Taste StarT druicken.

Der Toner ist aufgebraucht oder die Bildtrommel ist verbraucht
Die Meldung PATRONE ERSETZEN wird unter folgenden Umstanden angezeigt:

e Der Toner der Druckpatrone ist verbraucht. Wenn die Option PATRONE LEER auf
WEITER eingestellt ist (im Untermeni SYSTEM-SETUP des Meniis GERAT
KONFIGURIEREN), wird das Drucken ohne weitere MalRnahmen fortgesetzt, bis die
Bildtrommel der Druckpatrone verbraucht ist. HP gewahrleistet die Druckqualitat nach
dem ersten Auftreten der Meldung PATRONE ERSETZEN nicht. Tauschen Sie die
Druckpatrone so bald wie méglich aus (siehe Bestellen von Teilen, Zubehor und
Verbrauchsmaterial). Die Meldung PATRONE ERSETZEN wird nicht mehr angezeigt,
wenn die Druckpatrone ausgetauscht wurde. Wenn PATRONE LEER auf STOPP
eingestellt ist, wird nicht mehr gedruckt, bis Sie die Druckpatrone ersetzt haben oder das
Gerét fiir das Fortsetzen konfigurieren: Stellen Sie im Menii GERAT KONFIGURIEREN
unter SYSTEM-SETUP die Option PATRONE LEER auf WEITER ein.

e Die Bildtrommel der Druckpatrone ist verbraucht. Sie missen die Druckpatrone
ersetzen, um mit dem Drucken fortzufahren. Selbst wenn sich noch Toner in der Patrone
befindet, kann nicht mehr gedruckt werden (siehe Bestellen von Teilen, Zubehdr und
Verbrauchsmaterial). Dies geschieht zum Schutz des MFP-Gerats.
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Aktualisieren der Firmware

Hinweis
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Die Firmware des MFP-Gerats kann vom Computer aus aktualisiert werden (Remote
Firmware Update, RFU). Fihren Sie die Aktualisierung entsprechend den Anweisungen in
diesem Abschnitt durch. Sie missen dazu folgende Schritte durchfihren:

1. Ermitteln Sie die aktuelle Firmwareversion des MFP-Gerats.

2. Uberpriifen Sie auf der HP Website, ob eine Aktualisierung verfiigbar ist. Falls dies der
Fall ist, laden Sie die neueste Firmware auf lhren Computer herunter.

3. Ubertragen Sie die neue Firmware vom Computer auf das MFP-Gerét.

Ermitteln der aktuellen Firmwareversion

Sie kdnnen die aktuelle Firmwareversion anhand der Konfigurationsseite des MFP-Gerats
ermitteln. Fihren Sie folgende Schritte aus, um die Konfigurationsinformationen zu drucken.

1. Dricken Sie die Taste Menii.

2. Driicken Sie INFORMATIONEN.

3. Dricken Sie KONFIGURATION DRUCKEN. Die Konfigurationsseite wird nun gedruckt.
4

Der Firmware-Datumscode ist im Abschnitt Gerateinformationen aufgefiihrt. Die
Angabe hat das Format JJJUMMTT XX.XXX.X. Die erste Ziffernfolge gibt das Datum an
(JJJJ = Jahr, MM = Monat, TT = Tag). Wenn der Datumscode beispielsweise mit
20040225 beginnt, wurde die Firmware am 25. Februar 2004 freigegeben.

Herunterladen der neuen Firmware von der HP Website

Suchen Sie auf der Website http://www.hp.com/go/lj4345mfp_software nach der neuesten
Firmware fir das MFP-Gerat. Sie finden dort auch Informationen zum Herunterladen der
Aktualisierung.

Ubertragen der neuen auf das MFP-Gerit

Aktualisieren Sie die Firmware auf eine der folgenden Arten.

Aktualisieren der Firmware per FTP uber eine Netzwerkverbindung

Sie kénnen die RFU-Datei mit der Aktualisierung auf das MFP-Gerat tibertragen, wenn es
sich im Betriebszustand "Bereit" befindet.
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Hinweis

Die Dauer der Aktualisierung hangt davon ab, wie viel Zeit das Ubertragen der Datei und die
Neuinitialisierung des MFP-Geréts in Anspruch nimmt. Die Ubertragungsdauer ist von
verschiedenen Faktoren abhangig, beispielsweise von der Geschwindigkeit des sendenden
Computers. Wenn die Aktualisierung unterbrochen wird, bevor die Firmware vollstandig auf
das Gerat Ubertragen wurde (wahrend die Meldung Aktualisierung wird empfangen auf
dem Bedienfeld zu sehen ist), muss die Datei erneut gesendet werden. Falls bei der
Aktualisierung (wahrend die Meldung Aktualisierung wird durchgefiihrt auf dem
Bedienfeld zu sehen ist) ein Stromausfall auftritt oder das Gerat ausgeschaltet wird, wird der
Vorgang unterbrochen und die Meldung Aktualisierung erneut senden (in Englisch)
angezeigt. In diesem Fall muss die Aktualisierungsdatei Gber den Parallelanschluss
gesendet werden. Alle Jobs, die sich vor dem RFU-Job (Aktualisierung) in der
Warteschlange befinden, werden vollstandig ausgefihrt, bevor die Firmware aktualisiert wird.

Fahren Sie folgende Schritt aus, um die Aktualisierung mit dem FTP-Programm
durchzufihren.

Durch die Aktualisierung werden die Daten im NVRAM des MFP-Gerats Uberschrieben. Alle
Mendieinstellungen, die Sie geandert haben, erhalten wieder ihre Standardwerte und
mussen anschlieRend erneut konfiguriert werden.
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So aktualisieren Sie die Firmware per FTP uiber eine Netzwerkverbindung
1. Suchen Sie auf der HP Jetdirect-Seite nach der IP-Adresse. Dies ist die zweite Seite der
Konfigurationsseite, die Sie zuvor gedruckt haben.

Vergewissern Sie sich vor dem Aktualisieren, dass sich das MFP-Gerat nicht im
Bereitschaftsmodus befindet. Auf der Bedienfeldanzeige dirfen auch keine
Fehlermeldungen zu sehen sein.

2. Offnen Sie auf Inrem Computer eine MS-DOS-Eingabeaufforderung.

3. Geben Sie den Befehl ft p <TCP/ | P ADDRESS> ein. Wenn die IP-Adresse
beispielsweise "192.168.0.90" lautet, geben Sie ft p 192. 168. 0. 90 ein.

4. Drucken Sie die Eingabetaste.

Wenn Sie zur Eingabe des Benutzernamens aufgefordert werden, driicken Sie die
Eingabetaste.

6. Wenn Sie zur Eingabe des Kennworts aufgefordert werden, driicken Sie die Eingabetaste.
7. Geben Sie den Befehl bi n ein.

8. Drlcken Sie die Eingabetaste. Die Meldung 200 Types set to |, Using binary mode to
transfer files wird angezeigt.

9. Geben Sie den Befehl put <DATEI NAME> ein (<DATEINAME> ist der vollstéandige
Pfadname der heruntergeladenen RFU-Datei). Geben Sie beispielsweise put C.\ LJ
\ 4345FW RFU ein, und driicken Sie die Eingabetaste.

Wenn der Dateiname oder ein Verzeichnisname im Pfad ein Leerzeichen enthalt, mussen
Sie diese Angabe in Anfihrungszeichen setzen (z.B. put " C: \ El GENE DATEI EM LJ
\ 4345FW RFU").

Folgende Meldungen werden nun im Befehlsfenster angezeigt:

200 PORT command successful

150 Opening BINARY mode data connection

226 Ready

226 Processing Job

226 Transfer complete

Danach wird eine Meldung mit Informationen zur Ubertragungsgeschwindigkeit
angezeigt.

10. Die Datei wird heruntergeladen und danach wird die Firmware des MFP-Gerats
aktualisiert. Dieser Vorgang dauert etwa fiinf Minuten. Fihren Sie keine Aktionen am
Gerat oder Computer durch, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist.

Das MFP-Gerat wird nach der Aktualisierung automatisch aus- und wieder eingeschaltet.

11. Geben Sie den Befehl bye ein, um das FTP-Programm zu beenden.

12. Geben Sie den Befehl exi t ein. Das MS-DOS-Fenster wird geschlossen, und Sie
gelangen zu Windows zurtick.
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Hinweis

Aktualisieren der Firmware mit HP Web Jetadmin

Dazu missen Sie HP Web Jetadmin 7.0 oder héher auf Inrem Computer installieren (siehe
Verwenden von HP WebJet Admin). Fihren Sie folgende Schritte aus, um das MFP-Gerat
mit HP Web Jetadmin zu aktualisieren, nachdem Sie die RFU-Datei von der HP Website
heruntergeladen haben.

1. Starten Sie HP Web JetAdmin.

2. Offnen Sie im linken Fensterbereich Navigation den Ordner Gerateverwaltung (Device
Management). Wechseln Sie zum Ordner Geréatelisten (Device Lists).

3. Offnen Sie den Ordner Geritelisten (Device Lists), und wahlen Sie den Eintrag Alle
Gerate (All Devices) aus. Klicken Sie in der Liste auf das MFP-Gerat, um es zu
markieren.

Wenn Sie die Firmware mehrerer HP LaserJet 4345mfp-Gerate aktualisieren mdchten,
dricken und halten Sie die Taste Strg, und klicken Sie nacheinander auf die
gewunschten MFP-Eintrage.

4. Offnen Sie die Dropdown-Liste Aktionen (Device Tools) oben rechts im Fenster. Klicken
Sie auf den Listeneintrag Firmware aktualisieren (Update Printer Firmware).

5. Wenn der Name der RFU-Datei nicht im Feld Verfiigbare Imagedateien (All Available
Images) aufgeflhrt ist, klicken Sie im Dialogfeld Neues Firmware-Image iibertragen
(Upload New Firmware Image) auf die Schaltflache Durchsuchen, und wechseln Sie in
das Verzeichnis, in das Sie am Anfang dieser Anleitung die Aktualisierungsdatei
heruntergeladen haben. Wenn der Dateiname angezeigt wird, wahlen Sie ihn aus.

6. Klicken Sie auf Ubertragen (Upload), um die RFU-Datei von der Festplatte auf den
HP Web Jetadmin-Server zu Ubertragen. Nach der Ubertragung wird das
Browserfenster aktualisiert.

7. Wahlen Sie die RFU-Datei in der Dropdown-Liste Firmwareaktualisierung (Printer
Firmware Update) aus.

8. Kilicken Sie auf Firmware aktualisieren (Update Firmware). HP Web Jetadmin sendet
nun die angegebene RFU-Datei an das MFP-Geréat. Sie werden dann am Bedienfeld
Uber den Fortgang der Aktualisierung informiert. Wenn die Aktualisierung
abgeschlossen ist, wird am Bedienfeld die Meldung Bereit angezeigt.

Aktualisieren der Firmware mit MS-DOS-Befehlen

Fahren Sie folgende Schritte aus, um die Firmware Uber eine Netzwerkverbindung zu
aktualisieren.

1. Offnen Sie ein MS-DOS-Fenster, und geben Sie den Befehl copy / B <DATEI NAVE> \
\ <COVPUTERNAME>\ <FRElI GABENAME> ein. <DATEINAME> ist der Datei der RFU-
Datei (mit Pfad), <COMPUTERNAME> ist der Name des Computers, auf dem das MFP-
Gerat freigegeben wird, und <FREIGABENAME> ist der Windows-Freigabename des
MFP-Geréts. Beispiel: C.: \ >copy /b C:\9200f WRFU \\ | HR_COVPUTER\ | HR_M-P.

Wenn der Dateiname oder ein Verzeichnisname im Pfad ein Leerzeichen enthalt, missen
Sie diese Angabe in Anfiihrungszeichen setzen (z.B. C:\ >copy /b "C:\ El GENE
DATEI EN\ 3500FW RFU" \\ | HR_COVPUTER\ | HR_MFP.

2. Dricken Sie die Eingabetaste. Sie werden dann am Bedienfeld Uiber den Fortgang der
Aktualisierung informiert. Wenn die Aktualisierung abgeschlossen ist, wird am
Bedienfeld die Meldung Bereit angezeigt. Auf dem Computerbildschirm wird die
Meldung 1 Datei(en) kopiert angezeigt.

190 Kapitel 9 Verwalten und Warten des MFP-Gerats DEWW



DEWW

Aktualisieren der HP Jetdirect-Firmware

Die Firmware fir die HP Jetdirect-Netzwerkschnittstelle im MFP-Gerat kann getrennt von der
MFP-Firmware aktualisiert werden. Dazu missen Sie HP Web Jetadmin 7.0 oder héher auf

Ihrem Computer installieren (siehe Verwenden von HP WebJet Admin). Fiihren Sie folgende
Schritte aus, um die Firmware der HP Jetdirect-Karte mit HP Web Jetadmin zu aktualisieren.

1.
2.

10.

11.

Offnen Sie HP Web Jetadmin.

Offnen Sie im linken Fensterbereich Navigation den Ordner Gerateverwaltung (Device
Management). Wechseln Sie zum Ordner Geratelisten (Device Lists).

Wahlen Sie das Gerat aus, das Sie aktualisieren mochten.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Aktionen (Device Tools) auf Jetdirect-
Firmwareaktualisierung (Jetdirect Firmware Update).

Unter Jetdirect-Firmwareversion (Jetdirect firmware version) wird die Modellnummer
und Firmwareversion des HP Jetdirect-Druckservers angezeigt. Notieren Sie diese
Angaben.

Wechseln Sie zur Website http://www.hp.com/go/wja_firmware

Suchen Sie in der Liste mit den HP Jetdirect-Modellnummern nach der zuvor notierten
Nummer.

Prifen Sie, ob fir dieses Modell eine neuere Firmwareversion als die zuvor
aufgeschriebene angegeben ist. Falls dies der Fall ist, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf den Firmware-Link, und laden Sie die Datei entsprechend den
Anweisungen auf der Website herunter. Die Datei muss auf dem Computer, auf dem die
Software HP Web Jetadmin ausgefiihrt wird, in das Verzeichnis <drive>:\PROGRAMME
\HP WEB JETADMIN\DOC\PLUGINS\HPWJA\FIRMWARE\JETDIRECT
heruntergeladen werden.

Kehren Sie in HP Web Jetadmin zur Geréateliste zuriick, und wahlen Sie erneut das
Gerat fur die Aktualisierung aus.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Aktionen (Device Tools) erneut auf Jetdirect-
Firmwareaktualisierung (Jetdirect Firmware Update).

Auf der HP Jetdirect-Firmwareseite wird die neue Firmwareversion unter In HP Web
Jetadmin verfiigbare Jetdirect-Firmware (Jetdirect Firmware Available on HP Web
Jetadmin) angezeigt. Klicken Sie auf die Schaltflache Firmware jetzt aktualisieren
(Update Firmware Now), um die Jetdirect-Firmware zu aktualisieren.
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Reinigen des MFP-Gerats

ACHTUNG!

VORSICHT

VORSICHT

VORSICHT

VORSICHT

Sie kdnnen die hohe Druckqualitat erhalten, indem Sie das MFP-Geréat reinigen, wenn
Qualitatsprobleme auftreten oder wenn Sie eine neue Druckpatrone einsetzen.

Beruhren Sie beim Reinigen des MFP-Gerats auf keinen Fall den Fixierbereich. Er kann
noch heil} sein.

Verwenden Sie fir das MFP-Gerat keine ammoniakhaltigen Reinigungsmittel, um bleibende
Schaden an der Druckpatrone zu vermeiden, es sei denn, eine solche Reinigung wird
ausdricklich empfohlen.

Reinigen der AuBenseite des MFP-Gerats

e Reinigen Sie die AulRenseite des MFP-Gerats, wenn sie sichtbar verschmutzt ist.

e Verwenden Sie ein weiches, fusselfreies Tuch, dass Sie mit klarem Wasser oder
zusatzlich mit einem milden Reinigungsmittel angefeuchtet haben.

Reinigen des Touchscreens

Entfernen Sie regelmafig Fingerabdriicke und Staub vom Touchscreen. Wischen Sie ihn
dazu vorsichtig mit einem sauberen, angefeuchteten und fusselfreien Tuch ab.

Verwenden Sie ausschlieRlich Wasser. Losungs- und Reinigungsmittel kdnnen den
Touchscreen beschadigen. GieRen oder sprilhen Sie kein Wasser direkt auf den
Touchscreen.

So reinigen Sie das Vorlagenglas

e Reinigen Sie das Vorlagenglas, wenn Verschmutzungen zu sehen sind oder wenn die
Kopierqualitat nachlasst (z.B. Streifenbildung).

e Reinigen Sie das Scannerglas mit einem sauberen, fusselfreien Tuch, das leicht
angefeuchtet ist. Verwenden Sie nur ammoniakhaltige Reinigungsmittel, wenn sich die
Verschmutzungen nicht mit einem in Wasser angefeuchteten Tuch entfernen lassen.

Gielen oder spriihen Sie keine Flussigkeit direkt auf das Vorlagenglas. Driicken Sie nicht
fest auf die Oberflache des Vorlagenglases (das Glas kdnnte zerbrechen).

Reinigen der Fixiereinheit

Drucken Sie eine Reinigungsseite, um die Fixiereinheit frei von Toner und Papierpartikeln zu
halten, die sich dort mit der Zeit ansammeln kénnen. Ablagerungen von Toner- und anderen
Partikeln kénnen zu Flecken auf der Vorder- oder Ruckseite der Druckjobs fuhren.

Reinigen Sie die Fixiereinheit auf keinen Fall mit Wasser oder einer anderen Flussigkeit.
Verwenden Sie ausschlieRlich die interne Reinigungsseite.

Um eine optimale Druckqualitat zu erzielen, empfiehlt lhnen HP das Drucken der
Reinigungsseite nach jedem Austauschen der Druckpatrone oder in regelmafigen, von
Ihnen festgelegten Abstanden.
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Der Reinigungsvorgang dauert ca. 2,5 Minuten. Wahrend der Reinigung wird auf dem
Bedienfeld die Meldung REINIGUNGS- angezeigt.

Manuelles Drucken der Reinigungsseite

Damit das Drucken der Reinigungsseite den gewiinschten Effekt hat, drucken Sie die Seite
auf Kopierpapier (nicht auf Briefpapier oder auf schwerem bzw. rauem Papier).

So drucken Sie die Reinigungsseite manuell

1. Drucken Sie die Taste Menii.

2. Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wéhlen Sie sie aus.
3. Driicken Sie DRUCKQUALITAT.

4. Dricken Sie REINIGUNGSSEITE VERARBEITEN.

Automatisches Drucken der Reinigungsseite

Fuhren Sie folgende Schritte aus, um das MFP-Geréat so einzurichten, dass im angegebenen
Intervall automatisch Reinigungsseiten gedruckt werden. Damit eine Reinigungsseite ohne
Bedienereingriffe gedruckt wird, muss sich stets Normalpapier im konfigurierten Format im
Gerat befinden. Der aktuelle Druckjob wird nicht unterbrochen.

So werden Reinigungsseiten automatisch gedruckt

Drucken Sie die Taste Menii.

Blattern Sie zur Option GERAT KONFIGURIEREN, und wahlen Sie sie aus.
Driicken Sie DRUCKQUALITAT.

Blattern Sie zur Option AUTOMATISCHE REINIGUNG, und wahlen Sie sie aus.
Drucken Sie EIN.

Dricken Sie REINIGUNGSINTERVALL.

Wahlen Sie das gewtinschte Intervall zwischen 1000 und 20.000 Seiten aus.
Driicken Sie FORMAT FUR AUTOM. REINIGUNG.

Wahlen Sie das Papierformat fiir die Reinigungsseiten aus (A4 oder LETTER).

© © N o o b~ 0w DN =

Das MFP-Gerat druckt nun automatisch im angegebenen Intervall eine Reinigungsseite im
festgelegten Format. Sie kdnnen die beim Reinigungsprozess ausgegebene Seite entsorgen.

Reinigen des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

Reinigen Sie den automatischen Vorlageneinzug nur, wenn Verschmutzungen zu sehen
sind oder wenn die Kopierqualitat nachlasst (z.B. Streifenbildung).
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So reinigen Sie den automatischen Vorlageneinzug

1. Offnen Sie die Scannerabdeckung.

4. Reinigen Sie die Verstarkung und die Kalibrierungsstreifen mit einem sauberen,
feuchten und fusselfreien Tuch. Verwenden Sie nur ammoniakhaltige Reinigungsmittel,
wenn sich die Verschmutzungen nicht mit einem in Wasser angefeuchteten Tuch
entfernen lassen.

5. Reinigen Sie das Scannerglas mit einem sauberen, fusselfreien Tuch, das leicht
angefeuchtet ist. Verwenden Sie nur ammoniakhaltige Reinigungsmittel, wenn sich die
Verschmutzungen nicht mit einem in Wasser angefeuchteten Tuch entfernen lassen.

6. Schlieen Sie die Scannerabdeckung.

So reinigen Sie die Walzen des ADF

Reinigen Sie die Walzen nur, wenn es zu Einzugsfehlern kommt oder wenn die Originale
nach der Ausgabe Flecken aufweisen.
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VORSICHT Reinigen Sie die Walzen nur, wenn es zu Einzugsfehlern kommt, die Originale anschliefiend
Flecken aufweisen oder sich sichtbar Staub auf den Walzen abgelagert hat. Wenn Sie die
Walzen haufig reinigen, kann dadurch Staub in das MFP-Gerat gelangen.

1. Offnen Sie die Scannerabdeckung.

2. Suchen Sie nach den Walzen in der Nahe der weil3en Kalibrierungsstreifen aus
Kunststoff.

3. Wischen Sie die Walzen vorsichtig mit einem sauberen, angefeuchteten und fusselfreien
Tuch ab.

VORSICHT Tragen Sie das Wasser nicht direkt auf die Walzen auf. Dies kann zur Beschadigung des
MFP-Geréts fiihren.

4. SchlielRen Sie die Scannerabdeckung.
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6. Suchen Sie nach den Walzen.

7. Wischen Sie die Walzen mit einem sauberen, angefeuchteten und fusselfreien Tuch ab.

VORSICHT Tragen Sie das Wasser nicht direkt auf die Walzen auf. Dies kann zur Beschadigung des
MFP-Geréts fiihren.

8. Suchen Sie nach dem Trennsteg.

9. Wischen Sie den Steg mit einem sauberen, angefeuchteten und fusselfreien Tuch ab.
10. SchlieRen Sie die ADF-Abdeckung.
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Kalibrieren des Scanners

VORSICHT
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Durch Kalibrieren des Scanners kann der Versatz im Imaging-System des Scanners
(Schlittenkopf) bei ADF- und Flachbettscans ausgeglichen werden. Aufgrund mechanischer
Toleranzen kann der Schlittenkopf des Scanners méglicherweise die Vorlage nicht absolut
genau abtasten. Wahrend der Kalibrierung werden die Versatzwerte des Scanners
berechnet und gespeichert. Diese Werte werden dann beim Scannen verwendet, damit der
richtige Bereich des Dokuments erfasst wird.

Kalibrieren Sie den Scanner nur, wenn Versatzprobleme auftreten. Der Scanner wird vor der
Auslieferung im Werk kalibriert. Die erneute Kalibrierung muss nur duf3erst selten
durchgefiihrt werden.

Drucken Sie vor dem Kalibrieren des Scanners die Kalibrierungsseite.

So drucken Sie die Kalibrierungsseite

1. Legen Sie Papier im Format Letter oder A4 in Fach 1 ein, und passen Sie die seitlichen
Fdhrungen an.

Driicken Sie DIAGNOSE
Driicken Sie SCANNER KALIBRIEREN.
Drucken Sie den ersten Durchlauf der Kalibrierungsseite.

Legen Sie die ausgegebene Seite so in Fach 1 ein, dass die Pfeil zum MFP-Geréat zeigen.

2 e

Drucken Sie den zweiten Durchlauf. Die fertige Kalibrierungsseite muss wie in der
folgenden Abbildung aussehen.

Wenn die Kalibrierungsseite nicht wie hier gezeigt aussieht, wird die Kalibrierung falsch
durchgefihrt, und dies fihrt zu einer schlechteren Scanqualitat. Die schwarzen Bereiche
miissen bis ganz an die kurzen Kanten der Seite reichen. Wenn dies nicht der Fall ist,
fiillen Sie die Leerstellen mit einem schwarzen Marker aus.

7. Legen Sie die Kalibrierungsseite mit der bedruckten Seite nach oben in den
automatischen Vorlageneinzug ein, und passen Sie die seitlichen Filhrungen an.

8. Drlcken Sie nacheinander Menii, DIAGNOSE und SCANNER KALIBRIEREN.

9. Nachdem die Kalibrierungsseite ausgegeben wurde, legen Sie sie umgekehrt erneut in
den ADF ein. Nach dem zweiten Durchlauf ist die Kalibrierung abgeschlossen.
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Durchfiihren von vorbeugenden WartungsmaRnahmen

Das MFP-Gerat muss regelmaflig gewartet werden, damit seine optimale Leistung erhalten
bleibt. Auf dem Bedienfeld wird eine Warnmeldung angezeigt, wenn Sie ein Wartungskit
kaufen mussen. Fir das Druckwerk des Gerats und fir den ADF sind getrennte
Wartungskits vorhanden.

Vorbeugende Druckerwartung

Sie sollten bestimmte Komponenten austauschen, wenn die Meldung
DRUCKERWARTUNG DURCHFUHREN am Bedienfeld angezeigt wird.

Die Wartungsmeldung wird alle 225.000 Seiten angezeigt. Sie kann voriibergehend Uber die
Option WARTUNGSMELDUNG LOSCHEN im Untermenii RESETS fiir etwa 10.000 Seiten
deaktiviert werden (siehe Untermenti "Resets"). Drucken Sie zum Uberpriifen der Anzahl der
seit Installation der neuen Komponenten des Wartungskits gedruckten Seiten eine
Konfigurationsseite oder eine Verbrauchsmaterial-Statusseite. Genaue Informationen hierzu
finden Sie unter Uberpriifen der MFP-Geratekonfiguration oder Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration.

Informationen zum Bestellen des Druckerwartungskits finden Sie unter Teilenummern. Inhalt
des Wartungskits:

e Fixiereinheit
e Walzen (Transfer-, Aufnahme- und Zufuhrwalzen)

e Einbauanweisungen

Hinweis Beim Druckerwartungskit handelt es sich um Verbrauchsmaterial, das nicht durch die
Originalgewahrleistung des Druckers bzw. durch die meisten Optionen zur Verldngerung des
Gewahrleistungszeitraums abgedeckt wird.

Nachdem ein Wartungskit installiert wurde, muss der Wartungskit-Zahler zurtickgesetzt
werden.

So setzen Sie den Wartungskit-Zahler zuriick
1. Schalten Sie das MFP-Gerat aus und wieder ein.

2. Wenn auf der Bedienfeldanzeige XXXMB angezeigt wird, driicken und halten Sie die
Taste 6, bis alle drei LED-Anzeigen einmal blinken und dann standig leuchten. (Dies
kann bis zu 20 Sekunden dauern.)

Lassen Sie die Taste 6 los, und driicken Sie die Taste 3.
4. Dricken Sie die Taste 6, um NEUES WARTUNGSKIT auszuwéahlen.

Das MFP-Geréat schlie3t die Initialisierung ab. Der Wartungskit-Zahler wird nun
automatisch zurilickgesetzt.

Hinweis Fihren Sie diese Mallnahme nur durch, nachdem ein Wartungskit installiert wurde.
Deaktivieren Sie auf keinen Fall voriibergehend die Meldung DRUCKERWARTUNG
DURCHFUHREN auf diese Weise.
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ADF-Wartungskit

Nachdem Uber den automatischen Vorlageneinzug 90.000 Seiten eingezogen wurden, wird
die Meldung VORLAGENEINZUGSKIT ERSETZEN am Bedienfeld angezeigt. Die Meldung
erscheint etwa einen Monat, bevor das Kit ausgetauscht werden muss. Bestellen Sie dann
ein neues Kit. Informationen zum Bestellen eines neuen ADF-Wartungskits finden Sie unter
Teilenummern.

Inhalt des ADF-Wartungskits:

Einzugswalzeneinheit
Trennsteg
Mylar-Abschirmungskit

Einbauanweisungen

Bauen Sie das Kit entsprechend den mitgelieferten Anweisungen ein.

Nachdem Sie das Kit ausgetauscht haben, muss der ADF-Wartungskit-Zahler zurliickgesetzt
werden.

So setzen Sie den ADF-Wartungskit-Zahler zurick

1.
2.

Schalten Sie das MFP-Gerét aus und wieder ein.

Wenn auf der Bedienfeldanzeige XXXMB angezeigt wird, dricken und halten Sie die
Taste 6, bis alle drei LED-Anzeigen einmal blinken und dann standig leuchten. (Dies
kann bis zu 20 Sekunden dauern.)

Lassen Sie die Taste 6 los, und driicken Sie dann zweimal die Taste 3.
Driicken Sie die Taste 6, um NEUES VORLAGENEINZUGSKIT auszuwahlen.

Das MFP-Gerat schlielt seine Initialisierung ab. Der ADF-Wartungskit-Zahler wird nun
automatisch zurickgesetzt.
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Beheben von Problemen

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:

Beheben allgemeiner Probleme

Problembestimmung

Beseitigen von Staus

MFP-Bedienfeldmeldungen

Bedienfeldmeldungen

Die LED-Anzeige der Mailbox mit drei Fachern und des Hefters/Staplers

Die LED-Anzeigen am Formatierer

Beheben von Problemen mit der Kopier- und Druckqualitat

Beheben von E-Mail-Problemen

Beheben von Netzwerkproblemen
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Beheben allgemeiner Probleme

Wenn das MFP-Gerat nicht richtig funktioniert, gehen Sie die folgende Priifliste der Reihe
nach durch. Wenn bestimmte Aktionen nicht ausgefihrt werden, befolgen Sie die
entsprechenden Vorschlage zur Fehlerbehebung. Falls das Problem durch einen Schritt
behoben wird, kbnnen Sie an dieser Stelle abbrechen, ohne die weiteren Schritte in der
Liste auszufiihren.

Prufliste zur Fehlerbehebung

1. Uberpriifen Sie, ob die Bereit-LED des MFP-Gerats leuchtet. Wenn keine LED leuchtet,
fuhren Sie die folgenden Schritte aus:

a. Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel an beiden Enden richtig eingesteckt ist.
b. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet ist.

c. Uberprifen Sie die Stromquelle, indem Sie das Geréat direkt an eine Wandsteckdose
bzw. an eine andere Steckdose anschlieen.

d. Wenn die Netzstromversorgung durch keine dieser Mallnahmen wiederhergestellt
werden kann, wenden Sie sich an den HP Kundendienst. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter HP Kundendienst oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

2. Uberpriifen Sie die Kabelverbindungen.

a. Vergewissern Sie sich, dass das Kabel zwischen dem MFP-Gerat und dem
Computer bzw. dem Netzwerkgerat fest eingesteckt ist.

b. Uberpriifen Sie das Kabel auf einen Defekt, indem Sie (falls mdglich) ein anderes
Kabel verwenden.

c. Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung (siehe Beheben von Netzwerkproblemen).

3. Vergewissern Sie sich, dass die verwendeten Druckmedien den Spezifikationen
entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

4. Drucken Sie eine Konfigurationsseite (siehe Konfigurationsseite). Wenn das MFP-Gerat
an ein Netzwerk angeschlossen ist, wird auch eine Seite flir den HP Jetdirect-
Druckserver ausgegeben.

a. Wenn die Seiten nicht gedruckt werden, Uberpriifen Sie, ob mindestens in ein Fach
Druckmedien eingelegt sind.

b. Wenn sich die Blatter im Gerat stauen, lesen Sie Abschnitt Beseitigen von Staus.

5. Wenn die Konfigurationsseite gedruckt wird, prifen Sie folgende Punkte.

a. Wird die Seite richtig ausgegeben, liegt kein Problem mit der Druckerhardware vor.
Das Problem ist dann auf den verwendeten Computer, den Druckertreiber oder das
Programm zurlickzufihren.

b. Wenn die Seite nicht richtig gedruckt wird, ist das Problem auf die MFP-Hardware
zurlckzufuhren. Wenden Sie sich an den HP Kundendienst. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter HP Kundendienst oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

6. Prifen Sie am Computer, ob die Druckwarteschlange angehalten oder fiir den Offline-
Druck eingerichtet wurde.
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a.

Windows: Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie auf
Drucker bzw. Drucker und Faxgerate. Doppelklicken Sie auf das Symbol
HP LaserJet 4345mfp.

Mac OS 9: Doppelklicken Sie auf dem Schreibtisch auf das Symbol HP LaserJet
4345mfp.

Mac OS X: Offnen Sie das Print Center (oder Printer Setup Utility in
Mac OS X 10.3), und doppelklicken Sie auf den Eintrag fir den HP LaserJet 4345mfp.

7. Vergewissern Sie sich, dass Sie den Druckertreiber fiir die Serie HP LaserJet 4345mfp
installiert haben. Prifen Sie im Programm, ob Sie den Druckertreiber fur die Serie
HP LaserJet 4345mfp ausgewahlt haben.

10.

Drucken Sie Uber HP Toolbox ein Seite.

a.

Wenn die Seite gedruckt wird, ist das Problem auf den Druckertreiber
zurtckzufihren. Drucken Sie unter Windows mit einem anderen Druckertreiber.
Deinstallieren Sie in Windows oder Mac OS den Druckertreiber, und installieren Sie
ihn erneut (siehe Installieren der Drucksystemsoftware).

Wenn die Seite nicht gedruckt wird, ist das Problem auf das Programm oder den
Computer zurlckzuflihren.

Drucken Sie ein kurzes Dokument in einem anderen Programm, mit dem Sie bereits
friher erfolgreich gedruckt haben. Wenn das Problem dadurch behoben wird, ist es auf
das zuvor verwendete Programm zuriickzufiihren. Wenn das Dokument weiterhin nicht
gedruckt wird, fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

a.

Drucken Sie den Job auf einem anderen Computer, auf dem die MFP-Software
installiert ist.

Wenn das MFP-Gerat mit einem Netzwerk verbunden ist, schlief3en Sie es direkt mit
einem Parallelkabel an den Computer an. Stellen Sie im Druckertreiber den neuen
Anschluss ein, oder installieren Sie die Software erneut, und geben Sie den
verwendeten Verbindungstyp an.

Wenn das Problem immer noch nicht behoben ist, fahren Sie mit Problembestimmung

fort.
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Problembestimmung

Problem/Meldung

Loésung

Die Bedienfeldanzeige ist leer, und die internen
Lifter sind nicht in Betrieb.

Vergewissern Sie sich, dass das MFP-Gerat
eingeschaltet ist. Driicken Sie alle Tasten, um zu
Uberprifen, ob eine davon blockiert. Wenn das
Problem mit Hilfe dieser MaRnamen nicht
behoben werden kann, wenden Sie sich an lhren
HP Kundendienstanbieter (siche HP
Kundendienst).

Das MFP-Gerat ist eingeschaltet, doch die
internen Lifter sind nicht in Betrieb.

Stellen Sie sicher, dass die
Versorgungsspannung den elektrischen
Anforderungen des MFP-Geréats entspricht (die
erforderliche Spannung kénnen Sie dem
Aufkleber an der Innenseite der oberen
Abdeckung entnehmen). Wenn Sie eine
Steckerleiste verwenden, deren Spannung nicht
den Spezifikationen des MFP-Gerats entspricht,
schliefen Sie das Geréat direkt an eine
Wandsteckdose an.

Das MFP-Gerat wird nicht mit der richtigen
Spannung versorgt.

Stellen Sie sicher, dass die
Versorgungsspannung im richtigen Bereich liegt
(die erforderliche Spannung kénnen Sie dem
Aufkleber an der Innenseite der oberen
Abdeckung entnehmen).

Auf dem Bedienfeld werden Meldungen
angezeigt.

Lesen Sie Abschnitt MEP-Bedienfeldmeldungen.

Druckmedien sind im MFP-Gerat gestaut.

Suchen Sie nach Papierstaus (siehe Beseitigen
von Staus).

Auf dem Bedienfeld werden Meldungen in der
falschen Sprache bzw. ungewoéhnliche Zeichen
angezeigt.

Konfigurieren Sie die Sprache fur die
Bedienfeldanzeige erneut.

1. Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

2.  Wenn die Meldung XXX MB angezeigt wird,
driicken und halten Sie die Taste 6, bis alle
drei LED-Anzeigen einmal blinken und dann
standig leuchten (dies kann bis zu
20 Sekunden dauern).

3. Lassen Sie die Taste 6 los, und driicken Sie
erneut 6.

4. Warten Sie, bis das MFP-Gerat seine
Initialisierung abgeschlossen hat. Danach
wird das Menii SPRACHE WAHLEN auf
der Bedienfeldanzeige angezeigt. Blattern
Sie zur gewlinschten Sprache, und wahlen
Sie sie aus.

Fehler beim Ausfuhren des Digital Send-Jobs.
Job fehlgeschlagen.

Bei der Ausfiihrung des Digital Sending-Jobs ist
ein Fehler aufgetreten. Der Administrator muss
den Status des SMTP-Servers Uberpriifen (siehe
Beheben von E-Mail-Problemen).
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Problem/Meldung

Losung

Job wurde aufgrund einer zu gro3en Anlage vom
E-Mail-Gateway nicht angenommen.

Verringern Sie die DateigroRe der E-Mail-
Anlage, indem Sie den zuldssigen Hochstwert
angeben. Nehmen Sie die Einstellung auf der
Registerkarte Digitales Senden des integrierten
Webservers vor (siehe Verwenden des
integrierten Webservers).

Verwenden Sie ein anderes Dateiformat, oder
senden Sie das Dokument in mehreren
Abschnitten mit jeweils nur wenigen Seiten.

Zum digitalen Senden ist eine
Netzwerkverbindung erforderlich.

Es kann keine Netzwerkverbindung gefunden
werden. Der Administrator muss Gberprifen, ob
das MFP-Gerat mit dem Netzwerk verbunden ist
(siehe Beheben von Netzwerkproblemen).

Problembestimmung 205




Beseitigen von Staus

Wenn auf der Bedienfeldanzeige ein Papierstau gemeldet wird, suchen Sie an den in der
folgenden Abbildung gezeigten Stellen nach den gestauten Druckmedien.

Bereich mit oberer Abdeckung und Druckpatrone
Umschlagzufuhr und Fach 1 (die Umschlagzufuhr ist optional)
Fach 2 und optionales 500-Blatt-Fach

Duplexerbereich (der Duplexer ist optional)

Ausgabebereich

Automatischer Vorlageneinzug (ADF)

OB WN -~

Die folgende Liste enthalt die Meldungen zu Medienstaus, die auf der Bedienfeldanzeige
angezeigt werden. Informationen zum Beseitigen des Staus finden Sie im angegebenen
Abschnitt. Méglicherweise ist der Stau an einer anderen Stelle aufgetreten als in der
Staumeldung angegeben wird. Wenn die genaue Position des Papierstaus nicht ersichtlich
ist, Uberprifen Sie zuerst den Bereich der oberen Abdeckung unter der Druckpatrone.

Bedienfeldmeldungen zu Medienstaus

Meldung MaBnahme zur Staubeseitigung

STAU IM VORLAGENEINZUG (siehe Beseitigen von Medienstaus im
automatischen Vorlageneinzug (ADF)).

ADF-PAPIERSTAU (siehe Beseitigen von Medienstaus im
automatischen Vorlageneinzug (ADF)).

ADF-PAPIEREINZUGSFEHLER (siehe Beseitigen von Medienstaus im
automatischen Vorlageneinzug (ADF)).

13.JJ.NT STAU IN UMSCHLAGZUFUHR (siehe Beseitigen von Papierstaus in der
optionalen Umschlagzufuhr).

13.JJ.NT STAU IN AUSGABEFACH (siehe Beseitigen von Papierstaus im
Ausgabebereich).

13.JJ.NT STAU IN FACH 1 (siehe Beseitigen von Medienstaus in Fach 1).

13.JJ.NT STAU IN FACH 2 (bzw. FACH 3, 4 (siehe Beseitigen von Medienstaus in Fach 2, 3,

oder 5) 4 oder 5).
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Bedienfeldmeldungen zu Medienstaus (Fortsetzung)

Meldung

MaRnahme zur Staubeseitigung

13.JJ.NT STAU IM DUPLEXER

(siehe Beseitigen von Medienstaus im
optionalen Duplexer).

13.JJ.NT STAU IM LINKEN
AUSGABEBEREICH

(siehe Beseitigen von Papierstaus im
Ausgabebereich).

13.JJ.NT STAU AN RECHTER KLAPPE

(siehe Beseitigen von Medienstaus in Fach 2, 3,
4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IN DER OBEREN ABDECKUNG

(siehe Beseitigen von Medienstaus im Bereich
der oberen Abdeckung und der Druckpatrone).

13.JJ.NT STAU IM BEREICH VON FACH 2

(siehe Beseitigen von Medienstaus in Fach 2, 3,
4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IN FACH 2 AN RECHTER
KLAPPE

(siehe Beseitigen von Medienstaus in Fach 2, 3,
4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IN DER OBEREN ABDECKUNG

(siehe Beseitigen von Medienstaus im Bereich
der oberen Abdeckung und der Druckpatrone).

13.JJ.NT PAPIERSTAU. ZUFUHRFACHER
OFFNEN

(siehe Beseitigen von Medienstaus in Fach 2, 3,
4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IN HEFTEREINHEIT

Lesen Sie Abschnitt Enfernen von verklemmten
Heftklammern.

Hinweis

DEWW

Achten Sie beim Herausziehen des gestauten Druckmediums darauf, dass es nicht reif3t.
Wenn Papierreste im Gerat zurlickbleiben, kdnnen weitere Staus auftreten. Falls wiederholt
Staus auftreten, lesen Sie Abschnitt Beseitigen haufig auftretender Medienstaus.

Nach einem Stau kann loser Toner im MFP-Gerat zurtickbleiben und zu voriibergehenden
Problemen mit der Druckqualitat fiihren. Meist erledigt sich das Problem aber nach ein paar

gedruckten Seiten von selbst.

Beseitigen von Medienstaus im Bereich der oberen
Abdeckung und der Druckpatrone

Beseitigen Sie Medienstaus, die in diesem Bereich beim Drucken auftreten, entsprechend

den folgenden Anweisungen.
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So beseitigen Sie Medienstaus im Bereich der oberen Abdeckung und

der Druckpatrone
1.

VORSICHT

2. Heben Sie die Papierzugangsplatte am griinen Griff an.

darauf, dass sie nicht zerreilen.

Offnen Sie die obere Abdeckung, und nehmen Sie die Druckpatrone heraus.

Setzen Sie Druckpatronen auf keinen Fall langer als ein paar Minuten dem Licht aus, da sie

sonst beschadigt werden kénnen. Decken Sie die Druckpatrone mit einem Blatt Papier ab,
wahrend sie sich au’erhalb des MFP-Gerats befindet.

Ziehen Sie das gestaute Druckmedium langsam aus dem Gerat heraus. Achten Sie

4. Wenn sich die gestauten Medien schlecht entfernen lassen, 6ffnen Sie die Abdeckung
des Umschlagzufuhrschachts, und nehmen Sie sie ab. Falls dahinter Medien gestaut

sind, entfernen Sie sie.

{

?{
o
i

=
B

208 Kapitel 10 Beheben von Problemen

DEWW



DEWW

5. Drehen Sie die Papierfreigabeflihrung, um festzustellen, ob darunter weitere
Druckmedien eingeklemmt sind. Falls dort Medien gestaut sind, entfernen Sie sie.

8. Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Beseitigen von Papierstaus in der optionalen Umschlagzufuhr

Fuhren Sie die Anweisungen in diesem Abschnitt nur aus, wenn lhr MFP-Gerat mit einer
optionalen Umschlagzufuhr ausgestattet ist.

So beseitigen Sie Papierstaus in der optionalen Umschlagzufuhr

1. Nehmen Sie alle Umschlage aus der Umschlagzufuhr heraus. Klappen Sie den
Umschlagbeschwerer nach unten und die Fachverldngerung nach oben in die
geschlossene Stellung.
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2. Drlcken Sie die Entriegelungstaste an der linken Seite der optionalen Umschlagzufuhr,
und halten Sie sie gedruckt. Greifen Sie die optionale Umschlagzufuhr an beiden Seiten,
und ziehen Sie sie vorsichtig aus dem MFP-Gerat heraus.

3. Ziehen Sie die gestauten Umschlage langsam aus der Umschlagzufuhr und dem MFP-
Gerat heraus.
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4. Schieben Sie die optionale Umschlagzufuhr in den Drucker, bis sie einrastet.
Vergewissern Sie sich durch vorsichtiges Ziehen, dass die Umschlagzufuhr richtig
arretiert ist.
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5. Klappen Sie das Fach der Umschlagzufuhr herunter. Heben Sie den
Umschlagbeschwerer an.

6. Legen Sie die Umschlage wieder ein. Achten Sie dabei darauf, dass die unteren
Umschlage etwas weiter eingeschoben werden als die oberen.

7. Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Beseitigen von Medienstaus in Fach 1

Beseitigen Sie Medienstaus, die in Fach 1 beim Drucken auftreten, entsprechend den
folgenden Anweisungen.

So beseitigen Sie Medienstaus in Fach 1

1. Offnen Sie zuerst die obere Abdeckung, dann Fach 1, und nehmen Sie anschlieRend
die Druckpatrone heraus.
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3. Ziehen Sie langsam die gestauten Druckmedien aus dem MFP-Gerat heraus. Achten
Sie darauf, dass sie nicht zerreillen. Wenn bereits ein Teil des Blatts in das Geréat
eingezogen wurde, fahren Sie mit Abschnitt Beseitigen von Medienstaus im Bereich der
oberen Abdeckung und der Druckpatrone fort.

4. Wenn sich die gestauten Medien schlecht entfernen lassen, nehmen Sie die Abdeckung
des Umschlagzufuhrschachts ab. Falls dahinter Medien gestaut sind, entfernen Sie sie.
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5. Drehen Sie die Papierfreigabefihrung, um festzustellen, ob darunter weitere
Druckmedien eingeklemmt sind. Falls dort Medien gestaut sind, entfernen Sie sie.
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8. Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Beseitigen von Medienstaus in Fach 2, 3, 4 oder 5

Beseitigen Sie Medienstaus, die in Fach 2 oder den optionalen 500-Blatt-Zufuhrfachern
beim Drucken auftreten, entsprechend den folgenden Anweisungen.

So beseitigen Sie Medienstaus in Fach 2, 3, 4 oder 5

1. Ziehen Sie am Entriegelungshebel der Stauzugangsklappe, um sie zu 6ffnen.

~

2. Ziehen Sie die gestauten Druckmedien vorsichtig oben oder unten aus dem
Stauzugangsbereich heraus.

Hinweis Ziehen Sie mit beiden Handen gleichmal3ig nach oben oder nach unten, damit die Medien
nicht einreiflen und kein Toner in das Gerat gelangt.

3. SchlieRen Sie die Zugangsklappe fiir Papierstaus.

~

4. Ziehen Sie das Fach vollstandig aus dem Gerat heraus, und nehmen Sie die
beschadigten Medien aus dem Fach.

DEWW Beseitigen von Staus 213



5. Setzen Sie das Fach wieder in das Gerat ein.

6. Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Beseitigen von Medienstaus im optionalen Duplexer

Wenn wahrend eines Duplexdruckjobs ein Papierstau auftritt, flhren Sie folgende Schritte
aus.

So beseitigen Sie Medienstaus im optionalen Duplexer
1. Nehmen Sie das Ausgabefach (und ggf. die Mailbox und den Hefter/Stapler) heraus.

3. Prifen Sie, ob im Gerat Medien gestaut sind. Wenn dies der Fall ist, ziehen Sie sie
vorsichtig heraus.
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4. Prifen Sie, ob im Duplexer Medien gestaut sind. Wenn dies der Fall ist, ziehen Sie sie
vorsichtig heraus.

7. Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Beseitigen von Papierstaus im Ausgabebereich

Beseitigen Sie Medienstaus, die im Ausgabefach, in der Mailbox oder im Hefter/Stapler beim
Drucken auftreten, entsprechend den folgenden Anweisungen.

So beseitigen Sie Papierstaus im Ausgabebereich

1. Wenn Sie das Standardausgabefach verwenden, ziehen Sie es am unten angebrachten
Griff heraus. Ziehen Sie dann nach oben, um das Fach abzunehmen.
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2. Wenn Sie die Mailbox mit drei Fachern oder den Hefter/Stapler verwenden, nehmen Sie
zuerst die gestapelten Medien heraus. Dricken und halten Sie dann die
Entriegelungstaste oben am Zubehdr. Nehmen Sie anschlieBend die Einheit vom MFP-
Geréat ab (ziehen Sie in Ihre Richtung).

4. Wenn Medien in der Mailbox oder im Hefter/Stapler gestaut sind, ziehen Sie sie
vorsichtig nach oben heraus.

5.  Wenn Sie die Mailbox verwenden, kénnen sich die gestauten Medien auch vollsténdig in
der Einheit befinden. Offnen Sie die Stauzugangsklappe oben an der Mailbox, und
ziehen Sie die Medien vorsichtig heraus.

6. Setzen Sie das Ausgabefach, die Mailbox oder den Hefter/Stapler wieder ein. Setzen
Sie die Einheit schrag an, und schieben Sie sie in das MFP-Gerat.
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7. Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Beseitigen von Medienstaus in der Fixiereinheit

Beseitigen Sie Medienstaus, die in der Fixiereinheit beim Drucken auftreten, entsprechend
den folgenden Anweisungen.

So beseitigen Sie Medienstaus in der Fixiereinheit

1. Schalten Sie das MFP-Gerat aus, und warten Sie 30 Minuten, bis die Fixiereinheit
abgekuhlt ist.

ACHTUNG! Der Fixierer ist sehr heil3. Um Verbrennungen zu vermeiden, lassen Sie den Fixierer erst 30
Minuten lang abkihlen, bevor Sie ihn aus dem Gerat herausziehen.

2. Wenn Sie das Standardausgabefach verwenden, ziehen Sie es am unten angebrachten
Griff heraus. Ziehen Sie dann nach oben, um das Fach abzunehmen.

3. Wenn Sie die Mailbox mit drei Fachern oder den Hefter/Stapler verwenden, nehmen Sie
zuerst die gestapelten Medien heraus. Driicken und halten Sie dann die
Entriegelungstaste oben am Zubehor. Nehmen Sie anschlieRend die Einheit vom MFP-
Gerat ab (ziehen Sie in lhre Richtung).

5. Wenn in der Fixiereinheit keine gestauten Medien zu erkennen sind, fahren Sie mit
Schritt 9 fort.
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6. Wenn Sie den Anfang oder das Ende eines gestauten Blattes in der Fixiereinheit sehen,
ziehen Sie die Seite vorsichtig heraus.

7. Wenn Sie das gestaute Papier zwar sehen, aber weder den Anfang noch das Ende des
Blattes greifen konnen, ziehen Sie vorsichtig an den seitlichen Randern, bis eine Kante
frei ist. Ziehen Sie das Blatt anschlief3end vorsichtig aus der Fixiereinheit heraus.

8. Wenn das Blatt beim Herausziehen reif3t, drehen Sie das griine Rad an der
Fixiereinheit, und ziehen Sie die Seite vorsichtig heraus. Fahren Sie anschlieRend mit
Schritt 13 fort.

9. Wenn im Fixierer keine gestauten Medien zu erkennen sind, missen Sie ihn
herausnehmen.

ACHTUNG! Der Fixierer ist sehr heils. Um Verbrennungen zu vermeiden, lassen Sie den Fixierer erst 30
Minuten lang abkihlen, bevor Sie ihn aus dem Gerat herausziehen.

a. Dricken Sie die linke Seite der FixiererfUhrung nach innen, damit der linke Zapfen
freigegeben wird. Heben Sie anschlieRend die Fihrung leicht an, und nehmen Sie
sie ab.
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b. Legen Sie Ihre Zeigefinger auf die blauen Verriegelungshebel, die sich auf beiden
Seiten unten an der Fixiereinheit befinden. Legen Sie lhre Daumen auf die
Griffpunkte, die sich auf beiden Seiten oben an der Fixiereinheit befinden. Driicken
Sie die blauen Verriegelungshebel nach oben, und nehmen Sie die Fixiereinheit

heraus.

10. Offnen Sie die schwarze Abdeckung oben an der Fixiereinheit, und ziehen Sie die
gestauten Medien vorsichtig heraus.

11. Setzen Sie die Fixiereinheit wieder ein. Vergewissern Sie sich durch Driicken mit den
Daumen, dass sie richtig arretiert ist.

12. Bringen Sie die Fiihrung wieder an. Setzen Sie zuerst den rechten Befestigungszapfen
in die Offnung an der rechten Seite ein, und senken Sie die Flihrung ab, bis sich auch
der linke Zapfen in der entsprechenden Offnung befindet.
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13. Setzen Sie den Duplexer ein bzw. bringen Sie die Duplexabdeckung an.

14. Setzen Sie das Ausgabefach, die Mailbox oder den Hefter/Stapler wieder ein. Setzen
Sie die Einheit schrag an, und schieben Sie sie in das MFP-Gerat.

15. Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Beseitigen von Medienstaus im automatischen
Vorlageneinzug (ADF)

Beseitigen Sie Medienstaus, die im automatischen Vorlageneinzug beim Drucken auftreten,
entsprechend den folgenden Anweisungen.

1. Heben Sie das ADF-Zufuhrfach an, und prifen Sie, ob sich darunter gestaute Medien
befinden. Nehmen Sie die gestauten Medien vorsichtig heraus.

2. Ziehen Sie den Verriegelungshebel der ADF-Abdeckung nach oben, und 6ffnen Sie die
Abdeckung. Nehmen Sie die gestauten Medien vorsichtig heraus.
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3. Heben Sie die ADF-Dokumentfliihrung an, und prifen Sie, ob sich darunter gestaute
Medien befinden. Nehmen Sie die gestauten Medien vorsichtig heraus.

5.  Wenn weiterhin eine Meldung zu einem Medienstau angezeigt wird, befinden sich immer
noch gestaute Druckmedien im MFP-Gerat. Suchen Sie an einer anderen Stelle nach
dem Stau.

Enfernen von verklemmten Heftklammern

Gelegentlich kdnnen im optionalen Hefter/Stapler die Heftklammern im Magazin
verklemmen. Wenn lhre Jobs nicht richtig oder tGberhaupt nicht geheftet werden, flihren Sie
folgende Schritte aus.

So entfernen Sie verklemmte Heftklammern
1. Schalten Sie das MFP-Gerat aus.

2. Dricken und halten Sie die Entriegelungstaste oben am Hefter/Stapler. Ziehen Sie den
Hefter/Stapler aus dem MFP-Gerat heraus.
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4. Ziehen Sie das Heftklammernmagazin an dessen grinem Griff aus der Heftereinheit.

7. Klappen Sie den kleinen Hebel an der Riickseite des Magazins nach unten.
Vergewissern Sie sich, dass er eingerastet ist.

8. Setzen Sie das Heftklammernmagazin in die Aufnahme ein, und driicken Sie den
grunen Griff nach unten, bis er einrastet.
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9. Schlielen Sie die Abdeckung des Heftklammernmagazins, und setzen Sie den Hefter/
Stapler in das MFP-Gerét ein.

Beseitigen haufig auftretender Medienstaus

Problem Losung

Haufig auftretende 1. Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien in allen

Medienstaus (allgemein) Fachern richtig eingelegt und alle Breitenfiihrungen richtig
eingestellt sind (siehe Einlegen von Druckmedien in die
Zufuhrfacher).

2. Stellen Sie sicher, dass das Papierfach auf das Format der
eingelegten Druckmedien eingestellt und nicht zu voll ist.

3.  Wenden Sie den Druckmedienstapel im Fach. Wenn Sie
gelochtes Papier oder Briefkopfpapier verwenden, drucken
Sie aus Fach 1.

4. Verwenden Sie keine Druckmedien, die bereits bedruckt bzw.
zerrissen, abgenutzt oder unregelmafig sind (siehe
Druckmedienspezifikationen).

5. Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedienspezifikationen
eingehalten werden (siehe Druckmedienspezifikationen). Die
Verwendung von Medien, die nicht den empfohlenen
Spezifikationen entsprechen, kann zu Problemen fiihren.

6. Das MFP-Gerét ist moglicherweise verschmutzt. Reinigen
Sie das Gerat wie unter Reinigen der Fixiereinheit
beschrieben.

7. Vergewissern Sie sich, dass samtliche eingeklemmten oder
zerrissenen Druckmedien aus dem MFP-Gerat entfernt
wurden.

DEWW Beseitigen von Staus 223



Problem

Losung

Haufig auftretende 1.
Medienstaus im automatischen
Vorlageneinzug

Der automatische Vorlageneinzug ist méglicherweise
verschmutzt. Reinigen Sie den automatischen
Vorlageneinzug wie unter Reinigen des automatischen
Vorlageneinzugs (ADF) beschrieben.

Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien in allen
Fachern richtig eingelegt sind und die Breitenfiihrungen am
Stapel anliegen.

Vergewissern Sie sich, dass nicht mehr als 50 Blatt Papier
mit 75 g/m? in den Vorlageneinzug eingelegt sind.

Wenn das Original, das Sie kopieren mdchten, zuvor gefaltet
oder geheftet wurde, glatten Sie es so gut wie mdglich.
Achten Sie darauf, dass die Seiten im Bereich der Lochungen
nicht aneinander haften.

Gelochte oder auf andere Weise perforierte Medien kénnen
gelegentlich nur schwer Uber den ADF eingezogen werden.
Wenn die vordere Kante des Dokuments extrem abgenutzt
oder ausgefranst ist, drehen Sie es vor dem Kopieren um
180 Grad.

Vergewissern Sie sich, dass die Medien richtig gelagert
werden. Wenn Sie zu feucht sind, kdnnen die Blatter
aneinander kleben (siehe Druckmedienspezifikationen).

Hinweis Wenn weiterhin Staus auftreten, wenden Sie sich an einen autorisierten HP Serviceanbieter.
Die entsprechenden Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/support/lj4345mfp
oder in den beiliegenden Hinweisen zur Unterstitzung.

Verwenden des Papierpfadtests

Mit Hilfe des Papierpfadtests kdnnen Sie priifen, ob die verschiedenen Papierpfade des
Geréts richtig funktionieren oder Probleme mit der Fachkonfiguration beheben.

So fuhren Sie den Papierpfadtest aus

1.

2
3.
4

Driicken Sie die Taste Menii.

Blattern Sie zur Option DIAGNOSE, und wahlen Sie sie aus.
Blattern Sie zur Option PAPIERPFADTEST, und wahlen Sie sie aus.

Wahlen Sie nacheinander das zu testende Zufuhrfach, das Ausgabefach, das
Duplexdruckzubehor (falls vorhanden) und die Anzahl der Exemplare aus. Driicken Sie
nach jeder Auswahl OK. Wenn Sie alle Angaben gemacht haben, driicken Sie

TESTSEITE DRUCKEN.
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Meldungen werden auf dem Bedienfeld ausgegeben, um den aktuellen Status des MFP-
Geréats (z.B. Job wird verarbeitet) oder eine Fehlerbedingung (wie OBERE ABDECKUNG
SCHLIESSEN), die einen Benutzereingriff erfordert, anzuzeigen. Unter
Bedienfeldmeldungen sind die Meldungen aufgefihrt, die Benutzereingriffe erfordern oder
evtl. Fragen aufwerfen. Die Meldungen sind in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt, wobei
mit Ziffern beginnende Meldungen am Anfang der Liste zu finden sind. Es sind nicht alle
Meldungen aufgelistet, da manche (z.B. Bereit) selbsterklarend sind.

Die Anzeige bestimmter Meldungen kann mit den Einstellungen AUTOMATISCHE
FORTSETZUNG und IGNORIERBARE WARNUNGEN im Untermenu SYSTEM-SETUP des
Meniis GERAT KONFIGURIEREN gesteuert werden. Weitere Informationen finden Sie
unter Untermend "System-Setup".

Verwenden des MFP-Hilfesystems

Das MFP-Gerat verfligt Gber ein Hilfesystem auf dem Bedienfeld, das Anweisungen zum
Beheben der meisten Fehler des MFP-Gerats anzeigt. Bei bestimmten
Bedienfeldmeldungen werden im Wechsel mit der jeweiligen Meldung Anweisungen zum
Aufrufen der Hilfe angezeigt.

Wenn in einer Fehlermeldung das Symbol ? im Wechsel mit FUR HILFE ? angezeigt wird,
driicken Sie (? (Hilfe), um die zugehdrigen Hilfeinformationen anzuzeigen.

Um das Hilfesystem zu verlassen, driicken Sie erneut ? (Hilfe).

Dauerhaft angezeigte Meldungen

e Bei manchen Meldungen (z.B. Aufforderungen zum Auffullen eines Fachs oder eine
Meldung darlber, dass ein vorheriger Druckjob noch im MFP-Speicher ist) kdnnen Sie
durch Dricken des Touchscreen-Elements WEITER den Job fortsetzen. Sie kbnnen
auch die Taste Stopp drucken, um den Job zu I6schen und die Meldung zu entfernen.

e Wenn eine Meldung auch nach dem Durchfiihren aller empfohlenen Ma3nahmen
weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an einen autorisierten HP Service- und
Supportanbieter. Die entsprechenden Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/
support/lj4345mfp oder in den beiliegenden Hinweisen zur Unterstitzung.

MFP-Bedienfeldmeldungen 225


http://www.hp.com/support/lj4345mfp
http://www.hp.com/support/lj4345mfp

Bedienfeldmeldungen

Bedienfeldmeldungen

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBnahme

10.XX.YY
VERBRAUCHSMATERIAL-
SPEICHERFEHLER

Das MFP-Gerat kann das E-Etikett der
Druckpatrone nicht lesen oder
beschreiben, oder auf der Druckpatrone
ist kein E-Etikett angebracht.

Vergewissern Sie sich, dass die
Druckpatrone richtig eingesetzt ist, oder
setzen Sie eine neue HP Druckpatrone
ein.

11.XX Interner Systemtaktfehler.
Weiter mit OK

Mit der Echtzeituhr des MFP-Geréts ist
ein Problem aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Geréat aus und

wieder ein, und stellen Sie Datum und
Uhrzeit Gber das Bedienfeld ein (siehe
Einstellen der Echtzeituhr).

Wenn die Fehlermeldung weiterhin
angezeigt wird, tauschen Sie den
Formatierer aus.

13.JJ.NT PAPIERSTAU.
ZUFUHRFACHER OFFNEN

In einem oder mehreren Fachern ist ein
Medienstau aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus in Fach 2,
3,4 oder 5).

13.JJ.NT STAU AN RECHTER
KLAPPE Alle rechten Klappen
UBER Fach 3 6ffnen

Hinter der Zugangsklappe des
angegebenen Fachs ist ein Medienstau
aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus in Fach 2,
3,4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IM BEREICH VON
FACH 2

In Fach 2 ist ein Medienstau aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus in Fach 2,
3. 4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IM DUPLEXER
Duplexer aus linkem unterem
Bereich entfernen

Im Duplexer ist ein Medienstau
aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus im
optionalen Duplexer).

13.JJ.NT STAU IM LINKEN
AUSGABEBEREICH Ausgabefach
und Duplexer entfernen

Im Ausgabebereich ist ein Medienstau
aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Papierstaus im

Ausgabebereich).

13.JJ.NT STAU IN AUSGABEFACH

Im Ausgabefach ist ein Medienstau
aufgetreten.

Nehmen Sie das Ausgabefach heraus,
und entfernen Sie vorsichtig die
gestauten Medien. Bringen Sie das
Ausgabefach wieder an. Befolgen Sie
die Anweisungen im Dialogfeld auf dem
Bildschirm

13.JJ.NT STAU IN DER OBEREN
ABDECKUNG

Im Bereich hinter der oberen Abdeckung
ist ein Medienstau aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus im Bereich
der oberen Abdeckung und der

Druckpatrone).
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13.JJ.NT STAU IN DER OBEREN
ABDECKUNG Druckpatrone
entfernen

Im Bereich hinter der oberen Abdeckung
ist ein Medienstau aufgetreten, und Sie
missen zur Beseitigung die
Druckpatrone herausnehmen.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus im Bereich
der oberen Abdeckung und der

Druckpatrone).

13.JJ.NT STAU IN FACH 1

In Fach 1 ist ein Medienstau aufgetreten.

Entfernen Sie gestauten Medien aus
Fach 1. Befolgen Sie die Anweisungen
im Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus in Fach 1).

13.JJ.NT STAU IN FACH 2 AN
RECHTER KLAPPE

Hinter der Zugangsklappe von Fach 2 ist
ein Medienstau aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus in Fach 2,
3,4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IN FACH X

Im angegebenen Fach ist ein
Medienstau aufgetreten.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus in Fach 2,
3. 4 oder 5).

13.JJ.NT STAU IN
UMSCHLAGZUFUHR

In der Umschlagzufuhr ist ein
Medienstau aufgetreten.

Entfernen Sie gestauten Medien aus der
Umschlagzufuhr. Befolgen Sie die
Anweisungen im Dialogfeld auf dem
Bildschirm (siehe Beseitigen von
Papierstaus in der optionalen
Umschlagzufuhr). Lesen Sie auch
Abschnitt Druckmedienspezifikationen.

13.JJ.NT STAUS IN DER OBEREN
ABDECKUNG Druckpatrone
entfernen

Im Bereich hinter der oberen Abdeckung
sind an mehreren Stellen Medien
gestaut. Sie mussen die Druckpatrone
herausnehmen, um die gestauten
Medien zu entfernen.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus im Bereich
der oberen Abdeckung und der

Druckpatrone).

20 ZU WENIG SPEICHER Weiter
mit OK

Der verfiigbare Speicher des MFP-
Gerats reicht fur die Daten des
Druckjobs nicht aus. Mdglicherweise
wurden zu viele Makros, ladbare
Schriftarten oder komplexe Grafiken
Ubertragen.

Driicken Sie OK, um die ubertragenen
Daten zu drucken (dabei kdnnen Daten
verloren gehen). Vereinfachen Sie dann
den Druckjob, oder installieren Sie
zusatzlichen Speicher (siehe Hinzuflgen
von Speicher).

21 SEITE ZU KOMPLEX Weiter
mit OK

Die Seitenformatierung nimmt fir das
MFP-Gerét zu viel Zeit in Anspruch.

Driicken OK, um die Ubertragenen
Daten zu drucken (dabei kdnnen Daten
verloren gehen). Wenn diese Meldung
haufig angezeigt wird, vereinfachen Sie
den Druckjob.

22 EIO X-PUFFERUBERLAUF
Weiter mit OK

An die EIO-Karte im angegebenen
Steckplatz (x) wurden zu viele Daten
Ubertragen. Moglicherweise wird ein
falsches Kommunikationsprotokoll
verwendet.

Dricken OK, um die ibertragenen
Daten zu drucken (dabei kbnnen Daten
verloren gehen).

Uberpriifen Sie die Host-Konfiguration.
Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.
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22 UBERLAUF INTEGRIERTER E/
A-PUFFER Weiter mit OK

Es wurden zu viele Daten an den
integrierten HP Jetdirect-Druckserver
gesendet.

Dricken OK, um die ibertragenen
Daten zu drucken (dabei kdnnen Daten
verloren gehen).

22 UBERLAUF PARELLELER E/A-
PUFFER Weiter mit OK

Es wurden zu viele Daten an den
Parallelanschluss tbertragen.

Teilenummern oder auf der Website

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen (die Daten gehen verloren).

Suchen Sie nach einer losen
Kabelverbindung. Stellen Sie sicher,
dass Sie ein qualitativ hochwertiges
Kabel verwenden. Bei einigen
Parallelkabeln, die nicht von HP
stammen, fehlen eventuell Stifte, oder
sie entsprechen in anderer Weise nicht
den |IEEE-1284-Spezifikationen. Weitere
Informationen finden Sie unter

http://www.hp.com/support/lj4345mfp.

22 UBERLAUF SERIELLER E/A-
PUFFER Weiter mit OK

Es wurden zu viele Daten an den
seriellen E/A-Puffer Gbertragen.

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen (die Daten gehen verloren).

30.1.YY SCANNER-FEHLER

Mit dem Scanner ist ein Problem
aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

40 FEHLERHAFTE EIO X-
UBERTRAGUNG Weiter mit OK

Die Verbindung zwischen dem MFP-
Gerat und der EIO-Karte im
angegebenen Steckplatz wurde
unterbrochen.

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen und den Druckvorgang
fortzusetzen.

40 FEHLERHAFTE SERIELLE
UBERTRAGUNG Weiter mit OK

Ein serieller Datenfehler (Paritat,
Paketrahmen oder Zeileniberlauf) ist
aufgetreten, wahrend Daten vom
Computer gesendet wurden.

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen (die Daten gehen verloren).

40 FEHLERHAFTE
UBERTRAGUNG INTEGRIERTE
E/A Weiter mit OK

Beim Drucken ist ein voriibergehender
Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstlitzung.

41.3 MEDIEN ZU KURZ.
AUSGABE MIT DRUCKSEITE
UNTEN NICHT MOGLICH

Das MFP-Gerat kann die ausgewahlten
Medien nicht mit der bedruckten Seite
nach unten ausgeben, da sie kirzer als
die angegebene Mindestlange sind.

Wahlen Sie die Option zur Ausgabe mit
der Druckseite nach oben aus, oder
legen Sie langere Druckmedien ein.
Senden Sie den Job danach erneut
(siehe Unterstiitzte Druckmedientypen
und -formate).
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41.3 MEDIEN ZU KURZ.
DUPLEXDRUCK NICHT MOGLICH

Das MFP-Gerat kann nicht beide Seiten
der ausgewahlten Medien bedrucken, da
sie kirzer als die angegebene
Mindestlange sind.

Wabhlen Sie den einseitigen Druck aus,
oder legen Sie langere Druckmedien ein.
Senden Sie den Job danach erneut
(siehe Unterstitzte Druckmedientypen
und -formate).

41.3 UNERWARTETES FORMAT
IN FACH XX. FACH XX LADEN
MIT <TYP> <FORMAT>

Dies ist in den meisten Fallen darauf
zurtickzuflihren, dass zwei oder mehr
Blatter im MFP-Gerat aneinander haften
oder dass das Papierfach nicht richtig
eingestellt ist.

Legen Sie Druckmedien mit dem
richtigen Format in das Fach ein. Stellen
Sie das Format fiir ein Fach so ein, dass
es vom MFP-Geréat verwendet wird,
wenn die eingelegten Medien fir einen
Druckjob benétigt werden. Befolgen Sie
die Anweisungen im Dialogfeld auf dem
Bildschirm

41.3 UNERWARTETES FORMAT
IN FACH XX Mit OK auf anderes
Fach ausweichen

In das angegebene Fach wurden
Medien eingelegt, die in Zufuhrrichtung
langer oder kurzer als das Format sind,
das fir das Fach eingestellt ist.

Dricken Sie OK, um die Option FACH
<N> FORMAT anzuzeigen. Stellen Sie
das Format fur ein Fach so ein, dass es
vom MFP-Geréat verwendet wird, wenn
die eingelegten Medien fir einen
Druckjob benétigt werden. Wenn die
Meldung nicht automatisch von der
Bedienfeldanzeige verschwindet,
schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

41.5 UNERWARTETER TYP IN
FACH XX. FACH XX LADEN MIT
<TYP> <FORMAT>

In das angegebene Fach wurden
Medien eingelegt, die nicht mit dem
konfigurierten Typ Ubereinstimmen.

Legen Sie Medien des angegebenen
Typs in das Fach ein, oder driicken Sie
OK, und verwenden Sie ein anderes
Fach.

41.X FEHLER Weiter mit OK

Ein voriubergehender Druckfehler ist
aufgetreten.

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen. Wenn die Fehlermeldung
immer noch angezeigt wird, schalten Sie
das MFP-Gerat aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

49.XXXXX FEHLER Geréit aus-
und einschalten

Ein schwerwiegender Firmwarefehler ist
aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.
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50.X FEHLER IN FIXIEREINHEIT

In der Fixiereinheit ist ein Fehler
aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

51.XY FEHLER Gerat aus- und
einschalten

Beim Drucken ist ein voriibergehender
Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

52.XY FEHLER Gerat aus- und
einschalten

Beim Drucken ist ein voriibergehender
Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

53.XY.ZZ RAM-DIMM-
STECKPLATZ <X> PRUFEN

Ein Problem mit dem MFP-
Geratespeicher ist aufgetreten. Das

Sie missen das angegebene DIMM-
Modul méglicherweise austauschen oder

Weiter mit OK DIMM-Modul, durch das der Fehler erneut einsetzen.
X:mr:r?gztt V;”giﬂ":&g:ﬁ: \Tvzrr‘t; Schalten Sie das MFP-Gerat aus, und
. tauschen Sie das betreffende DIMM-

annehmen: . ) N
Modul aus (siehe Hinzufligen von

X = Position im Gerat Speicher).

0 = Integrierter Hauptspeicher Wenn diese Meldung weiterhin

_ angezeigt wird, wenden Sie sich an

1= DIMM-Sockel 1 einen autorisierten

2 = DIMM-Sockel 2 HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.
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55.XX.YY DC CONTR.-FEHLER.

Gerat aus- und einschalten.

Das Druckwerk kann nicht mit dem
Formatierer kommunizieren.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

56.X FEHLER Gerit aus- und
einschalten

Beim Drucken ist ein voriibergehender
Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

57.XX FEHLER Gerat aus- und
einschalten

Beim Drucken ist ein voriibergehender
Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

58.XX FEHLER Gerit aus- und
einschalten

Beim Drucken ist ein voriibergehender
Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstlitzung.

59.XY FEHLER Gerit aus- und
einschalten

Beim Drucken ist ein voriibergehender
Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

60.X FEHLER Gerat aus- und
einschalten

Das angegebene Fach (X) fiihrt nicht
richtig zu.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm
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62 KEIN SYSTEM Gerit aus- und
einschalten

Ein Problem mit der MFP-Firmware ist
aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

64 FEHLER Gerit aus- und
einschalten

Im Scan-Puffer ist ein Fehler aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

66.XY.ZZ FEHLER AN
AUSGABEGERAT

In einem externen Zufuhr-/
Ausgabezubehor ist ein Fehler
aufgetreten.

1. Schalten Sie das MFP-Gerat aus.

2. Prifen Sie, ob das Zubehdrgerat
richtig am MFP-Gerat angebracht
(ohne Zwischenraum) und
angeschlossen ist. Wenn das
Zubehor Uiber Kabel angeschlossen
ist, ziehen Sie diese ab, und
stecken Sie sie wieder ein.

3. Schalten Sie das MFP-Geréat ein.

4. Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten
HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen

finden Sie unter http://www.hp.com/

support/[j4345mfp oder in den
beiliegenden Hinweisen zur
Unterstiitzung.

68.X PERMANENTER SPEICHER
VOLL Weiter mit OK

Der NVRAM des MFP-Gerats ist voll.
Einige Einstellungen, die im NVRAM
gespeichert wurden, sind vermutlich auf
die werkseitigen Standardeinstellungen
zurlickgesetzt worden. Der Druck kann
fortgesetzt werden, aber aufgrund des
Fehlers im permanenten Speicher

konnen unerwartete Ereignisse auftreten.

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen. Wenn die Fehlermeldung

immer noch angezeigt wird, schalten Sie

das MFP-Gerat aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.
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68.X SCHEIBFEHLER
PERMANENTER SPEICHER
Weiter mit OK

In den NVRAM-Speicher des MFP-
Gerats kann nicht geschrieben werden.
Der Druck kann fortgesetzt werden, aber
aufgrund des Fehlers im permanenten
Speicher kdnnen unerwartete Ereignisse
auftreten.

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen. Wenn die Fehlermeldung
immer noch angezeigt wird, schalten Sie
das MFP-Gerat aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

68.X SPEICHERFEHLER.
EINSTELLUNGEN GEANDERT
Weiter mit OK

Eine oder mehrere MFP-Einstellungen
sind ungiltig und wurden auf die
werkseitigen Standardeinstellungen
zurlickgesetzt. Der Druck kann
fortgesetzt werden, aber aufgrund des
Fehlers im permanenten Speicher

kénnen unerwartete Ereignisse auftreten.

Driicken Sie OK, um die Fehlermeldung
zu léschen. Wenn die Fehlermeldung
immer noch angezeigt wird, schalten Sie
das MFP-Gerat aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

69.X FEHLER Gerit aus- und
einschalten

Ein voriibergehender Druckfehler ist
aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

79 FEHLER Gerit aus- und
einschalten

Ein schwerwiegender Hardwarefehler ist
aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.
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8X.YYYY EIO-Fehler

Auf der EIO-Zubehorkarte ist ein
schwerwiegender Fehler aufgetreten,
der durch YYYY genauer angegeben
wird.

Fihren Sie folgende Schritte zum
Léschen der Meldung aus.

1. Schalten Sie das MFP-Geréat aus
und wieder ein.

2. Schalten Sie das MFP-Gerat aus,
prifen Sie den Sitz der EIO-Karte,
und schalten Sie das Gerat wieder
ein.

3. Tauschen Sie die EIO-Karte aus.

8X.YYYY INTERNER JETDIRECT-
FEHLER

Auf dem integrierten HP Jetdirect-
Druckserver ist ein schwerwiegender
Fehler aufgetreten, der durch YYYY
genauer angegeben wird.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

ADF-Abdeckung geoffnet

Die ADF-Abdeckung ist geoffnet.

Schlieen Sie die ADF-Abdeckung.
Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm

ADF-AUSGABEFACH VOLL

Das ADF-Ausgabefach kann bis zu
50 Blatt Papier aufnehmen. Wenn es voll
ist, halt das MFP-Geréat an.

Nehmen Sie Papier aus dem ADF-
Ausgabefach.

ADF-PAPIEREINZUGSFEHLER

Im ADF ist ein Einzugsfehler aufgetreten.

Vergewissern Sie sich, dass das Original
nicht mehr als 30 Seiten umfasst.
Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm

ADF-Papierstau

Druckmedien sind im automatischen
Vorlageneinzug gestaut.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus im
automatischen Vorlageneinzug (ADF)).
Lesen Sie auch Abschnitt Beseitigen
haufig auftretender Medienstaus.

ADF-SCHRAGLAUFFEHLER

Druckmedien sind im automatischen
Vorlageneinzug schief eingelegt.

Stellen Sie sicher, dass die
Papierfiihrungen an den Seiten des
Originals ausgerichtet sind und alle
Originale dasselbe Format aufweisen.
Nehmen Sie die restlichen Medien aus
dem Vorlageneinzug, und schlieRen Sie
die ADF-Abdeckung. Befolgen Sie die
Anweisungen im Dialogfeld auf dem
Bildschirm

AKTION NICHT VERFUGBAR
FUR FACH X. FACHFORMAT
DARF NICHT 'ALLE FORMATE'
ODER 'ALLE BENUTZERDEF.'
SEIN

Ein beidseitig bedrucktes Dokument
wurde aus einem Fach angefordert, das
auf ALLE FORMATE oder ALLE
BENUTZERDEF. eingestellt ist. Der
Duplexdruck ist aus einem Fach nicht
zulassig, das auf ALLE FORMATE oder
ALLE BENUTZERDEF. eingestellt ist.

Wabhlen Sie ein anderes Fach aus, oder
andern Sie die Konfiguration des Faches.
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ALLE RECHTEN
ZUGANGSKLAPPEN
SCHLIESSEN

Mehrere Zugangsklappen sind geoffnet.

SchlielRen Sie alle Zugangsklappen, um
das Drucken fortzusetzen.

AUSGABEFACH <X> VOLL

Das angegebene Ausgabefach ist voll
und der Druckjob kann nicht fortgesetzt
werden.

Leeren Sie das Fach, um mit dem
Drucken fortzufahren.

Ausgabefach wieder befestigen

Das Standardausgabefach wurde
abgenommen, wahrend das MFP-Gerat
eingeschaltet war, oder das Kabel des
Ausgabezubehors (Hefter/Stapler bzw.
Mailbox) war nicht an das Gerat
angeschlossen.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus. Wenn
Sie die Mailbox mit drei Fachern oder
den Hefter/Stapler verwenden,
vergewissern Sie sich, dass das Kabel
des Zubehodrs an das MFP-Gerat
angeschlossen ist. Bringen Sie das
Ausgabefach wieder an, und schalten
Sie das MFP-Geréat ein. Achten Sie auf
die LED-Anzeige oben am
Ausgabezubehdr. Wenn Sie
bernsteinfarben blinkt oder leuchtet,
lesen Sie Abschnitt Die LED-Anzeige
der Mailbox mit drei Fachern und des

Hefters/Staplers.

AUSGABEGERAT NEU
INSTALLIEREN

Das Ausgabegerat wurde entfernt oder
nicht angeschlossen.

Vergewissern Sie sich, dass die
Ausgabegerate (Ausgabefach, Mailbox
und Hefter/Stapler) richtig angebracht
sind.

AUSGABEGERAT PRUFEN

Ein Problem mit dem Ausgabegerat ist
aufgetreten.

Nehmen Sie das Ausgabegerat heraus,
und setzen Sie es erneut ein. Achten Sie
auf die LED-Anzeige oben am Zubehor.
Wenn Sie bernsteinfarben blinkt oder
leuchtet, lesen Sie Abschnitt Die LED-
Anzeige der Mailbox mit drei Fachern
und des Hefters/Staplers.

AUSGABEPAPIERPFAD OFFEN

Der Papierpfad zwischen dem MFP-

Gerat und dem Ausgabegerat ist offen
und muss geschlossen werden, damit
das Drucken fortgesetzt werden kann.

1. Wenn Sie eine Mailbox mit drei
Fachern verwenden, vergewissern
Sie sich, dass die Zugangsklappe
geschlossen ist.

2. Wenn Sie einen Hefter/Stapler
verwenden, Uberpriifen Sie, ob das
Heftklammernmagazin eingerastet
und seine Abdeckung geschlossen
ist.

AUTHENTIFIZIERUNG
ERFORDERLICH

Fur diese Funktion oder dieses Ziel
wurde die Authentifizierung aktiviert. Sie
mussen einen Benutzernamen und ein
Kennwort eingeben.

Geben Sie den Benutzernamen und das
Kennwort ein, oder wenden Sie sich an
den Netzwerkadministrator.

Authentifizierungsinformationen
sind falsch. Geben Sie die
Informationen erneut ein.

Sie haben den falschen Benutzernamen
oder das falsche Kennwort eingegeben.

Geben Sie die Informationen erneut ein.

Benutzername, Jobname oder
PIN fehit.

Eine oder mehrere erforderliche
Angaben wurden nicht gemacht.

Wahlen Sie den richtigen
Benutzernamen und Jobnamen aus, und
geben Sie Ihre PIN-Nummer ein.
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Das Telefonbuch ist voll. Um eine
Telefonnummer hinzufiigen zu
konnen, miissen Sie zuerst eine
Telefonnummer l6schen.

Das MFP-Gerat lasst nur eine bestimmte
Anzahl von Telefonnummereintréagen zu.

Ldschen Sie eine Telefonnummer, die
Sie nicht mehr bendtigen, und fligen Sie
dann die neue Nummer hinzu.

Der eingegebene Ordner ist
ungiiltig.

Der Ordnername wurde falsch
eingegeben oder der Ordner ist nicht
vorhanden.

Geben Sie den Ordnernamen richtig ein,
oder erstellen Sie den Ordner.

Die Ordnerliste ist voll. Um einen
Ordner hinzufiigen zu kénnen,
missen Sie zuerst einen Ordner
loschen.

Das MFP-Gerat lasst nur eine bestimmte
Anzahl von Ordnern zu.

Ldschen Sie einen Ordner, den Sie nicht
mehr bendtigen, und erstellen Sie dann
den neuen Ordner.

Die PIN ist falsch. Geben Sie die
PIN erneut ein.

Die PIN-Nummer wurde falsch
eingegeben.

Geben Sie die PIN-Nummer erneut ein.

Die PIN ist falsch. Geben Sie eine
vierstellige Zahl ein.

Die PIN-Nummer wurde im falschen
Format eingegeben.

Geben Sie die vierstellige PIN-Nummer
erneut ein.

Digitales Senden: Server
antwortet nicht. Wenden Sie sich
an den Administrator.

Das MFP-Gerat kann nicht mit dem
Server kommunizieren.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung
Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.

Digital Sending-Service an <IP-
Adresse> unterstiitzt dieses MFP-
Gerat nicht. Wenden Sie sich an
den Administrator.

Das MFP-Gerat kann nicht mit der
angegebenen |IP-Adresse
kommunizieren.

Uberpriifen Sie die IP-Adresse. Wenden
Sie sich an den Netzwerkadministrator.

DUPLEXERFEHLER. DUPLEXER
ENTFERNEN Duplexer bei
ausgeschaltetem Gerit einsetzen

Der Duplexer wurde entfernt.

Setzen Sie den Duplexer wieder ein
(moglicherweise kdnnen dabei
Druckjobs verloren gehen).

DUPLEXERVERBINDUNG
FEHLERHAFT

Das Zubehor fir den beidseitigen Druck
wurde nicht richtig in das MFP-Gerat
eingesetzt.

Entfernen Sie das Zubehdr, und setzen
Sie es erneut ein. Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird, wenden Sie
sich an einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

DUPLEXER WIEDER EINSETZEN

Der Duplexer wurde entfernt und muss
wieder angebracht werden.

Setzen Sie den Duplexer wieder ein.

E-Mail-Gateway hat nicht reagiert.
Job abgebrochen.

Ein SMTP-Gateway hat das Zeitlimit
Uberschritten.

Uberpriifen Sie die IP-Adresse des
SMTP-Gateways (siehe Beheben von E-
Mail-Problemen).

FACH 1 LADEN <TYP> <FORMAT>

Das Fach ist leer oder auf ein
Papierformat eingestellt, das nicht mit
dem Job Ubereinstimmt.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm

FACH XX EINSETZEN ODER
SCHLIESSEN

Das angegebene Fach ist gedffnet oder
nicht eingesetzt.

Setzen Sie das angegebene Fach ein
bzw. schliefen Sie es, um fortzufahren.

Fehler beim Ausfiihren des
Digital Send-Jobs. Auftrag
abgebrochen.

Ein Digital Sending-Job konnte nicht
ausgeflhrt und gesendet werden.

Senden Sie den Job erneut.
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Fehler im optischen System an
der Vorderseite

Mit dem Scanner ist ein Problem
aufgetreten.

Deaktivieren Sie die Meldung
voriibergehend mit IGNORIEREN, damit
Sie Faxnachrichten oder E-Mails senden
kénnen. Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

FUR DIESE FUNKTION IST EINE
AUTHENTIFIZIERUNG
ERFORDERLICH.

Sie missen einen Benutzernamen und
ein Kennwort eingeben.

Geben Sie den Benutzernamen und das
Kennwort ein, oder wenden Sie sich an
den Netzwerkadministrator.

GEWAHLTE DRUCKERSPRACHE
NICHT VERFUGBAR Weiter mit OK

Ein Druckjob hat eine MFP-Sprache
(Druckersprache) angefordert, die fiir
dieses MFP-Geréat nicht zur Verfiigung
steht. Der Job wird aus dem Speicher
geldscht und nicht gedruckt.

Drucken Sie den Job mit einem Treiber
fiir eine andere Druckersprache, oder
fugen Sie dem MFP-Geréat die
angeforderte Sprache hinzu (falls
moglich). Drucken Sie eine
Konfigurationsseite, um eine Liste der
verfiigbaren Druckersprachen zu
erhalten (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration).

HEFTJOB HAT ZU VIELE SEITEN

Der Hefter kann hochstens 30 Seiten
heften.

Druckjobs mit mehr als 30 Seiten
missen manuell geheftet werden.

HEFTKLAMMERNMAGAZIN
ERSETZEN

Im Hefter sind keine Heftklammern mehr
vorhanden.

Tauschen Sie das
Heftklammernmagazin aus
Informationen zum Austauschen des
Heftklammernmagazins finden Sie unter
Einlegen von Heftklammern.
Informationen zum Bestellen neuer
Heftklammernmagazine finden Sie unter
Teilenummern.

HP Digital Sending:
Ubermittlungsfehler

Ein Digital Sending-Job konnte nicht
ausgefihrt und gesendet werden.

Senden Sie den Job erneut.

INSTALLIEREN SIE DIE
TONERPATRONE

Die Druckpatrone wurde
herausgenommen oder nicht richtig
eingesetzt.

Sie missen die Druckpatrone
austauschen oder einsetzen, um mit
dem Drucken fortzufahren.

JOB KANN NICHT GESENDET
WERDEN

Deaktivieren Sie die Meldung
voriibergehend mit IGNORIEREN, damit
Sie Faxnachrichten oder E-Mails senden
kénnen. Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.
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Job wurde aufgrund einer zu
groBen Anlage vom E-Mail-
Gateway nicht angenommen.

Die gescannten Dokumente haben die
zulassige DateigroRe fir Anlagen des
Servers Uberschritten.

Senden Sie den Job mit einer
geringeren Aufldsung, einer kleineren
Einstellungen fir die Dateigrofie oder
mit weniger Seiten erneut. Informationen
zum Verringern der DateigroRe der
Anlage finden Sie unter Verwenden des
integrierten Webservers. Wenden Sie
sich an den Netzwerkadministrator, um
das Senden gescannter Dokumente in
mehreren E-Mails zuzulassen.

Job wurde wegen der
Adressdaten vom E-Mail-Gateway
zuriickgewiesen. Auftrag
abgebrochen.

Eine oder mehrere E-Mail-Adressen sind
falsch.

Senden Sie den Job mit den richtigen
Adressen erneut.

KABEL PRUFEN Gerit aus- und
einschalten

Es gibt ein Problem mit dem
Verbindungskabel zwischen Scanner
und MFP-Gerét.

Stellen Sie sicher, dass das Kabel
zwischen Scanner und MFP-Gerat
angeschlossen ist. Schalten Sie das
MFP-Gerat aus und wieder ein. Wenn
das Problem weiterhin besteht, tauschen
Sie das Kabel aus. Wird die Meldung
danach immer noch angezeigt, wenden
Sie sich an einen autorisierten HP
Service- und Supportanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

KABEL UND
SCANNERVERRIEGELUNG
PRUFEN Gerit aus- und
einschalten

Der Scanner ist arretiert oder das
Schnittstellenkabel wurde nicht richtig
eingesteckt.

Stellen Sie sicher, dass die
Scannerverriegelung gelést und das
Schnittstellenkabel richtig
angeschlossen ist.

Kein Zugriff MENUS GESPERRT

Die Funktion des Bedienfelds, die Sie
verwenden mochten, wurde zum Schutz
vor unberechtigtem Zugriff gesperrt.

Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.

Kennwort oder Name ist falsch.
Geben Sie die richtigen
Anmeldedaten ein.

Sie haben den Benutzernamen oder das
Kennwort falsch eingegeben.

Geben Sie den Benutzernamen und das
Kennwort erneut ein.

Kommunikationsfehler beim
digitalen Senden

Beim digitalen Senden ist ein Problem
aufgetreten.

Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.

KOPIEREN NICHT MOGLICH

Das MFP-Gerat konnte das Dokument
nicht kopieren. Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird, wenden Sie
sich an einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

Deaktivieren Sie die Meldung
voriibergehend mit IGNORIEREN, damit
Sie Faxnachrichten oder E-Mails senden
kénnen.
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KOPIERERANSCHLUSSKARTE
PRUFEN

Ein Problem mit der
Kopieranschlusskarte ist aufgetreten.

Stellen Sie sicher, dass die
Kopieranschlusskarte am Formatierer
fest eingesteckt ist. Uberpriifen Sie die
LEDs auf der Kopieranschlusskarte.
Wenn das Problem weiterhin besteht,
ersetzen Sie die Kopieranschlusskarte.

LDAP-Server reagiert nicht.
Wenden Sie sich an den
Administrator.

Der LDAP-Server hat das Zeitlimit fur
eine Adressanforderung Uberschritten.

Uberpriifen Sie die IP-Adresse des
LDAP-Servers (siehe Beheben von E-
Mail-Problemen). Wenden Sie sich an
den Netzwerkadministrator.

MANUELLE ZUFUHR <TYP>
<FORMAT>

Die Druckmedien fiir den angegebenen
Job missen manuell aus Fach 1
zugefiihrt werden.

Legen Sie die angeforderten
Druckmedien in Fach 1 ein.

Sie kénnen die Meldung aufer Kraft
setzen, indem Sie OK driicken.
Verwenden Sie dann Medien aus einem
anderen Fach.

Mechanischer Fehler

Im automatischen Vorlageneinzug ist ein
mechanisches Problem aufgetreten.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus und
wieder ein. Driicken Sie IGNORIEREN,
um die Meldung voriibergehend zu
deaktivieren. Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird, wenden Sie
sich an einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

Name oder Kennwort ist falsch.
Wiederholen Sie die Eingabe.

Sie haben den Benutzernamen oder das
Kennwort falsch eingegeben.

Geben Sie den Benutzernamen und das
Kennwort erneut ein.

NICHT GENUG SPEICHER ZUM
LADEN VON SCHRIFTARTEN/
DATEN <GERAT> Weiter mit OK

Im MFP-Gerat steht nicht genug
Speicher zum Laden der Daten (z.B.
Schriftarten oder Makros) vom
angegebenen Gerat zur Verfiigung.

Driicken Sie OK, um die Meldung zu
bestatigen und fortzufahren. Wenn die
Meldung weiterhin angezeigt wird,
miissen Sie den Speicher erweitern.

NICHT-HP-
VERBRAUCHSMATERIAL
INSTALLIERT Economode
deaktiviert

Eine nicht von HP hergestellte oder eine
aufgefiillte Druckpatrone wurde
eingesetzt.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm

Novell-Anmeldung erforderlich

Fur dieses Ziel wurde die Novell-
Authentifizierung aktiviert.

Geben Sie die Anmeldeinformationen flr
das Novell-Netzwerk ein, um auf die
Kopier- und Faxfunktionen zuzugreifen.

OBERE ABDECKUNG
SCHLIESSEN

Die obere Abdeckung ist gedtffnet.

SchlielRen Sie die obere Abdeckung.

PAPIER UM FIXIEREINHEIT
GEWICKELT

Ein Stau ist aufgetreten, da sich Papier
um die Fixiereinheit gewickelt hat.

Befolgen Sie die Anweisungen im
Dialogfeld auf dem Bildschirm (siehe
Beseitigen von Medienstaus in der
Fixiereinheit).
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Bedienfeldmeldungen (Fortsetzung)

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBnahme

PATRONE AUSGEFALLEN.
ZURUCKSENDEN, UM ERSATZ
ZU ERHALTEN

Die Schutzfolie wurde nicht vollstandig
von der Druckpatrone abgezogen.

Versuchen Sie, die Schutzfolie
abzuziehen. Falls dies nicht méglich ist,
setzen Sie eine neue Druckpatrone ein,
und tauschen Sie die fehlerhafte Patrone
um. Die entsprechenden Informationen
finden Sie unter Teilenummern oder auf
der Website http://www.hp.com/support/
[j4345mfp.

PATRONE BESTELLEN

Der untere Schwellenwert fiir die Anzahl
der Seiten, die noch mit der
Druckpatrone gedruckt werden kdnnen,
wurde erreicht. Das MFP-Gerat wurde
so konfiguriert, dass das Drucken
angehalten wird, wenn
Verbrauchsmaterial bestellt werden
muss.

Driicken Sie OK, um mit dem Drucken
fortzusetzen, bis die Druckpatrone
keinen Toner mehr enthalt.

Informationen zum Bestellen neuer
Druckpatronen finden Sie unter
Bestellen von Teilen, Zubehdr und
Verbrauchsmaterial.

PATRONE ERSETZEN

Die Druckpatrone ist aufgebraucht. Sie
kénnen nicht mehr drucken.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Informationen zum Bestellen neuer
Druckpatronen finden Sie unter
Bestellen von Teilen, Zubehor und
Verbrauchsmaterial.

PATRONE LEER. PATRONE
ERSETZEN

Der Toner der Druckpatrone ist
verbraucht. Der Druckvorgang kann
nicht fortgesetzt werden, da dies zu
Schaden am MFP-Gerat flihren kann.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
(siehe Druckpatronen).

RECHTE KLAPPE <X>
SCHLIESSEN

Die angegebene Zugangsklappe ist
geoffnet.

Schlieen Sie die angegebene
Zugangsklappe fiir Papierstaus.

SAUBERUNG DATENTRAGER
<X> % ABGESCHLOSSEN Nicht
ausschalten

Die Festplatte oder die Flash-
Speicherkarte wird gesaubert.

Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.

SCAN-FEHLER Wiederholen mit
START

Beim Scannen ist ein Fehler aufgetreten
und das Dokument muss erneut
gescannt werden.

Legen Sie das Originaldokument ggf.
wieder auf das Vorlagenglas bzw. in den
ADF ein, und driicken Sie die Taste START.

SCANNERSCHLITTEN
VERRIEGELT Priifen Sie die
Verriegelung. Schalten Sie das
Gerét aus und ein.

Der Schlitten des Flachbettscanners ist
fur den Transport verriegelt.

Schalten Sie das MFP-Gerat aus,
entriegeln Sie den Scannerschlitten, und
schalten Sie das MFP-Gerat wieder ein.

Schalten Sie das Gerat aus, und
installieren Sie die Festplatte.

Fir den angeforderten Job wird eine
Festplatte benétigt, aber im MFP-Gerat
ist kein Laufwerk eingebaut.

Schalten Sie das MFP-Geréat aus, und
bauen Sie eine Festplatte ein (siehe
Einsetzen von EIO-Karten).

Senden der Faxnachricht ist nicht
moglich. Prifen Sie die
Faxkonfiguration.

Das MFP-Gerat konnte das Fax nicht
senden.

Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.
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Bedienfeldmeldungen (Fortsetzung)

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBnahme

SENDEN NICHT MOGLICH

Deaktivieren Sie die Meldung
voriibergehend mit IGNORIEREN, damit
Sie Faxnachrichten oder E-Mails senden
kénnen. Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

SMTP-GATEWAY

Das SMTP-Gateway hat das Zeitlimit
Uberschritten.

Uberpriifen Sie die IP-Adresse des E-
Mail-Servers (siehe Beheben von E-Mail-
Problemen). Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.

STAU IM VORLAGENEINZUG

Druckmedien sind im automatischen
Vorlageneinzug gestaut.

Entfernen Sie die gestauten
Druckmedien aus dem automatischen
Vorlageneinzug. Befolgen Sie die
Anweisungen im Dialogfeld auf dem
Bildschirm (siehe Beseitigen von
Medienstaus im automatischen
Vorlageneinzug (ADF)). Lesen Sie auch
Abschnitt Beseitigen haufig auftretender
Medienstaus.

Wenn die Meldung weiterhin angezeigt
wird, nachdem alle Staus beseitigt
wurden, kann ein Sensor festsitzen oder
defekt sein. Wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service- oder
Supportanbieter. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter
http://www.hp.com/support/lj4345mfp
oder in den beiliegenden Hinweisen zur
Unterstutzung.

Uberpriifen Sie das Glas, und

Driicken Sie dann START.

entfernen Sie samtliches Papier.

Uber das Vorlagenglas wurde ein Digital
Sending- bzw. Kopierjob ausgefiihrt,
aber das Originaldokument muss noch
entfernt werden.

Nehmen Sie das Originaldokument vom
Vorlagenglas, und driicken Sie die Taste
START.

UMSCHLAGZUFUHR FALSCH
ANGESCHLOSSEN

Die Umschlagzufuhr ist nicht richtig
eingesetzt.

Nehmen Sie die Umschlagzufuhr
heraus, und setzen Sie sie erneut ein.
Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstltzung.

UMSCHLAGZUFUHR LADEN
<TYP> <FORMAT>

Die Umschlagzufuhr ist leer.

Legen Sie Briefumschlage in die
Umschlagzufuhr ein.
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Bedienfeldmeldungen (Fortsetzung)

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBnahme

Verbindung nicht moglich

Deaktivieren Sie die Meldung
voriibergehend mit IGNORIEREN, damit
Sie Faxnachrichten oder E-Mails senden
kénnen. Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an
einen autorisierten

HP Kundendienstanbieter. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter http://www.hp.com/support/
[j4345mfp oder in den beiliegenden
Hinweisen zur Unterstitzung.

WENIGE KLAMMERN IN HEFTER

Das Heftklammernmagazin enthalt
weniger als 20 Heftklammern. Das
Drucken wird fortgesetzt, bis das
Magazin leer ist und die Meldung
HEFTKLAMMERNMAGAZIN
ERSETZEN auf dem Bedienfeld
angezeigt wird.

Tauschen Sie das
Heftklammernmagazin aus
Informationen zum Austauschen des
Heftklammernmagazins finden Sie unter
Einlegen von Heftklammern.

Informationen zum Bestellen neuer
Heftklammernmagazine finden Sie unter
Teilenummern.

Zum digitalen Senden ist eine
Netzwerkverbindung erforderlich.
Wenden Sie sich an den
Administrator.

Eine Digital Sending-Funktion wurde
konfiguriert, es wird aber keine
Netzwerkverbindung erkannt.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung
(siehe Beheben von
Netzwerkproblemen). Wenden Sie sich
an den Netzwerkadministrator.

Zur Unterstiitzung dieser MFP-
Firmwareversion muss der Digital
Sending-Service aktualisiert
werden. Wenden Sie sich an den
Administrator.

Der Digital Sending-Service wird nicht
von der aktuellen Firmwareversion des
MFP-Gerats unterstiitzt.

Uberpriifen Sie die Firmwareversion.
Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.
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Die LED-Anzeige der Mailbox mit drei Fachern und des Hefters/

Staplers

DEWW

Die folgende Tabelle enthalt die Fehler, die bei der Mailbox mit drei Fachern und beim Hefter/
Stapler auftreten kdnnen und die durch die LED-Anzeige des Zubehdrs sowie auf der
Bedienfeldanzeige gemeldet werden.

Zubehor-LEDs

LED-Status Erldauterung und Losung

Griin e Das Zubehor ist an die Stromversorgung angeschlossen und
betriebsbereit.

e Es befinden sich nur noch wenige Klammern im Hefter. Auf
der Bedienfeldanzeige wird die Meldung WENIGE
KLAMMERN IN HEFTER angezeigt. Das
Heftklammernmagazin enthalt weniger als 20 Heftklammern.
Tauschen Sie das Heftklammernmagazin aus (siehe
Einlegen von Heftklammern).

e Die Anzahl der Seiten des Druckjobs Ubersteigt das 30-
Seiten-Limit des Hefters. Auf der Bedienfeldanzeige wird die
Meldung HEFTJOB HAT ZU VIELE SEITEN angezeigt.
Druckjobs mit mehr als 30 Seiten missen manuell geheftet
werden.

Bernsteinfarben e Im Zubehor ist ein Hardwareproblem ist aufgetreten. Auf dem
Bedienfeld wird die Meldung 66.XY.ZZ FEHLER AN
AUSGABEGERAT angezeigt. Lesen Sie die Informationen
zu dieser Meldung unter MFP-Bedienfeldmeldungen.
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LED-Status

Erlauterung und Lésung

Bernsteinfarben (blinkend)

Im Magazin des Hefters sind Heftklammern verklemmt. Auf
dem Bedienfeld wird die Meldung 13.JJ.NT STAU IN
HEFTEREINHEIT angezeigt. Lesen Sie die Informationen zu
dieser Meldung unter MFP-Bedienfeldmeldungen.

Im Zubehor ist ein Papierstau aufgetreten, oder ein Blatt
muss entfernt werden, selbst wenn kein Papierstau vorliegt.
Auf dem Bedienfeld wird die Meldung 13.JJ.NT STAU IN
AUSGABEFACH angezeigt. Lesen Sie die Informationen zu
dieser Meldung unter MFP-Bedienfeldmeldungen.

Das Fach ist voll. Auf dem Bedienfeld wird die Meldung
HEFTERFACH VOLL angezeigt. Lesen Sie die
Informationen zur Meldung AUSGABEFACH <X> VOLL
unter MEP-Bedienfeldmeldungen.

Es befinden sich keine Klammern mehr im Hefter. Auf dem
Bedienfeld wird die Meldung HEFTKLAMMERNMAGAZIN
ERSETZEN angezeigt. Lesen Sie die Informationen zu dieser
Meldung unter MFP-Bedienfeldmeldungen.

Die Zugangsklappe ist offen. Auf dem Bedienfeld wird die
Meldung AUSGABEPAPIERPFAD OFFEN angezeigt. Lesen
Sie die Informationen zu dieser Meldung unter MFP-
Bedienfeldmeldungen.

Die Heftereinheit ist offen. Auf dem Bedienfeld wird die
Meldung AUSGABEPAPIERPFAD OFFEN angezeigt.
Vergewissern Sie sich, dass die Abdeckung des
Heftklammernmagazins vollstandig geschlossen ist. Lesen
Sie die Informationen zu dieser Meldung unter MFP-
Bedienfeldmeldungen.

Die Firmware ist beschadigt. Auf dem Bedienfeld wird die
Meldung BESCHADIGTE FIRMWARE IN EXTERNEM
ZUBEHOR angezeigt. Lesen Sie die Informationen zu dieser
Meldung unter MFP-Bedienfeldmeldungen.

Aus

Das MFP-Gerat befindet sich mdglicherweise im
Bereitschaftsmodus. Driicken Sie eine beliebige Taste auf
dem Bedienfeld.

Die Stromzufuhr des Zubehdrgeréts ist unterbrochen.
Schalten Sie das MFP-Geréat aus. Priifen Sie, ob das
Zubehorgerat richtig am MFP-Gerat angebracht (ohne
Zwischenraum) und angeschlossen ist. Schalten Sie das
MFP-Gerat ein.

Méoglicherweise wurde das Zubehor getrennt und wieder
angeschlossen, wahrend das MFP-Gerat eingeschaltet war.
Auf dem Bedienfeld wird die Meldung 66.12.99
AUSGABEGERAT NEU INSTALLIEREN angezeigt.
SchlieRen Sie das Kabel des Zubehors wieder an.

Die Kommunikation zwischen MFP-Gerat und Zubehor ist
moglicherweise unterbrochen. Auf dem Bedienfeld wird die
Meldung Job wird verarbeitet angezeigt. Schalten Sie den
das MFP-Gerat aus und wieder ein.
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Austauschen von Zubehor oder Zubehorkomponenten

Wenn die durch die LED-Anzeige der Mailbox oder des Hefters/Staplers angezeigten
Probleme nicht behoben werden kénnen, wenden Sie sich an den HP Kundendienst (siehe
HP Kundendienst). Falls Ihnen vom HP Kundendienst der Austausch der Mailbox, des
Hefters/Staplers oder des Heftklammernmagazins empfohlen wird, finden Sie die
entsprechenden Bestellinformationen unter Bestellen von Teilen, Zubehdr und
Verbrauchsmaterial und Teilenummern.

e Informationen zum Austauschen des gesamten Zubehoérgerats (Mailbox oder Hefter/
Stapler) kdnnen Sie dem Installationshandbuch des Zubehdérs entnehmen.

e Informationen zum Austauschen des Heftklammernmagazins finden Sie unter Einlegen
von Heftklammern.
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Die LED-Anzeigen am Formatierer

An den drei LED-Anzeigen am Formatierer ist zu erkennen, ob das MFP-Gerat richtig
funktioniert.

&

1 HP Jetdirect-LEDs
2 Formatierer-LED
3 Fax-LED

HP Jetdirect-LEDs

Der integrierte HP Jetdirect-Druckserver verfligt Uber zwei LED-Anzeigen (eine fir jede
mogliche Verbindungsgeschwindigkeit). Wenn eine der LED-Anzeigen leuchtet, liegt kein
Problem mit dem Druckserver vor. Wenn beide LEDs nicht leuchten, ist ein
Verbindungsfehler aufgetreten.

Uberpriifen Sie bei Verbindungsfehlern alle Netzwerkkabelverbindungen. Sie kdnnen
aulierdem versuchen, die Verbindungseinstellungen des Druckservers Gber die MFP-
Bedienfeldmenis zu konfigurieren.

1. Dricken Sie die Taste Menii.

2. Driicken Sie GERAT KONFIGURIEREN.

3. Dricken Sie E/A.

4. Dricken Sie INTEGRIERTER JETDIRECT.
5

Driicken Sie VERBINDUNGSGESCHWINDIGKEIT. Wahlen Sie die gewlinschte
Verbindungsgeschwindigkeit aus.

Formatierer-LED

An dieser LED ist zu erkennen, ob der Formatierer richtig funktioniert. Wahrend das MFP-
Gerat nach dem Einschalten initialisiert wird, blinkt die LED schnell und geht dann aus.
Sobald die Initialisierung abgeschlossen ist, blinkt die LED.
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Wenn diese LED-Anzeige nicht leuchtet, liegt ein Problem mit dem Formatierer vor. Wenden
Sie sich an einen autorisierten HP Service- oder Supportanbieter. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/support/lj4345mfp oder in den
beiliegenden Hinweisen zur Unterstitzung.

Fax-LED

An dieser LED ist zu erkennen, ob das HP LaserJet Analogfax-Zubehdr 300 richtig
funktioniert. Wenn die LED-Anzeige nicht leuchtet, suchen Sie im HP LaserJet Analogfax-
Zubehér 300 Benutzerhandbuch nach Informationen zur Behebung des Problems.

DEWW Die LED-Anzeigen am Formatierer 247


http://www.hp.com/support/lj4345mfp

Beheben von Problemen mit der Kopier- und Druckqualitat

In diesem Abschnitt werden verschiedene Probleme mit der Druckqualitat beschrieben und
MafRnahmen zur Behebung vorgeschlagen. Haufig konnen Probleme mit der Druckqualitat
leicht behoben werden, indem das Gerat ordnungsgemal gewartet wird, Druckmedien
gemalf’ den HP Spezifikationen verwendet werden oder eine Reinigungsseite gedruckt wird.

Prufliste fiir die Druckqualitat
Allgemeine Druckqualitatsprobleme kénnen anhand der folgenden Prifliste behoben werden.

e Vergewissern Sie sich, dass Sie im Druckertreiber die Option fur die beste Druckqualitat
ausgewahlt haben.

e Versuchen Sie, mit einem der anderen Druckertreiber zu drucken. Die neuesten
Druckertreiber stehen unter http://www.hp.com/go/Ij4345mfp_software zum Download
bereit.

e Reinigen Sie das Innere des MFP-Gerats, und drucken Sie zum Reinigen der
Fixiereinheit eine Reinigungsseite (siche Reinigen des MFP-Gerats).

o Uberpriifen Sie den Papiertyp und die Papierqualitat (siehe Druckmedienspezifikationen).

e Vergewissern Sie sich, dass EconoMode in der Software deaktiviert ist.

e Beheben Sie allgemeine Druckprobleme (siehe Problembestimmung).

e Setzen Sie eine neue HP Druckpatrone ein, und priifen Sie dann die Druckqualitat
erneut (befolgen Sie die beiliegenden Anweisungen).

Hinweis Wenn die Seite Uberhaupt nicht bedruckt wird (weil? bleibt), vergewissern Sie sich, dass die
Schutzfolie von der Druckpatrone abgezogen und die Druckpatrone richtig eingesetzt wurde.
Neuere Drucker und MFP-Gerate wurden dahingehend optimiert, Zeichen genauer zu
drucken. Dies kann zur Ausgabe hellerer oder diinnerer Zeichen fihren, als Sie von lhrem
alten Drucker gewohnt sind. Wenn die Seite dunkler gedruckt wird, als Sie es von lhrem
alten Drucker gewohnt sind, und das Druckbild wie das des alteren Druckers aussehen soll,
nehmen Sie die folgenden Anderungen im Druckertreiber vor: Wahlen Sie auf der
Registerkarte Fertigstellung zuerst Druckqualitat und danach Benutzerdefiniert aus.
Klicken Sie danach auf Details, und aktivieren Sie das Kontrollkadstchen Heller drucken
(Print Images Lighter).

Beispiele fur Druckbildfehler

Anhand der in dieser Tabelle dargestellten Druckbildfehler kdnnen Sie feststellen, welche
Probleme mit der Druckqualitat aufgetreten sind. Die entsprechenden Losungsmaoglichkeiten
finden Sie auf den angegebenen Referenzseiten. Mit diesen Beispielen werden die
haufigsten Probleme mit der Druckqualitat beschrieben. Wenn die Probleme auch nach
Ausflihren der empfohlenen MaRnahmen auftreten, wenden Sie sich an die HP
Kundenunterstiitzung (siehe HP Kundendienst).
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Druckbildfehler, die beim Drucken auftreten konnen

Hintergrund

Aa ' 'Cc AaBbCc AQBDI.
Aa ' Cc AaBbCc,| | | AaBbCCT
Aa ' Cc . AaBbCc AaBbCc
Aa ' Cc AaBbCcC. AaBbCc
Aa | Cc :AcBbCc | [ | AaBbCc
Siehe Helles Siehe Helles Siehe Flecken Siehe Flecken Siehe Fehlstellen
Druckbild (Teil Druckbild
der Seite) (gesamte Seite)
AaBbCc AcBb>CC AcBbCc AaBbCcC
AaBbCc Ac(BbCa AaBbCc AaBRCC
AasbCc AcIB(Ca AaBbCc AaBk,Cc
AaBRpDCc 4 AdB(Ca AaBbCc AaBkCc
AaBDCc AUBb(Cg AaBbCc AaBbCc
Siehe Fehlstellen | Siehe Fehlstellen | Siehe Linien Siehe Grauer Siehe

Verschmierter
Toner

Druckmedien

AaBbCc AGBbCC ™ AaBbCc AdBp o
AnfC AcGBbCc AaBbCc AaBp
- ! AaBbCc Aq C
Al AaBbCc AcBHBCC A BbCC
AcBbCC AcBbCC,|,, AaBbCc AQBbCC
AaBbCc AcBbCc AcBbCc 9Bbe
Siehe Loser Toner | Siehe Siehe Siehe Siehe Schief
Wiederholte Druckbildwiederh | Deformierte bedruckte Seite
Fehldruckstellen olungen Zeichen
AaBbCc=
AaBbCc-
AaBbCc-
AaBbCc=
AaBDbCC AaBbCc-
Siehe Gewellte Siehe Siehe Vertikale Siehe Siehe Weilke
Druckmedien Verknitterte oder weille Streifen Schmierspuren Stellen auf
faltige schwarzem

Hintergrund
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Druckbildfehler, die beim Drucken auftreten kénnen (Fortsetzung)

AaBbCc AaBbCc
—— | A
Siehe Verwischte | Siehe Siehe Siehe
Linien Undeutliches Unbeabsichtigte Unbeabsichtigte
Druckbild Druckbildwiederh Druckbildwiederh
olung (dunkel) olung (hell)

Druckbildfehler, die bei Verwendung des ADF auftreten konnen

Siehe Leere Seite (ADF)

AaBoCTATO
AOBOCCAO
AcBeCcAc

A RNWhC oA
T \CAUIRI U7 A

AQBbCc
AaBbCc
AQBbCc
AQBbCc

Siehe Horizontale Linien (ADF) | Siehe Schiefes Druckbild (ADF)

S TS S S

Bb(Cc
Bb(Cc
BobCc
Bb(Cc

>z 2z 2 2=

Siehe Vertikale Linien (ADF)

AaB(
AaB(
AaBb(
AaBb(

N ~DI~C]

Siehe Versetztes Druckbild

(ADF)

Siehe Unerwartetes Druckbild

(ADF)

Helles Druckbild (Teil der Seite)

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

1. Uberpriifen Sie, ob die Tonerpatrone richtig eingesetzt ist.

2. Moglicherweise ist der Tonerstand der Druckpatrone zu niedrig. Tauschen Sie die
Druckpatrone aus.

250 Kapitel 10 Beheben von Problemen

DEWW




3. Das Medium entspricht unter Umstanden nicht den Papierspezifikationen von Hewlett-
Packard (das Papier ist beispielsweise zu feucht oder zu rau) (siehe
Druckmedienspezifikationen).

4. Méoglicherweise sind Wartungsmafinahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch
Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Wenn die Wartung durchgefiihrt werden muss, bestellen Sie das
Druckerwartungskit oder das ADF-Wartungskit, und bauen Sie es ein (siehe
Durchfiihren von vorbeugenden WartungsmaRnahmen).

Helles Druckbild (gesamte Seite)

1. Uberpriifen Sie, ob die Tonerpatrone richtig eingesetzt ist.

2. Achten Sie darauf, dass die EconoMode-Einstellung am Bedienfeld und im
Druckertreiber deaktiviert ist.

3. Offnen Sie am Bedienfeld das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Offnen Sie das
Untermenii DRUCKQUALITAT, und erhéhen Sie den Wert der Einstellung
TONERDICHTE (siehe Untermenu "Druckqualitat").

4. Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

Die Druckpatrone ist moglicherweise fast leer. Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Flecken

AQBD. 3\
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Nach dem Beheben von Papierstaus treten auf einer Seite moglicherweise Flecken auf.
1. Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2. Reinigen Sie das Innere des MFP-Gerats, und drucken Sie eine Reinigungsseite, damit
die Fixiereinheit gereinigt wird (siehe Reinigen des MFP-Gerats).

Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

4. Prufen Sie, ob die Druckpatrone Risse aufweist. Tauschen Sie die Druckpatrone aus,
wenn sie undicht ist.
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Fehlstellen

Li

Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

Wenn Sie raues Papier verwenden und sich der Toner leicht 16st, 6ffnen Sie am
Bedienfeld das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Offnen Sie das Untermenii
DRUCKQUALITAT, und wahlen Sie zuerst FIXIERERMODI und danach den
verwendeten Medientyp aus. Andern Sie die Einstellung in HOCH 1 oder HOCH 2,
wodurch der Toner besser auf dem Papier fixiert wird (siehe Unterment "Druckqualitat").

Verwenden Sie zum Drucken Papier mit einer glatten Oberflache.

nien

£

AcIBI>(Z@g
AciBb>C g
AcIBE(C @
AcIBE(C @

Ac1BI>(ZQ

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

Reinigen Sie das Innere des MFP-Gerats, und drucken Sie eine Reinigungsseite, damit
die Fixiereinheit gereinigt wird (siehe Reinigen des MFP-Gerats).

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Méglicherweise sind WartungsmaRnahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch
Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Wenn die Wartung durchgefiihrt werden muss, bestellen Sie das
Druckerwartungskit oder das ADF-Wartungskit, und bauen Sie es ein (siehe
Durchfiihren von vorbeugenden WartungsmalRnahmen).

Grauer Hintergrund

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Verwenden Sie kein Papier, das bereits das MFP-Gerat durchlaufen hat.
Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

Wenn Sie einen Kopierjob ausfiihren, verwenden Sie die Funktion HINTERGRUND
ENTFERNEN (siehe Unterment "Optimierung").

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.
Wenden Sie den Papierstapel im Fach. Drehen Sie das Papier ggf. um 180 Grad um.

Offnen Sie am Bedienfeld das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Offnen Sie das
Untermenii DRUCKQUALITAT, und erhéhen Sie den Wert der Einstellung
TONERDICHTE (siehe Untermenu "Druckqualitat").

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fur den Drucker eingehalten
werden (siehe Umgebungsbedingungen).

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Verschmierter Toner

AaBbCc
AaBLc
AaBK,Cc
AaBLCc
AaBbCc

6.

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.
Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

Reinigen Sie das Innere des MFP-Gerats, und drucken Sie eine Reinigungsseite, damit
die Fixiereinheit gereinigt wird (siehe Reinigen des MFP-Gerats).

Méglicherweise sind WartungsmaRnahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch
Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Wenn die Wartung durchgefiihrt werden muss, bestellen Sie das
Druckerwartungskit oder das ADF-Wartungskit, und bauen Sie es ein (siehe
Durchflihren von vorbeugenden WartungsmaRRnahmen).

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Lesen Sie auch Abschnitt Loser Toner.

Loser Toner

AaBbCc
f
Al
AaBbCc
AaBbCc

Beheben von Problemen mit der Kopier- und Druckqualitat 253



In diesem Zusammenhang sind lose Tonerpartikel dadurch definiert, dass sich der Toner
durch Reiben von der gedruckten Seite 16st.

1.

Wenn Sie schweres oder raues Papier verwenden, 6ffnen Sie am Bedienfeld das Menli
GERAT KONFIGURIEREN. Offnen Sie das Untermenii DRUCKQUALITAT, und wahlen
Sie zuerst FIXIERERMODI und danach den verwendeten Medientyp aus. Andern Sie
die Einstellung in HOCH 1 oder HOCH 2, wodurch der Toner besser auf dem Papier
fixiert wird (siehe Untermenl "Druckqualitat"). Darlber hinaus muss der Papiertyp fur
das verwendete Fach ausgewahlt werden (siehe Drucken nach Medientyp und -format
(Facher sperren)).

Wenn eine Seite des Papiers rauer ist, drucken Sie auf die glatte Seite.
Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fur den Drucker eingehalten
werden (siehe Umgebungsbedingungen).

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitadt des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

Méglicherweise sind WartungsmaRnahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch
Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Wenn die Wartung durchgefiihrt werden muss, bestellen Sie das
Druckerwartungskit oder das ADF-Wartungskit, und bauen Sie es ein (siehe
Durchfiihren von vorbeugenden WartungsmaRnahmen).

Wiederholte Fehldruckstellen

AcBbCc' ™
AaBbCc,
AaBbCc

AaBbCc, -
AaBbCc

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

Wenn der Abstand zwischen den Wiederholungen 38 mm, 55 mm oder 94 mm betragt,
muss maoglicherweise die Druckpatrone ausgetauscht werden (siehe Lineal fur
Druckbildwiederholungen).

Wenn der Abstand zwischen den Fehldruckstellen 47 mm 94 mm betragt, muss
moglicherweise eine der Komponenten des Wartungskits ausgetauscht werden (siehe
Vorbeugende Druckerwartung).

Reinigen Sie das Innere des MFP-Gerats, und drucken Sie eine Reinigungsseite, damit
die Fixiereinheit gereinigt wird (siehe Reinigen des MFP-Gerats).

Méglicherweise sind WartungsmaRnahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch
Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Wenn die Wartung durchgefiihrt werden muss, bestellen Sie das
Druckerwartungskit oder das ADF-Wartungskit, und bauen Sie es ein (siehe
Durchflihren von vorbeugenden WartungsmaRRnahmen).

Lesen Sie auch Abschnitt Druckbildwiederholungen.
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Druckbildwiederholungen

Dieser Fehler kann beim Drucken auf vorgedruckten Formularen oder auf einer gro3en
Menge von schmalem Papier auftreten.

1. Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2. Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitadt des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

3. Mdglicherweise sind WartungsmaRnahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch
Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Wenn die Wartung durchgefiihrt werden muss, bestellen Sie das
Druckerwartungskit oder das ADF-Wartungskit, und bauen Sie es ein (siehe
Durchfiihren von vorbeugenden WartungsmaRnahmen).

4. Wenn der Abstand zwischen den Wiederholungen 38 mm, 55 mm oder 94 mm betragt,
muss maoglicherweise die Druckpatrone ausgetauscht werden

Deformierte Zeichen

AaBbCc
AaBbCc

AaBobCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc

1. Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2. Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen flir den Drucker eingehalten
werden (siehe Umgebungsbedingungen).

3. Méglicherweise sind WartungsmaRRnahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch
Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration). Wenn die Wartung durchgefiihrt werden muss, bestellen Sie das
Druckerwartungskit oder das ADF-Wartungskit, und bauen Sie es ein (siehe
Durchfiihren von vorbeugenden WartungsmalRnahmen).
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Schief bedruckte Seite

1. Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.
2. Uberpriifen Sie, ob sich Papierreste im MFP-Gerat befinden.

3. Achten Sie darauf, dass das Papier richtig eingelegt ist und alle Anpassungen
vorgenommen wurden (siehe Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher). Stellen
Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach nicht zu eng oder zu lose am Papier
anliegen.

4. Wenden Sie den Papierstapel im Fach. Drehen Sie das Papier ggf. um 180 Grad um.

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

6. Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

Gewellte Druckmedien

1. Wenden Sie den Papierstapel im Fach. Drehen Sie das Papier ggf. um 180 Grad um.

2. Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

3. Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

4. Wenn Sie leichtes und feines Papier verwenden, 6ffnen Sie am Bedienfeld das Menu
GERAT KONFIGURIEREN. Offnen Sie das Untermenii DRUCKQUALITAT, und wéhlen
Sie zuerst FIXIERERMODI und danach den verwendeten Medientyp aus. Andern Sie
die Einstellung in NIEDRIG 1, um die beim Fixieren entstehende Wéarme zu verringern
(siehe Untermend "Druckqualitat"). Dartiber hinaus muss der Papiertyp fir das
verwendete Fach ausgewahlt werden (siehe Drucken nach Medientyp und -format
(Facher sperren)).
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Verknitterte oder faltige Druckmedien

AaBbCc

1. Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2. Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

Wenden Sie den Papierstapel im Fach. Drehen Sie das Papier ggf. um 180 Grad um.

4. Achten Sie darauf, dass das Papier richtig eingelegt ist und alle Anpassungen
vorgenommen wurden (siehe Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher).

5. Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

6. Wenn Umschlage beim Drucken verknittert werden, bewahren Sie sie flach liegend auf.

Vertikale weile Streifen

1. Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2. Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitadt des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

3. Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Schmierspuren

AaBbCc=
AaBbCc=
AaBbCc-
AaBbCc=
AaBbCc=

ﬂm\Hﬂ\HH

Dieser Fehler tritt haufig dann auf, wenn die Druckpatrone die Nennlebensdauer von 18.000
Seiten weit Uberschritten hat. Wenn Sie beispielsweise grol3e Papiermengen mit sehr
geringer Tonerdeckung drucken, ist zwar in der Patrone noch Toner vorhanden, es wurden
aber mehr als 18.000 Seiten gedruckt.

1. Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
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2. Drucken Sie weniger Seiten mit sehr geringer Tonerdeckung.

Weille Stellen auf schwarzem Hintergrund

1. Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2. Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

3. Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

4. Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Verwischte Linien

1. Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

2. Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

Wenden Sie den Papierstapel im Fach. Drehen Sie das Papier ggf. um 180 Grad um.

4. Offnen Sie am Bedienfeld das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Offnen Sie das
Untermenii DRUCKQUALITAT, und &ndern Sie den Wert der Einstellung
TONERDICHTE (siehe Untermenu "Druckqualitat").

5. Offnen Sie am Bedienfeld das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Wihlen Sie im
Untermenii DRUCKQUALITAT die Option OPTIMIEREN aus, und nehmen Sie die
Einstellung ZEILENDETAILS = EIN vor.
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Undeutliches Druckbild

A

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den HP
Spezifikationen entsprechen (siehe Druckmedienspezifikationen).

Stellen Sie sicher, dass die Umgebungsbedingungen des MFP-Gerats den
Spezifikationen entsprechen (siehe Umgebungsbedingungen).

Wenden Sie den Papierstapel im Fach. Drehen Sie das Papier ggf. um 180 Grad um.
Verwenden Sie kein Papier, das bereits das MFP-Gerat durchlaufen hat.

Verringern Sie die Tonerdichte. Offnen Sie am Bedienfeld das Menii GERAT
KONFIGURIEREN. Offnen Sie das Untermenii DRUCKQUALITAT, und 4ndern Sie den
Wert der Einstellung TONERDICHTE (siehe Untermenu "Druckqualitat").

Offnen Sie am Bedienfeld das Menii GERAT KONFIGURIEREN. Wahlen Sie im
Untermenii DRUCKQUALITAT die Option OPTIMIEREN aus, und nehmen Sie die
Einstellung TRANSFER HOCH = EIN vor (siehe Untermenu "Druckqualitat").

Unbeabsichtigte Druckbildwiederholung

AaBbCc

AaBbCc

Wenn ein Druckbild, das oben auf einer Seite (in Schwarz) gedruckt wird, weiter unten auf
derselben Seite (in einem grauen Bereich) wiederholt wird, wurde der Toner nach dem
letzten Druckauftrag moglicherweise nicht vollstandig von der Walze entfernt. Die
Wiederholung kann heller oder dunkler als der Bereich sein, in dem sie angezeigt wird.

Andern Sie die Helligkeit des Bereichs, in dem die Wiederholung gedruckt wird.

Andern Sie die Reihenfolge, in der die Bilder gedruckt werden. Drucken Sie
beispielsweise das hellere Bild oben auf der Seite und das dunklere Bild weiter unten.
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e Drehen Sie die ganze Seite im Programm um 180 Grad, damit das hellere Bild zuerst
gedruckt wird.

e Wenn der Fehler im Verlauf eines Druckvorgangs auftritt, schalten Sie das MFP-Geréat
fur ca. 10 Minuten aus. Schalten Sie es anschlieffend wieder ein, und starten Sie den
Druckjob erneut.

Leere Seite (ADF)

Wenn die Seite vollstandig leer ist, haben Sie das Original moglicherweise mit der
bedruckten Seite nach unten in den automatischen Vorlageneinzug gelegt. Ebenfalls kann
es sein, dass der ADF das Original nicht erkennen konnte oder dass die Vorlage zusammen
mit einer anderen Seite eingezogen wurde.

1. Nehmen Sie das Original heraus, und legen Sie erneut in den automatischen
Vorlageneinzug ein. Achten Sie darauf, dass sich die bedruckte Seite oben befindet.

2. Wenn mehrere Seiten zugleich eingezogen werden, tberprifen Sie den Trennsteg und
die Walzen des Vorlageneinzugs auf Beschadigungen. Wenn die Walzen verschmutzt
sind, reinigen Sie sie (siehe Reinigen des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)).
Wenn der Trennsteg und die Walzen abgenutzt sind, tauschen Sie sie aus (siehe ADF-

Wartungskit).

Horizontale Linien (ADF)

AgBoCTATO
AOBDOCCTAO

A Rl A

AARNHhC oA
L4 A

LA\ %1 =4 A 7 B\

Horizontale Linien auf den kopierten Dokumenten treten auf, wenn der ADF gereinigt oder
der Scanner kalibriert werden muss.

1. Reinigen Sie den automatischen Vorlageneinzug (siehe Reinigen des automatischen
Vorlageneinzugs (ADF)).

2. Wenn die Mylar-Abschirmung verschmutzt oder abgenutzt ist, tauschen Sie sie aus. Sie
finden Ersatzabschirmungen in der Hulle unter der weilen ADF-Kunststoffverstarkung.
Befolgen Sie die beiliegenden Anweisungen.

3. Wenn das Problem weiterhin auftritt, kalibrieren Sie den Scanner (siehe Kalibrieren des
Scanners).
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Schiefes Druckbild (ADF)

AQBbCc
AQBbCc
AOBbCc
AQBbCc

Ein schiefes Druckbild kann darauf hinweisen, dass die Mylar-Abschirmung im ADF
verschmutzt ist, dass der ADF kalibriert werden muss oder dass die Papierfiihrungen des
ADF-Zufuhrfachs nicht richtig eingestellt sind.

1.

Vergewissern Sie sich, dass die Papierfiihrungen des ADF-Zufuhrfachs leicht an den
Seiten des Papierstapels anliegen.

Wenn die Mylar-Abschirmung verschmutzt oder abgenutzt ist, tauschen Sie sie aus. Sie
finden Ersatzabschirmungen in der Hiille unter der weilRen ADF-Kunststoffverstarkung.
Befolgen Sie die beiliegenden Anweisungen.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, kalibrieren Sie den Scanner (siehe Kalibrieren des
Scanners).

Vertikale Linien (ADF)

i S S N

\aBb(Cc
\aBobCc
A\aBbCc
\aBobCc

Vertikale Linien kdnnen darauf hinweisen, dass die Komponenten im ADF verschmutzt sind
oder dass der ADF kalibriert werden muss.

1.

Reinigen Sie den automatischen Vorlageneinzug (siehe Reinigen des automatischen
Vorlageneinzugs (ADF)).

Wenn die Mylar-Abschirmung verschmutzt oder abgenutzt ist, tauschen Sie sie aus. Sie
finden Ersatzabschirmungen in der Hulle unter der wei3en ADF-Kunststoffverstarkung.
Befolgen Sie die beiliegenden Anweisungen.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, kalibrieren Sie den Scanner (siehe Kalibrieren des
Scanners).

Beheben von Problemen mit der Kopier- und Druckqualitadt 261



Versetztes Druckbild (ADF)

AaBbC
AaBbC
AaBbC
AaB(

A DI~

Ein vertikal, horizontal oder in beide Richtungen versetztes Druckbild weist darauf hin, dass
der Scanner nicht richtig kalibriert ist (siehe Kalibrieren des Scanners).

Unerwartetes Druckbild (ADF)

Wenn die Kopie Uberhaupt nicht wie das Original aussieht, vergewissern Sie sich, dass sich
kein Dokument eines vorhergehenden Kopierjobs auf dem Vorlagenglas des
Flachbettscanners befindet.
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Lineal fur Druckbildwiederholungen

Wenn die Wiederholungen in regelmafligen Abstanden auf der Seite gedruckt werden,
kénnen Sie anhand dieses Lineals die Ursache ermitteln. Legen Sie den oberen Rand des
Lineals an der ersten Wiederholung an. An der Markierung neben der nachsten
Wiederholung kénnen Sie ablesen, welche Komponente ausgetauscht werden muss.

o ~

yvvyy

0000

©
v

Erste Wiederholung

Druckpatrone (37,7 mm)

Transferwalze (47 mm, im Wartungskit enthalten)
Druckpatrone (54 mm)

Druckpatrone (62,8 mm)

Fixiereinheit (94 mm, im Wartungskit enthalten)
Druckpatrone (94,2 mm)

NOoO O, WN -

Bevor Sie eine neue Druckpatrone bestellen, priifen Sie erst mit einer Patrone aus einem
anderen HP LaserJet 4345mfp (falls verfligbar), ob das Problem durch die Druckpatrone
hervorgerufen wird.

Wenn das Druckbild alle 94 mm wiederholt wird, tauschen Sie erst die Druckpatrone aus,
bevor Sie die Fixiereinheit ersetzen.
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Beheben von E-Mail-Problemen

Wenn Sie keine E-Mails Uiber die Digital Sending-Funktion senden kénnen, missen Sie
moglicherweise die IP-Adresse des SMTP-Gateways und des LDAP-Gateways manuell
eingeben. Drucken Sie zuerst eine Konfigurationsseite, und suchen Sie nach den aktuellen
Adressen der Gateways (siehe Konfigurationsseite). Uberpriifen Sie danach wie folgt, ob die
beiden IP-Adressen glltig sind.

So uberprifen Sie die IP-Adresse des SMTP-Gateways

Hinweis Diese Anweisungen gelten nur fir Windows-Betriebssysteme.

1. Offnen Sie eine MS-DOS-Eingabeaufforderung: Klicken Sie auf Start und danach auf
Ausfiihren. Geben Sie anschliefend den Befehl cd ein.

2. Geben Sie den Befehl t el net und danach als Parameter die IP-Adresse des SMTP-
Gateways und die Zahl 25 (Porthummer) ein. Geben Sie beispielsweise t el net
123.123.123. 123 25 ein ("123.123.123.123" ist die Adresse des SMTP-Gateways).

3. Drucken Sie die Eingabetaste. Wenn die SMTP-Gateway-Adresse nicht gliltig ist,
enthalt die Ausgabe des Befehls die Meldung Coul d not open connection to
the host on port 25: Connect Fail ed.

4. Wenn die Adresse nicht gliltig ist, wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator.

So uberprifen Sie die IP-Adresse des LDAP-Gateways

Hinweis Diese Anweisungen gelten nur fir Windows-Betriebssysteme.

1. Offnen Sie den Windows-Explorer. Geben Sie in das Adressfeld die Zeichenfolge
LDAP: // und direkt dahinter die IP-Adresse des LDAP-Gateways ein. Geben Sie
beispielsweise LDAP: / / 12. 12. 12. 12 ein ("12.12.12.12" ist die Adresse des LDAP-
Gateways).

2. Dricken Sie die Eingabetaste. Wenn die LDAP-Gateway-Adresse gliltig ist, wird das
Dialogfeld Find People gedffnet.

3. Wenn die Adresse nicht giiltig ist, wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator.
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Beheben von Netzwerkproblemen

Wenn bei der Kommunikation des MFP-Gerats mit dem Netzwerk Probleme auftreten,
fuhren Sie folgende MalRnahmen durch.

Beheben von Druckproblemen im Netzwerk

Hinweis HP empfiehlt, das MFP-Gerat mit der mitgelieferten CD-ROM in einem Netzwerk zu
installieren und einzurichten.

e Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerkkabel fest in den RJ45-Anschluss des MFP-
Gerats eingesteckt ist.

e Uberprifen Sie, ob die Verbindungsanzeige am Formatierer leuchtet (siehe Die LED-
Anzeigen am Formatierer).

e \Vergewissern Sie sich, dass die E/A-Karte betriebsbereit ist. Drucken Sie eine
Konfigurationsseite (siehe Uberpriifen der MFP-Geratekonfiguration). Wenn ein
HP Jetdirect-Druckserver installiert ist, wird mit der Konfigurationsseite eine zweite Seite
ausgedruckt, die den Netzwerkstatus und die Netzwerkeinstellungen anzeigt.

Hinweis Der integrierte HP Jetdirect-Druckserver unterstutzt die Netzwerkprotokolle TCP/IP, IPX/
SPX, Novell/Netware, AppleTalk und DCL/LLC. Stellen Sie sicher, dass das richtige
Protokoll im Netzwerk verwendet wird.

Uberpriifen Sie auf der Konfigurationsseite fiir den HP Jetdirect-Druckserver folgende
Angaben.

—  Unter "HP Jetdirect-Konfiguration" (HP Jetdirect Configuration) wird der Status "E/A-
Karte bereit" (I/O Card Ready) angezeigt.

— Der Status lautet "Bereit".
— Eine IP-Adresse ist aufgefuhrt.

— Die Konfigurationsmethode "Konfig. durch:" (Config by:) ist richtig angegeben. Wenn
Sie die richtige Methode nicht kennen, wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.

e Versuchen Sie, den Job von einem anderen Computer aus zu drucken.

e Uberpriifen Sie, ob das MFP-Gerat zusammen mit einem Computer funktioniert, indem
Sie beide direkt durch ein Parallelkabel verbinden. Sie missen dann die Drucksoftware
erneut installieren. Drucken Sie anschlieend ein Dokument in einer Anwendung, mit
der Sie bisher problemlos gedruckt haben. Wenn dies funktioniert, liegt eventuell ein
Netzwerkproblem vor.

e \Wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator.

Uberpriifen der Netzwerkkommunikation

Wenn auf der HP Jetdirect-Konfigurationsseite eine IP-Adresse fiir das MFP-Gerat
aufgeflhrt ist, Gberprifen Sie die Netzwerkkommunikation wie folgt.

So uberpriifen Sie die Netzwerkkommunikation
1. Offnen Sie eine MS-DOS-Eingabeaufforderung:
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a. Windows: Klicken Sie auf Start und danach auf Ausfiihren. Geben Sie
anschlieBend den Befehl cnd ein. Ein MS-DOS-Fenster wird gedffnet.

b. Mac: Klicken Sie auf Programme, dann auf den Ordner Dienstprogramme, und
offnen Sie das Terminalprogramm. Das Terminalfenster wird geoffnet.

2. Geben Sie den Befehl pi ng, ein Leerzeichen und zuletzt die IP-Adresse ein. Geben Sie
beispielsweise pi ng XXX. XXX, XXX. XXX ein ("XXX. XXX XXX.XXX" ist die IP-Adresse
von der HP Jetdirect-Konfigurationsseite). Wenn das MFP-Gerat tber das Netzwerk
kommunizieren kann, werden nun die Rickmeldungen des Gerats angezeigt.

3. Vergewissern Sie sich mit dem Befehl "arp -a", dass die IP-Adresse nicht mehrmals
vergeben ist. Geben Sie dazu ar p - a ein. Suchen Sie in der ausgegebenen Liste nach
der IP-Adresse und vergleichen Sie die zugehdrige physikalische Adresse mit der
Hardwareadresse auf der HP Jetdirect-Konfigurationsseite im Abschnitt HP Jetdirect-
Konfiguration. Wenn die Adressen Ubereinstimmen, liegt kein Kommunikationsproblem
vor.

4. Wenn Sie auf diese Weise nicht Gberprifen kdnnen, ob das MFP-Gerat liber das
Netzwerk kommuniziert, wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator.
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Verbrauchsmaterial und
Zubehor

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zum Bestellen von Geratekomponenten,
Verbrauchsmaterial und Zubehér. Verwenden Sie nur speziell fur das MFP-Gerat
entwickelte Teile und Zubehor.

® PBestellen von Teilen, Zubehoér und Verbrauchsmaterial

® Teilenummern
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Bestellen von Teilen, Zubehor und Verbrauchsmaterial

Sie kdénnen Teile, Verbrauchsmaterial und Zubehor auf mehrere Arten bestellen:
e Direktbestellung bei HP

e Bestellen lber Service- und Supportanbieter

e Direktbestellung lUber den integrierten Webserver (wenn das Geréat an ein Netzwerk
angeschlossen ist)

e Direktbestellung lber die Software HP Toolbox (wenn das Gerét direkt an einen
Computer angeschlossen ist)

Direktbestellung bei HP

Sie kdnnen Folgendes direkt bei HP bestellen:

o Ersatzteile Bestellen Sie Ersatzteile in den USA Uber die Website http://www.hp.com/go/
hpparts/. AuBerhalb der USA kdnnen Sie Ersatzteile Uber eine autorisierte HP
Kundendienstzentrale in lhrer Nahe bestellen.

e Verbrauchsmaterialien und Zubehor Bestellen Sie Verbrauchsmaterial in den USA
Uber die Website http://www.hp.com/go/ljsupplies. Informationen zum Bestellen von
Verbrauchsmaterial weltweit finden Sie unter http://www.hp.com/ghp/buyonline.html.
Zubehor kénnen Sie Uber die Website http://www.hp.com/support/[j4345mfp bestellen.

Bestellen uber Service- und Supportanbieter

Wenn Sie Ersatzteile oder Zubehor bestellen moéchten, wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service- und Supportanbieter (siehe HP Kundendienst.)

Direktbestellung tiber den integrierten Webserver (wenn das
Gerat an ein Netzwerk angeschlossen ist)

Gehen Sie folgendermalen vor, um Verbrauchsmaterial direkt tGiber den integrierten
Webserver zu bestellen. Diese Funktion wird unter Verwenden des integrierten Webservers
naher erlautert.

So bestellen Sie direkt liber den integrierten Webserver

1. Geben Sie auf dem Computer in das Adressfeld Ihres Webbrowsers die IP-Adresse des
MFP-Gerats ein. Das Fenster mit dem MFP-Status wird angezeigt.

2. Doppelklicken Sie im Bereich Andere Verkniipfungen auf Verbrauchsmaterial
bestellen. Eine URL-Adresse wird angezeigt, unter der Sie Verbrauchsmaterial
bestellen kénnen. Dort finden Sie Informationen zum Verbrauchsmaterial und die
zugehodrigen Teilenummern.

3. Wahlen Sie die gewlinschten Teilenummern aus, die Sie bestellen mdchten, und folgen
Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Direktbestellung uber die Software HP Toolbox (wenn das
Gerat direkt an einen Computer angeschlossen ist)

Mithilfe der Software HP Toolbox kénnen Sie Verbrauchsmaterial und Zubehor direkt am
Computer bestellen. Wenn Sie Verbrauchsmaterial Giber HP Toolbox bestellen méchten,
klicken Sie auf Toolbox-Verkniipfungen und dann auf Verbrauchsmaterial bestellen. Sie
gelangen dann Uber die angezeigte Verknlpfung zur HP Bestellwebsite flr
Verbrauchsmaterial.
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Teilenummern

Zum Zeitpunkt der Drucklegung war folgende Zubehorliste aktuell. Die Bestellinformationen
und die Verfugbarkeit von Zubehdr kdnnen sich wahrend der Lebensdauer des Gerats

andern.

Zubehor

Artikel

Beschreibung

Teilenummer

500-Blatt-Zufuhrfach

Optionales Fach, das die
Papierkapazitat vergroRert.
Medien im Format Letter, A4,
Legal, A5, B5 (JIS), Executive
und 8,5 x 13 Zoll kdnnen
eingelegt werden.

Am Gerat kdnnen bis zu drei
optionale 500-Blatt-Facher
angebracht werden.

Q5968A

Umschlagzufuhr

In die Zufuhr kénnen bis zu
75 Umschlage eingelegt
werden.

Q2438B

Duplexer (Duplexdruckzubehor)

Mit diesem Zubehor kdnnen
beide Seiten eines Blatt
Papiers automatisch bedruckt
werden.

Q5969A

Mailbox mit drei Fachern

Die Mailbox verflgt tber drei
Ausgabefacher mit einem
Gesamtfassungsvermégen von
700 Blatt.

Q5692A

Hefter/Stapler (500 Blatt)

Dieses Zubehdr ermdglicht
hohe Druckvolumen und
automatische Jobfertigstellung.
Es kdnnen bis zu 30 Blatt
Papier geheftet werden.

Q5691A

Heftklammernmagazin
(5000 Heftklammern)

Ein Magazin fir 5000
Heftklammern.

C8091A

Unterstellschrank

Dieses Zubehor erhoht die
Aufstellhdhe des MFP-Gerats
und bietet Platz zur
Aufbewahrung von Papier.

Q5970A

Analoges HP LaserJet
Faxzubehor 300

Dieses Zubehor stattet das
MFP-Gerat mit Faxfunktionen
aus. Die Karte ist im
Lieferumfang der Modelle

HP LaserJet 4345x mfp,
4345xs mfp und 4345xm mfp
enthalten.

Q3701A
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Druckpatronen

Artikel

Beschreibung

Teilenummer

HP LaserJet Druckpatronen

Druckpatrone fiir ein
Druckvolumen von 10.000
Seiten

Q5945A

Wartungskits

Artikel

Beschreibung

Teilenummer

Druckerwartungskit.

Dieses Kit enthalt eine
Ersatzfixiereinheit, eine
Transferwalze, ein
Transferwalzen-Werkzeug,
eine Einzugswalze, acht
Zufuhrwalzen sowie ein Paar
Einweghandschuhe.
Anweisungen zum Einbau
jeder Komponente werden
mitgeliefert.

Beim Druckerwartungskit
handelt es sich um
Verbrauchsmaterial, das durch
die Gewahrleistung oder die
meisten
Garantieverlangerungen nicht
abgedeckt wird.

110-Volt-Druckerwartungskit

Q5998A

220-Volt-Druckerwartungskit

Q5999A

ADF-Wartungskit

Dieses Kit enthalt eine
Walzeneinheit, Trennstege und
Mylar-Abschirmungen.

Beim ADF-Wartungskit handelt
es sich um Verbrauchsmaterial,
das durch die Gewahrleistung
oder die meisten
Garantieverlangerungen nicht
abgedeckt wird.

Austauschkomponenten fiir
den automatischen
Vorlageneinzug

Q5997A

Teilenummern
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Speicher

Speicherkapazitat fur
Schriftarten und Formulare.
Wird auch zum Drucken
mehrerer Originale und fiir
Jobspeicherungsfunktionen
verwendet.

Artikel Beschreibung Teilenummer
DIMM-Modul (DDR, 100-polig) | 64 MB Q2625A
Durch zusatzlichen Speicher 128 MB Q2626A

kann das Gerat grolRe oder

komplexe Druckjobs besser 256 MB Q2627A
verarbeiten.

Festplatte Mehr als 20 GB J6054B

Kabel und Schnittstellen

Artikel Beschreibung Teilenummer
ElIO-Karten (Enhanced 1/O) HP Jetdirect 620n Fast J7934A
EIO-Netzwerkkarten Etgﬁlrgggggg?ﬁ)s(?wer
(HP Jetdirect-Druckserver) mit
Multiprotokollunterstiitzung HP Jetdirect Connectivity-Karte | J4135A

fir USB-, serielle und

LocalTalk-Verbindungen
Parallelkabel IEEE 1284-B-Kabel, 2 m C2950A

IEEE 1284-B-Kabel, 3 m C2951A

Druckmedien

Weitere Informationen zu Druckmedien finden Sie unter http://www.hp.com/go/ljsupplies.

272 Anhang A Verbrauchsmaterial und Zubehor

DEWW



http://www.hp.com/go/ljsupplies

DEWW

Artikel

Beschreibung

Teilenummer

HP LaserJet Papier

Far HP LaserJet Drucker.
Hervorragend geeignet fiir
Briefkopfpapier, hochwertige
Mitteilungen, Urkunden,
Direktwerbung und
Korrespondenz.

Spezifikationen: 96 brillant (90 g/
m?).

Letter (8,5 x 11 Zoll), 500 Blatt/ | HPJ1124/Nordamerika
Ries, Karton mit 10 Ries
Legal (8,5 x 14 Zoll), 500 Blatt/ | HPJ1424/Nordamerika

Ries, Karton mit 10 Ries

A Letter (220 x 280 mm),
500 Blatt/Ries, Karton mit 5
Ries

Q2398A/Asiatisch-pazifische
Lander/Regionen

A4 (210 x 297 mm), 500 Blatt/
Ries, Karton mit 5 Ries

Q2400A/Asiatisch-pazifische
Lander/Regionen

A4 (210 x 297 mm), 500 Blatt/
Ries

CHP310/Europa

HP Druckpapier

Fur HP LaserJet Laserdrucker

Letter (8,5 x 11 Zoll), 500 Blatt/
Ries, Karton mit 10 Ries

HPP1122/Nordamerika und
Mexiko

und Tintenstrahldrucker, Letter (8,5 x 11 Zoll), 500 Blatt/ | HPP113R/Nordamerika

insbesondere flr kleine Ries, Karton mit 3 Ries

Unternehmen und den

Heimbedarf. Schwerer und A4 (210 x 297 mm), 500 Blatt/ | CHP210/Europa

weilker als Kopierpapier. Ries, Karton mit 5 Ries

Spezifikationen: $$92 bright, | A4 (210 x 207 mm), 300 Blat/ | CHP213/Europa

22 1b. Ries, Karton mit 5 Ries

HP Mehrzweckpapier Letter (8,5 x 11 Zoll), 500 Blatt/ | HPM1120/Nordamerika

Fur alle Burogerate — Laser- und Ries, Karton mit 10 Ries HPM115R/Nordamerika

Tintenstrahldrucker, Kopierer Letter (8,5 x 11 Zoll), 500 Blatt/ .

und Faxgerate. Fir Ries, Karton mit 5 Ries HP25011/Nordamerika

Unternehmen, die fiir den HPM113H/Nordamerika

gesamten Birobedarf einen L<_etter (85x 11. Zoll), .250 Blatt/ .
Ries, Karton mit 12 Ries HPM1420/Nordamerika

einheitlichen Papiertyp
verwenden mdchten. Weilker
und glatter als anderes
Blropapier.

Spezifikationen: $$90 bright,
75 g/m2.

Letter (8,5 x 11 Zoll), dreifach
gelocht, 500 Blatt/Ries, Karton
mit 10 Ries

Legal (8,5 x 14 Zoll), 500 Blatt/
Ries, Karton mit 10 Ries

Teilenummern
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Artikel

Beschreibung

Teilenummer

HP Buropapier

Far alle Burogerate — Laser- und
Tintenstrahldrucker, Kopierer
und Faxgerate. Hervorragend

geeignet fir hohe Druckvolumen.

Spezifikationen: $$84 bright,
75 g/m?.

Letter (8,5 x 11 Zoll), 500 Blatt/
Ries, Karton mit 10 Ries

HPC8511/Nordamerika und
Mexiko

Letter (8,5 x 11 Zoll), dreifach HPC3HP/Nordamerika
gelocht, 500 Blatt/Ries, Karton

mit 10 Ries

Legal (8,5 x 14 Zoll), 500 Blatt/ | HPC8514/Nordamerika

Ries, Karton mit 10 Ries

Letter (8,5 x 11 Zoll), Quick
Pack, Karton mit 2500 Blatt

HP2500S/Nordamerika und
Mexiko

Letter (8,5 x 11 Zoll), dreifach
gelocht, Quick Pack, Karton
mit 2500 Blatt

HP2500P/Nordamerika

A Letter (220 x 280 mm),
500 Blatt/Ries, Karton mit 5
Ries

Q2408A/Asiatisch-pazifische
Lander/Regionen

A4 (210 x 297 mm), 500 Blatt/
Ries, Karton mit 5 Ries

Q2407A/Asiatisch-pazifische
Lander/Regionen

A4 (210 x 297 mm), 500 Blatt/ | CHP110/Europa
Ries, Karton mit 5 Ries
A4 (210 x 297 mm), Quick CHP113/Europa
Pack, 2500 Blatt/Ries, Karton
mit 5 Ries
HP Recycling-Bliropapier Letter (8,5 x 11 Zoll), 500 Blatt/ | HPE1120/Nordamerika
. . i Ries, Karton mit 10 Ries
FUr alle Burogerate — Laser- und
Tintenstrahldrucker, Kopierer Letter (8,5 x 11 Zoll), dreifach | HPE113H/Nordamerika
und Faxgerate. Hervorragend gelocht, 500 Blatt/Ries, Karton
geeignet fiir hohe Druckvolumen. | mit 10 Ries
Erfliit die US Executive- Legal (8,5 x 14 Zoll), 500 Blatt/ | HPE1420/Nordamerika
Richtlinie 13101 fir Ries. Kart it 10 Ri
umweltfreundliche Produkte. 1S, Rarton mi 1es
Spezifikationen: $$84 bright,
20 Ib, 30 % Altpapieranteil.
HP LaserJet Transparentfolien Letter (8,5 x 11 Zoll), 50 Blatt/ 92296T/Nordamerika,

Ausschlieflich fir HP LaserJet
Schwarzweil3drucker.
Verwenden Sie fiir gestochen
scharfe Text- und
Grafikausgaben diese speziell
fur monochrome HP LaserJet
Drucker entwickelten und
getesteten Transparentfolien.

Spezifikationen: 4,3 mm Starke.

Karton

asiatisch-pazifische Lander/
Regionen und Europa

A4 (210 x 297 mm), 50 Blatt/
Karton

922296U/Asiatisch-pazifische
Lander/Regionen und Europa
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Kundendienst und
Kundenunterstutzung

Hewlett-Packard Erklarung zur eingeschrankten Gewahrleistung

HP PRODUKT GEWAHRLEISTUNGSZEITRAUM
HP LaserJet 4345mfp, HP LaserJet 4345x mfp, 1 Jahr, Vor-Ort-Service
HP LaserJet 4345xs mfp, HP LaserJet 4345xm mfp

HP gewahrleistet, dass Hardware, Zubehér und Verbrauchsmaterial von HP fir den oben genannten Zeitraum
frei von Fehlern in Material und Ausflhrung ist. Wird Hewlett-Packard wahrend des Gewahrleistungszeitraums
von derartigen Mangel in Kenntnis gesetzt, Gbernimmt HP nach eigenem Ermessen die Reparatur oder den
Austausch der Produkte, die sich als fehlerhaft erwiesen haben. Die ausgetauschten Produkte sind entweder neu
oder neuen Produkten gleichwertig.

Hewlett-Packard gewahrleistet, dass die HP Software bei ordnungsgemaler Installation und Verwendung fiir den
oben genannten Zeitraum fehlerfrei ausgefuhrt wird. Wahrend der Gewahrleistungsfrist ersetzt HP alle
Softwaremedien, bei denen Programmfehler aufgrund von Material- und Herstellungsfehlern auftreten.

HP Ubernimmt keine Gewahr fiir den unterbrechungs- und fehlerfreien Betrieb des HP Produkts. Wenn Hewlett-
Packard das Produkt nicht innerhalb eines angemessenen Zeitraums ersetzen oder so reparieren kann, dass der
in der Gewahrleistung beschriebene Zustand wiederhergestellt wird, haben Sie nach sofortiger Rlicksendung des
Produkts Anspruch auf Rickerstattung des Kaufpreises.

HP Produkte kdnnen Uberholte Teile enthalten, deren Leistung neuen Komponenten gleichwertig ist, oder Teile,
die bereits (jedoch nicht im Dauereinsatz) verwendet wurden.

Die Gewabhrleistung gilt nicht flir Fehler, die auf folgende Weise entstanden sind: (a) infolge unsachgemaRer oder
unzureichender Wartung oder Kalibrierung, (b) durch nicht von Hewlett-Packard gelieferte Software,
Schnittstellen, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterialien, (c) aufgrund unberechtigter Veranderungen oder
missbrauchlicher Verwendung, (d) durch Betrieb auf3erhalb der fiir das Produkt angegebenen
Umgebungsbedingungen oder (e) infolge unsachgemalier Vorbereitung oder Pflege des Aufstellorts.

DIE VORSTEHENDE GEWAHRLEISTUNG IST IN DEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN RAHMEN
AUSSCHLIESSLICH. KEINE ANDEREN GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE, WEDER IN SCHRIFTLICHER
NOCH MUNDLICHER FORM, WERDEN AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND EINGERAUMT, UND
HP LEHNT INSBESONDERE JEGLICHE GEWAHRLEISTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, FUR
ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK AB. IM RAHMEN
DER LOKAL GULTIGEN GESETZGEBUNG SIND DIE IN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG
ENTHALTENEN RECHTSMITTEL DIE EINZIGEN UND AUSSCHLIESSLICHEN RECHTSMITTEL DES
KUNDEN. MIT AUSNAHME DER OBEN GENANNTEN PUNKTE SIND HP ODER DIE LIEFERANTEN AUF
KEINEN FALL FUR DIREKTE, SPEZIELLE ODER INDIREKTE SCHADEN, FUR FOLGESCHADEN
(EINSCHLIESSLICH ENTGANGENER GEWINN UND DATENVERLUST) ODER SONSTIGE SCHADEN UND
FUR SCHADENERSATZ VERANTWORTLICH, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUS EINER
VERTRAGSVERLETZUNG, UNERLAUBTEN HANDLUNG ODER AUF SONSTIGE WEISE ENTSTEHEN.

FUR KAUFE IN AUSTRALIEN UND NEUSEELAND: DURCH DIE IN DIESER ERKLARUNG ENTHALTENEN
GEWAHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN WERDEN, AUSSER IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN, DIE
GESETZLICH VERANKERTEN RECHTE, DIE FUR DEN VERKAUF DIESES PRODUKTS AN DEN KUNDEN
GELTEN, IN KEINER WEISE GEANDERT, BESCHRANKT ODER AUSGESCHLOSSEN, SONDERN SIE
GELTEN ZUSATZLICH ZU DIESEN RECHTEN.
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Der Gewahrleistungszeitraum beginnt mit dem Datum der Lieferung bzw. mit dem Aufstelldatum, wenn das Gerat
von HP aufgestellt wird. Wenn zwischen der Lieferung und der Aufstellung durch HP auf Wunsch des Kunden
mehr als 30 Tage liegen, beginnt die Gewahrleistung mit dem 31. Tag nach dem Lieferdatum.
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Eingeschrankte Gewahrleistungserklarung fur Druckpatronen

DEWW

Hewlett-Packard gewahrleistet, dass diese HP Druckpatrone in Material und Ausfliihrung frei
von Fehlern ist.

Diese Gewahrleistung gilt nicht fur Druckpatronen, die (a) aufgefullt, aufbereitet, Gberholt
oder auf andere Weise bearbeitet wurden, (b) Probleme aufweisen, die aufgrund
unsachgemaler Verwendung oder falscher Lagerung bzw. der Nutzung des Gerats
aullerhalb der angegebenen Umgebungsbedingungen aufgetreten sind, und (c)
Abnutzungserscheinungen aus der normalen Verwendung zeigen.

Wenn Sie die Gewahrleistung in Anspruch nehmen mdéchten, geben Sie das Produkt dort
zurlick, wo Sie es gekauft haben (zusammen mit einer schriftlichen Problembeschreibung
und Druckbeispielen), oder wenden Sie sich an die HP Kundenunterstiitzung. Es liegt im
Ermessen von HP, ob das defekte Produkt ausgetauscht wird oder ob Sie den Kaufpreis
zuriickerstattet bekommen.

DIE VORSTEHENDE GEWAHRLEISTUNG IST IN DEM NACH GELTENDEM RECHT
ZULASSIGEN RAHMEN AUSSCHLIESSLICH. KEINE ANDEREN
GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE, WEDER IN SCHRIFTLICHER NOCH MUNDLICHER
FORM, WERDEN AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND EINGERAUMT, UND HP
LEHNT INSBESONDERE JEGLICHE GEWAHRLEISTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT,
FUR ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK AB.

MIT AUSNAHME DER HAFTUNGEN, DIE NACH GELTENDEM RECHT NICHT
AUSGESCHLOSSEN WERDEN KONNEN, SIND HP ODER DIE LIEFERANTEN AUF
KEINEN FALL FUR DIREKTE, SPEZIELLE ODER INDIREKTE SCHADEN, FUR
FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH ENTGANGENER GEWINN UND
DATENVERLUST) ODER SONSTIGE SCHADEN UND FUR SCHADENERSATZ
VERANTWORTLICH, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUS EINER
VERTRAGSVERLETZUNG, UNERLAUBTEN HANDLUNG ODER AUF SONSTIGE WEISE
ENTSTEHEN.

DURCH DIE IN DIESER ERKLARUNG ENTHALTENEN
GEWAHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN WERDEN, AUSSER IM GESETZLICH
ZULASSIGEN RAHMEN, DIE GESETZLICH VERANKERTEN RECHTE, DIE FUR DEN
VERKAUF DIESES PRODUKTS AN DEN KUNDEN GELTEN, IN KEINER WEISE
MODIFIZIERT, BESCHRANKT ODER AUSGESCHLOSSEN, SONDERN SIE GELTEN
ZUSATZLICH ZU DIESEN RECHTEN.
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Verfugbarkeit von Service und Support

Hewlett-Packard bietet weltweit eine Vielzahl von Service- und Supportleistungen fir den
Verkauf an. Die Verfligbarkeit dieses Angebots hangt vom Standort des Kunden ab.

HP Wartungsvertrage

Hewlett-Packard bietet mehrere Arten von Wartungsvertragen an, die eine breite Palette von
Unterstitzungsbedulrfnissen abdecken. Wartungsvertrage sind nicht Bestandteil der
Standardgewahrleistung. Die Supportleistungen sind je nach Standort verschieden. Wenden
Sie sich an den HP Kundendienst, oder besuchen Sie die Website http://www.hp.com/
services/carpack, um weitere Informationen zu den verfligbaren Supportleistungen und zu
Wartungsvertragen zu erhalten. Im Allgemeinen sind fiir das MFG-Gerat folgende
Wartungsvertrage maoglich:

Vor-Ort-Service mit Prioritat

Bei diesem Vertrag erhalten Sie innerhalb von 4 Stunden eine Reaktion auf lhre
Kundendienstanfrage, wenn diese wahrend der regularen HP Geschaftszeiten eingeht.

Nachster Arbeitstag

Bei diesem Vertrag wird der Service am nachsten Arbeitstag ausgefiihrt (Montag bis
Freitag). Diese Leistung steht Ihnen ab dem Kauf des MFP-Geréats flr ein Jahr zur
Verfugung. Sie kdnnen bei Bedarf eine Verlangerung erwerben.

Aufstellung und Wartungskitaustausch

Ein autorisierter HP Service- oder Supportanbieter stellt das MFP-Gerat bei Ihnen auf,
macht es betriebsbereit und tauscht bei Bedarf die Wartungskits aus.
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Verpacken des MFP-Gerats

VORSICHT

VORSICHT

VORSICHT

DEWW

Wenn der HP Kundendienst feststellt, dass das MFP-Gerat zu Reparaturzwecken an HP
zurlickgegeben werden muss, flihren Sie die folgenden Schritte aus, um den Drucker fir
den Transport zu verpacken.

Transportschaden, die auf unangemessene Verpackung zurlickzufiihren sind, fallen in die
Verantwortung des Kunden.

So verpacken Sie das MFP-Gerat

1. Entnehmen Sie die von lhnen gekauften und im Gerat eingesetzten DIMM-Module oder
Flash-Karten, und bewahren Sie sie auf. Nehmen Sie nicht das DIMM-Modul heraus,
das mit dem Gerat geliefert wurde. Nehmen Sie auch das HP LaserJet Analogfax-
Zubehor 300 und alle eingesetzten EIO-Karten heraus.

DIMMs kénnen durch statische Elektrizitat beschadigt werden. Tragen Sie deshalb beim
Umgang mit DIMMs ein Antistatik-Armband, oder berGhren Sie haufig die Oberflache der
antistatischen Verpackung des DIMMs und anschlieRend freiliegende Metallteile des Gerats.
Informationen zum Herausnehmen der DIMM-Module finden Sie unter Hinzufligen von

Speicher.

2. Nehmen Sie die Druckpatrone heraus, und bewahren Sie sie auf.

Es ist auBerordentlich wichtig, die Druckpatrone vor dem Transport des MFP-Gerats zu
entfernen. Eine im Gerat zurlickgelassene Druckpatrone wird wahrend des Transport
undicht und der Toner wird im gesamten Gerat verstreut.

Um eine Beschadigung der Druckpatrone zu vermeiden, sollten Sie nicht mit der Walze in
Bertihrung kommen und die Patrone in der Originalverpackung bzw. so aufbewahren, dass
sie nicht dem Licht ausgesetzt ist.

3. Verriegeln Sie die Scannerarretierung.

4. Entfernen Sie das Netzkabel, das Schnittstellenkabel und das optionale Zubehdr, und
bewahren Sie alles auf.

5. Nach Madglichkeit sollten Sie Beispielausdrucke und 50 bis 100 Blatt Papier oder andere
Druckmedien beilegen, die nicht ordnungsgemaRn bedruckt wurden.

6. Legen Sie ein vollstandig ausgefllltes Serviceinformationsformular bei.

7. Fordern Sie, falls Sie sich in den USA befinden, beim HP Kundendienst telefonisch
neues Verpackungsmaterial an. Aufderhalb der USA sollten Sie nach Moglichkeit das
Originalverpackungsmaterial verwenden. Hewlett-Packard empfiehlt, das Gerat fur den
Versand zu versichern.
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Serviceinformationsformular

WER SENDET DAS GERAT ZURUCK? Datum:
Ansprechpartner: Telefon:
Weitere Ansprechpartner: Telefon:
Rucksendeadresse: Spezielle Versandanweisungen:

WAS WIRD VERSENDET?

Modellbezeichnung: Modellnummer: Seriennummer:

Legen Sie aussagekraftige Druckausgaben bei. Versenden Sie KEIN Zubehor, das fir die Durchfiihrung der Reparatur
nicht benétigt wird (Handbiicher, Reinigungsmaterialien usw.).

HABEN SIE DIE DRUCKPATRONE HERAUSGENOMMEN?

Die Druckpatrone muss vor dem Transport entfernt werden, es sei denn, dies ist aufgrund eines mechanischen Problems
nicht moéglich.

[ Ja. 1 Nein, ein Entfernen ist nicht moglich.

WELCHE REPARATUR IST ERFORDERLICH? (Legen Sie gegebenenfalls ein separates Blatt bei.)

1. Beschreiben Sie die Fehlerbedingungen. (Was war der Fehler? Welche Aufgabe filhrten Sie beim Auftreten der Stérung
gerade aus? Welche Software haben Sie verwendet? Ist der Fehler wiederholbar?)

2. Wenn der Fehler periodisch ist: In welchen Absténden tritt er auf?

3. Wenn das Produkt an eines der folgenden Gerate angeschlossen war, geben Sie den Hersteller und die Modellnummer
an.

PC: Modem: Netzwerkgerat:

4. Zusatzliche Anmerkungen:

WIE WIRD DIE REPARATUR BEZAHLT?

[1 Auf Gewabhrleistung Kauf-/Empfangsdatum:

(Legen Sie den Kaufbeleg oder das Empfangsdokument bei, auf dem das urspriingliche Empfangsdatum ausgewiesen ist.)

[0 Nummer des Wartungsvertrags:

[ Bestellnummer:

AuBer bei Vertrags- und Garantiediensten muss jede Serviceanforderung eine Bestellnummer bzw. rechtsgiiltige
Unterschrift aufweisen. Wenn keine Standard-Reparaturpreise gelten, ist eine Mindestbestellung erforderlich. Die
Standardpreise kénnen Sie bei einer von HP autorisierten Reparaturstelle erfragen.

Rechtsgiiltige Unterschrift: Telefon:
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Rechnungsadresse:

Spezielle Rechnungsanweisungen:
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MFP-Spezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Spezifikationen:

Abmessungen und Gewicht

Elektrische Eigenschaften

Umgebungsbedingungen

°

°

® Gerauschparameter
°

°

Druckbereich

® \/ersatzangaben

Die Spezifikationen fir das HP LaserJet Analogfax-Zubehdr 300 finden Sie im HP LaserJet
Analogfax-Zubehoér 300 Benutzerhandbuch. Im Lieferumfang der Modelle HP LaserJet
4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp und HP LaserJet 4345xm mfp ist ein gedrucktes
Exemplar dieses Benutzerhandbuchs enthalten.
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Abmessungen und Gewicht

Gerat und Zubehor

Produkt Hoéhe Tiefe Breite Gewicht'
HP LaserJet 4345mfp 545 mm 483 mm 762 mm 44,1 kg
HP LaserJet 4345x mfp 667 mm 483 mm 762 mm 52,4 kg
HP LaserJet 4345xs mfp 111 cm 483 mm 914 mm 58,4 kg
HP LaserJet 4345xm mfp 111 cm 483 mm 914 mm 58,2 kg
Optionales 500-Blatt- 122 mm 483 mm 559 mm 8,3 kg
Zufuhrfach

Optionaler Unterstellschrank | 440 mm 762 mm 825,5 mm 41,8 kg
Optionaler Hefter/Stapler 6 kg
Optionale Mailbox mit drei 5,8 kg
Fachern

Optionale Umschlagzufuhr 2,5 kg
Optionaler Duplexer 2,5 kg

'"Ohne Druckpatrone

Abmessungen des Gerits, alle Klappen und Facher vollstandig geoffnet

Produkt Hohe Tiefe Breite

HP LaserJet 4345mfp 889 mm 876 mm 142,2 cm
HP LaserJet 4345x mfp 101 cm 876 mm 142,2 cm
HP LaserJet 4345xs mfp 145 cm 117 cm 157,5 cm
HP LaserJet 4345xm mfp 145 cm 117 cm 157,5 cm
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Elektrische Eigenschaften

ACHTUNG!

DEWW

Die Netzspannung richtet sich nach dem Land/der Region, in dem bzw. in der das Gerat
verkauft wird. Andern Sie die Einstellung fiir die Betriebsspannung nicht. Dies kann zur
Beschadigung des Gerats und zum Erléschen der Gewahrleistung flihren.

Netzanforderungen (HP LaserJet 4345mfp Series)

Modell 110-Volt-Modelle 230-Volt-Modelle

Netzanforderungen 110 bis 127 Volt (£ 10 %) 220 bis 240 Volt (£ 10 %)
50/60 Hz (+ 2 Hz) 50/60 Hz (+ 2 Hz)

Nennstromstarke 10 Ampere 4,5 Ampere

Leistungsaufnahme HP LaserJet 4345mfp Series (durchschnittlich, in Watt)'

Modell Kopieren | Drucken? Bereit Bereitschafts | Aus
modus

HP LaserJet 4345mfp 800 W 790 W3 44 W 15W 0,25 W

HP LaserJet 4345x mfp 800 W 790 W3 49 W 15W 0,25 W

HP LaserJet 4345xs mfp [ 800 W 790 W3 49 W 15W 0,25 W

HP LaserJet 4345xm mfp | 800 W 790 W3 49W 15W 0,25 W

'Die Werte kdnnen ohne Ankiindigung geandert werden. Aktuelle Informationen finden Sie
unter http://www.hp.com/support/lj4345mfp.

2Bei den fir die Stromversorgung angegebenen Zahlen handelt es sich um die héchsten bei
allen Standardspannungen gemessenen Werte.

3Die Druck- und Kopiergeschwindigkeit der Serie HP LaserJet 4345mfp betragt 45 Seiten/
Minute (Letter) und 43 Seiten/Minute (A4).

4Standardzeit fiir Wechsel von Bereit- in Bereitschaftsmodus = 60 Minuten.
SAktivierungszeit aus dem Bereitschaftsmodus = weniger als 10 Sekunden bis zum Drucken
der ersten Seite.

S\Warmeabgabe im Bereit-Modus = 167 Btu/h
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Gerauschparameter

Schallleistung und Schalldruck' (HP LaserJet 4345mfp Series)

Schallleistungspegel

Nach ISO 9296

Drucken? Lwaq = 7 Bel (A) [70 dBA]
Kopieren Lwag = 7,2 Bel (A) [72 dBA]
Bereit Lpam = 33 dBA

Schalldruckpegel

Nach ISO 9296

Drucken? Lpam = 55 dBA
Kopieren Loam = 56 dBA
Bereit Loam = 33 dBA

'Die Werte kénnen ohne Ankiindigung geandert werden. Aktuelle Informationen finden Sie

unter http://www.hp.com/support/lj4345mfp.

°Die Geschwindigkeit der Serie HP LaserJet 4345mfp betragt 43 Seiten/Minute im A4-Format.
3Getestete Konfiguration (HP LaserJet 4345mfp): Basismodell, einseitiger Druck im A4-

Format.
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Umgebungsbedingungen
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Umgebungsbedingungen Drucken Lagerung/Standby
Temperatur (Gerat und 10 bis 32,5° C -20 bis 40° C
Druckpatrone)

Relative Luftfeuchtigkeit 10 bis 80% 10 bis 90%

Umgebungsbedingungen
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Druckbereich

Druck- oder Kopierjobs kénnen mit den folgenden Mindestrandern gedruckt werden:
e Drucken: 4,23 mm von jeder Blattkante

e Kopieren (Standard): 4,23 mm von jeder Blattkante

e Kopieren (Randlosdruck): 2 mm von jeder Blattkante

Wenn Sie mit der Randlosfunktion kopieren mdchten, driicken Sie nacheinander GERAT
KONFIGURIEREN, SYSTEM-SETUP, EINSTELLUNGEN KOPIEREN/SENDEN und
RANDLOSE KOPIEN.

Hinweis Verwenden Sie den Randlosdruck nicht als Standardeinstellung, da dann mdglicherweise
Uber die Seite hinaus gedruckt wird. Dies kann zur Beschadigung des MFP-Gerats und zur
Verringerung der Druckqualitat fihren.

Hinweis Die Rander weichen bei digital gesendeten Dokumenten ab. Sie sind vom Typ und der
Auflésung der Datei abhangig.
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Versatzangaben

Beim MFP-Gerat tritt folgender Versatz auf:
e Druckwerk (Papier): weniger als 1,5 mm auf eine Seitenlange von 260 mm
e Druckwerk (Umschlage): weniger als 3,3 mm auf eine Umschlaglange von 220 mm

e ADF und Vorlagenglas (Papier): weniger als 0,6 %
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Spezifikationen zu
Druckmedien

Druckmedienspezifikationen

Vollstandige Medienspezifikationen fiir alle HP LaserJet Drucker Drucker und MFP-Gerate
finden Sie im HP LaserJet Printer Family Print Media Guide (Druckmedienhandbuch zur HP
LaserJet Druckerfamilie) auf der Website http://www.hp.com/support/ljpaperguide.

Kategorie Spezifikationen

Sauregehalt 5,5 bis 8 pH

Starke 0,094 bis 0,18 mm

Wellung im Ries Wellung geringer als 5 mm
Abgeschnittene Kante Mit scharfer Klinge ohne sichtbare

Ausfransungen geschnitten

Fixiererkompatibilitat Darf beim Erhitzen auf 200 °C fur 0,1 Sekunde
nicht verschmoren, schmelzen oder verbiegen
und keine gesundheitsschadlichen Emissionen

freigeben.
Kérnung Langfasrig
Feuchtigkeitsgehalt 3 bis 9 % nach Gewicht
Glatte 100 bis 250 Sheffield

Umgebungsbedingungen fiir Druck und Papierlagerung

Die Druck- und Papierlagerumgebung sollte im Idealfall Zimmertemperatur haben und darf
nicht zu trocken oder zu feucht sein. Denken Sie daran, dass Papier aufgrund seiner
hygroskopischen Eigenschaften sehr schnell Feuchtigkeit aufnimmt und abgibt.
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Papier wird durch Hitze und Feuchtigkeit beschadigt. Die Hitze bewirkt, dass die
Feuchtigkeit im Papier verdunstet, wahrend sie bei Kalte auf der Oberflache kondensiert.
Durch Heizungs- und Klimaanlagen verringert sich die Luftfeuchtigkeit in einem Raum. Nach
dem Offnen einer Papierpackung verliert das Papier Feuchtigkeit, was sich in Form von
Streifen und verschmierten Zeichen in den Ausdrucken bemerkbar macht. Durch feuchtes
Wetter oder Wasserkiihigerate kann die Luftfeuchtigkeit im Raum zunehmen. Wenn das
Papier aus der Verpackung genommen wird, absorbiert es die Uberschissige Feuchtigkeit.
Dies kann ein zu helles Druckbild oder Fehlistellen zur Folge haben. Auflerdem kann sich
das Papier bei der Abgabe und Aufnahme von Feuchtigkeit verziehen. Dies kann zu
Papierstaus fuhren.

Die Lagerung und Handhabung von Papier ist deshalb genauso wichtig wie der
Papierherstellungsprozess selbst. Die Umgebungsbedingungen fir die Papierlagerung
haben einen direkten Einfluss auf die Zufuhr.

Achten Sie darauf, dass Sie nicht mehr Papier kaufen, als Sie in kurzer Zeit (ca. 3 Monate)
aufbrauchen kénnen. Papier, das Uber einen langeren Zeitraum gelagert wird, kann durch
starke Temperatur- und Feuchtigkeitsschwankungen beschadigt werden. Die richtige
Planung ist daher notwendig, um zu vermeiden, dass grof3e Papiervorrate beschadigt
werden.

Papier in ungedffneten Verpackungen kann mehrere Monate gelagert werden. Gedffnete
Packungen kénnen leichter aufgrund der Umgebungsbedingungen beschadigt werden,
insbesondere, wenn sie nicht durch feuchtigkeitsbestédndiges Material geschutzt werden.

Die Umgebungsbedingungen fir die Papierlagerung sollten regelmafig kontrolliert werden,
um eine optimale Druckleistung sicherzustellen. Die Umgebung muss eine Temperatur von
20 bis 24 °C mit einer relativen Luftfeuchtigkeit von 45 bis 55 % aufweisen. Anhand der
folgenden Richtlinien kénnen Sie die von Ihnen gewahlte Lagerumgebung Uberprifen und
beurteilen:

e Das Papier sollte moglichst bei Zimmertemperatur gelagert werden.

e Die Luft darf (aufgrund der hygroskopischen Eigenschaften von Papier) nicht zu trocken
oder zu feucht sein.

e Packen Sie ein gedffnetes Ries zur Lagerung wieder fest in seine
feuchtigkeitsbestandige Umhillung ein. Wenn die Gerateumgebung extreme
Feuchtigkeits- und Temperaturschwankungen aufweist, nehmen Sie nur so viel Papier
heraus, wie Sie fir einen Tag bendétigen. Dadurch vermeiden Sie unerwiinschte
Anderungen im Feuchtigkeitsgehalt.

Briefumschlage

Die Beschaffenheit von Briefumschlagen spielt eine wesentliche Rolle. Die Falzlinien von
Briefumschlagen kénnen sehr unterschiedlich ausfallen, nicht nur bei Produkten
verschiedener Hersteller, sondern auch innerhalb ein und derselben Packung eines
Herstellers. Die Druckqualitat beim Drucken von Briefumschlagen ist in hohem Male von
der Qualitat der Briefumschlage abhangig. Berlicksichtigen Sie bei der Auswahl von
Briefumschlagen folgende Kriterien:

e Gewicht: Das Gewicht der Briefumschlage sollte 105 g/m? nicht Giberschreiten, da
andernfalls Papierstaus auftreten kdnnen.

e Beschaffenheit: Achten Sie vor dem Drucken darauf, dass die Briefumschlage flach
liegen. Die Wellung darf hdchstens 6 mm betragen, und die Briefumschlage durfen
keine Luft enthalten.

e Zustand: Achten Sie darauf, dass die Briefumschlage nicht zerknittert, eingekerbt oder
in anderer Weise beschadigt sind.
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Hinweis
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e Temperatur: Sie sollten nur Umschlage verwenden, die der Hitze und dem Druck des
Druckers standhalten kénnen.

e Format: Sie sollten nur Umschlage mit den folgenden Formaten verwenden.
e Minimum: 76 x 127 mm

e Maximum: 216 x 356 mm

Verwenden Sie zum Bedrucken von Briefumschldgen nur Fach 1 oder die optionale
Umschlagzufuhr. Wenn Sie Druckmedien verwenden, die kirzer als 178 mm sind, kann es
leicht zu Staus kommen. Diese kdnnen auch durch Papier verursacht werden, das durch
Umwelteinflisse verandert wurde. Stellen Sie fiir eine optimale Druckleistung sicher, dass
Sie das Papier richtig lagern und handhaben (weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
Umgebungsbedingungen fur Druck und Papierlagerung). Wahlen Sie die Umschlage im
Druckertreiber aus (siehe Verwenden der Druckertreiber).

Umschlage mit doppelseitigen Saumen

Briefumschlage mit doppelseitigen Sdumen haben anstelle von diagonal verlaufenden
Saumen an beiden Enden senkrechte Sdume. Dieser Umschlagtyp zerknittert sehr leicht.
Achten Sie darauf, dass sich der Saum vollstandig bis zur Ecke des Briefumschlags
erstreckt (siehe Abbildung).

1  Zulassige Beschaffenheit von Briefumschlagen
2 Unzulassige Beschaffenheit von Briefumschlagen

Briefumschlage mit Klebestreifen oder Umschlagklappen

Bei Umschlagen mit einem abziehbaren Klebestreifen oder mit mehreren umzufaltenden
Verschlussklappen mussen Klebstoffe zum Einsatz kommen, die fur die Hitze und den Druck
im Gerat ausgelegt sind. Wegen der zusatzlichen Umschlagklappen und Abziehstreifen
kdénnen die Umschlage verknittern oder Falten bilden, was wiederum Papierstaus
verursachen oder sogar die Fixiereinheit beschadigen kann.

Umschlagrander

In der folgenden Tabelle sind handelsibliche Rander fir Adressen bei Nr. 10- oder DL-
Umschlagen aufgefiihrt.
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Art der Adresse Oberer Rand Linker Rand

Absenderadresse 15 mm 15 mm

Empfangeradresse 51 mm 89 mm

Hinweis

VORSICHT

Hinweis

VORSICHT

Die beste Druckqualitat wird erzielt, wenn die Rander einen Mindestabstand von 15 mm zu
den Umschlagkanten haben. Bedrucken Sie nicht den Bereich, an dem die Nahte
aufeinandertreffen.

Lagerung von Briefumschlagen

Die richtige Lagerung von Briefumschlagen tragt erheblich zur Druckqualitat bei.
Briefumschlage sollten flach liegend gelagert werden. Wenn Luft in einem Umschlag
eingeschlossen wird, so dass eine Luftblase entsteht, kann der Umschlag beim Drucken
verknittern.

Weitere Informationen finden Sie unter Bedrucken von Umschlagen.

Etiketten

Um eine Beschadigung des MFP-Gerats zu vermeiden, sollten Sie nur Etiketten verwenden,
die fur den Gebrauch mit Laserdruckern geeignet sind. Sie durfen auf keinen Fall
Etikettenbdgen mehrmals bedrucken oder auf Bogen drucken, von denen bereits Etiketten
abgezogen wurden.

Beschaffenheit der Etiketten
Bei der Auswahl von Etiketten sollten Sie auf die Qualitat der einzelnen Komponenten achten:

e Kilebstoff: Der Klebstoff muss der Fixiertemperatur des Gerats von 200 °C standhalten
kénnen.

e Anordnung: Verwenden Sie nur Etiketten, zwischen denen die Tragerfolie nicht frei
liegt. Bei Bogen mit Licken zwischen den Etiketten kénnen sich Etiketten ablésen und
zu schwerwiegenden Papierstaus fiihren.

e Wellung: Etiketten miissen vor dem Drucken flach liegen und dirfen sich maximal um
13 mm wellen.

e Zustand: Verwenden Sie keine Etiketten mit Falten, Blasen oder anderen Anzeichen
von Abldsung.

Weitere Informationen finden Sie unter Bedrucken von Etiketten.

Wahlen Sie die Etiketten im Druckertreiber aus (siehe Verwenden der Druckertreiber).

Transparentfolien

Im Drucker dirfen nur Transparentfolien verwendet werden, die der Fixiertemperatur des
Gerats von 200°C standhalten kénnen.

Um eine Beschadigung des MFP-Gerats zu vermeiden, sollten Sie nur Transparentfolien
verwenden, die fur HP LaserJet-Drucker geeignet sind, wie beispielsweise HP
Transparentfolien (Bestellinformationen finden Sie unter Teilenummern.)

Weitere Informationen finden Sie unter Bedrucken von Transparentfolien.
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Hinweis Wahlen Sie die Transparentfolien im Druckertreiber aus (siehe Verwenden der
Druckertreiber).
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Unterstutzte Druckmedientypen und -formate

Unterstiitzte Druckmedientypen

Druckmedientyp Fach 1 Fach 2, 3,4 | Optionaler Optionale Mailbox mit Heftereinheit
und 5 Duplexer Umschlagzuf | drei Fachern von Hefter/
uhr oder Stapler
Staplereinheit
von Hefter/
Stapler
Normalpapier X X X X X X
Vorgedrucktes Papier | X X X X X X
Briefkopfpapier X X X X X X
Transparentfolien X X X
Vorgelochtes Papier | X X X X X
Etiketten X X X X X
Briefpapier X X X X X X
Recyclingpapier X X X X X X
Farbiges Papier X X X X X X
Karton X X X12
Raues Papier X X X X X X
Umschlage X X X!

"Wird nur mit der bedruckten Seite nach oben ausgegeben.
2Wenn eine Mailbox mit drei Fachern installiert ist, wahlen Sie beim Drucken auf Karton das untere Fach.
Mediengewichte iber 200 g/m? werden nur im unteren Fach unterstutzt.
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Unterstiitzte Formate und Gewichte fiir Fach 1

Benutzerdefiniertes
Format?®

Minimum: 76 x 127 mm

Maximum: 216 x 356 mm

Format Abmessungen’ Gewicht Kapazitat?
Letter 216 x 279 mm 60 bis 200 g/m? 100 Blatt Papier mit
" 10 % 297 mm (16 bis 53 Ib) 75 g/m?
Legal 216 x 356 mm

Executive 184 x 267 mm

Statement 140 x 216 mm

8,5x13 216 x 330 mm

A5 148 x 210 mm

B5 (JIS) 182 x 257 mm

Executive (JIS) 216 x 330 mm

D-Postkarte (JIS) 148 x 200 mm

16K 197 x 273 mm

Umschlag 105 x 241 mm
Commercial Nr. 10

DL (ISO) 110 x 220 mm
C5 (ISO) 162 x 229 mm
B5 (1SO) 176 x 250 mm
Monarch Nr. 7-3/4 98 x 191 mm

75 bis 105 g/m?

(20 bis 12,70 kg)

10 Umschlage

'Das MFP-Gerat unterstiitzt eine Vielzahl unterschiedlicher Formate. Die unterstiitzten

Formate kénnen Sie der Software entnehmen.

2Das Fassungsvermdgen des Fachs hangt vom Papiergewicht und der Papierstarke sowie
von den Umgebungsbedingungen ab.
3Informationen zum Drucken auf benutzerdefinierten Papierformaten finden Sie unter

Drucken auf kleinen Papierformaten, benutzerdefinierten Formaten und schwerem Papier.

Unterstitzte Druckmedientypen und -formate
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Unterstiitzte Formate und Gewichte fiir Fach 2, 3, 4 und 5

Format Abmessungen’ Gewicht Kapazitat?
Letter 216 x 279 mm 60 bis 120 g/m? 500 Blatt Papier mit
A4 210 x 297 mm 75 gim*
Executive 184 x 267 mm

Legal 216 x 356 mm

B5 (JIS) 182 x 257 mm

A5 148 x 210 mm

8,5x13 216 x 330 mm

Executive (JIS) 216 x 330 mm

16K 197 x 273 mm

Benutzerdefiniertes | Minimum: 148 x 210 mm

Format® Maximum: 216 x 356 mm

'Das MFP-Geréat unterstutzt eine Vielzahl unterschiedlicher Formate. Die unterstiitzten
Formate kdnnen Sie der Software entnehmen.

°Das Fassungsvermdgen des Fachs hangt vom Papiergewicht und der Papierstarke sowie
von den Umgebungsbedingungen ab.

3Informationen zum Drucken auf benutzerdefinierten Papierformaten finden Sie unter
Drucken auf kleinen Papierformaten, benutzerdefinierten Formaten und schwerem Papier.

Unterstiitzte Formate und Gewichte fiir optionalen Duplexer

Format Abmessungen Gewicht

Letter 216 x 279 mm 60 bis 120 g/m?
A4 210 x 297 mm

Executive 184 x 267 mm

Legal 216 x 356 mm

B5 (JIS) 182 x 257 mm

A5 148 x 210 mm

8,5x13 216 x 330 mm

Executive (JIS) 216 x 330 mm

16K 197 x 273 mm
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Unterstiitzte Formate und Gewichte fiir optionale Umschlagzufuhr

Format Abmessungen Gewicht Kapazitat

Monarch Nr. 7-3/4 98 x 191 mm 75 bis 105 g/m? 75 Umschlage
(20 bis 12,70 kg)

Commercial Nr. 10 105 x 241 mm

DL (I1SO) 110 x 220 mm

C5 (ISO) 162 x 229 mm

B5 (I1SO) 176 x 250 mm

Unterstiitzte Formate und Gewichte fiir optionale Mailbox oder Staplereinheit von
Hefter/Stapler

Format Abmessungen’ Gewicht Kapazitat?

Letter 216 x 279 mm Staplereinheit von
Hefter/Stapler oder

A4 210 x 297 mm unteres Fach der

- Mailbox: 500 Blatt

Executive 184 x 267 mm Papier mit 75 g/m2

Legal 216 x 356 mm Obere zwei Facher der
Mailbox: Jeweils

BS (JIS) 182 x 257 mm 100 Blatt Papier mit
einem Gewicht von

A5 148 x 210 mm 75 gim?

Statement 140 x 216 mm

8,5x13 216 x 330 mm

Executive (JIS) 216 x 330 mm

D-Postkarte (JIS) 148 x 200 mm

16K 197 x 273 mm

Umschlag Nr. 10 4 105 x 241 mm

Monarch-Umschlag 98 x 191 mm

Nr. 7-3/4 4

C5-Umschlag (I1SO) 4 162 x 229 mm

DL-Umschlag (ISO) # 110 x 220 mm

B5-Umschlag (1ISO) # 176 x 250 mm

Benutzerdefiniertes Minimum: 76 x 127 mm

3
Format Maximum: 216 x 356 mm

'Das MFP-Gerat unterstitzt eine Vielzahl unterschiedlicher Formate. Die unterstiitzten
Formate kdnnen Sie der Software entnehmen.

°Das Fassungsvermdgen des Fachs hangt vom Papiergewicht und der Papierstarke sowie
von den Umgebungsbedingungen ab.

3Informationen zum Drucken auf benutzerdefinierten Papierformaten finden Sie unter
Drucken auf kleinen Papierformaten, benutzerdefinierten Formaten und schwerem Papier.
4Wird nur mit der bedruckten Seite nach oben ausgegeben.
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Unterstiitzte Formate und Gewichte fiir Heftereinheit von Hefter/Stapler

Format Abmessungen Gewicht Kapazitat
Letter 216 x 279 mm Normalpapier: 60 bis | Normalpapier: 30 Blatt
120 g/m? Papier mit 75 g/m?
A4 210 x 297 mm
Schweres Papier: Hochglanzpapier:
Legal 216 x 356 mm 128 bis 199 g/m? 20 Blatt
85x13 216 x 330 mm (34 bis 24,04 kg) Schweres Papier: Der
’ Stapel darf nicht hoher
Executive (JIS) 216 x 330 mm als 7 mm sein.

Unterstiitzte Formate und Gewichte fiir den automatischen Vorlageneinzug (ADF)

Format Abmessungen Gewicht Kapazitat

Letter 216 x 279 mm 60 bis 120 g/m? 50 Blatt Papier mit 75 g/m?
A4 210 x 297 mm

A5 148 x 210 mm

Legal 216 x 356 mm
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Geratespeicher und
Erweiterungsmoglichkeiten

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zum Speicher des Gerats und Anweisungen zur
Speichererweiterung.

® Speicheribersicht

Ermitteln des Speicherbedarfs

Hinzuflgen von Speicher

Uberpriifen des Speichereinbaus

Ressourceneinsparung (permanente Ressourcen)

Einsetzen von EIO-Karten
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Speicheriubersicht

Das MFP-Gerat verflgt zur Speichererweiterung Giber zwei Sockel fiir DDR-DIMM-Module.
Speichermodule mit 64, 128 und 256 MB kénnen beliebig kombiniert werden (maximaler
Speicherausbau 512 MB).

Das MFP-Gerat verflgt Gber zwei Steckplatze fir Flash-Speicherkarten, die folgende
Erweiterungsmaoglichkeiten bieten:

e Es kénnen Flash-Speicherkarten mit 16, 32 und 64 MB eingesetzt werden. Die auf
diesen Karten gespeicherten Daten bleiben im Gegensatz zum normalen RAM-Speicher
des MFP-Gerats auch nach dem Ausschalten erhalten. Das MFP-Gerat unterstitzt
Flash-Speicher vom Typ 1 und Typ 2.

e Zum Hinzufiigen von zusétzlichen Flash-basierten Schriftarten, Makros und Flllmustern
verwenden Sie die entsprechende Speicherkarte.

e Wenn Sie zusatzliche Flash-basierte Druckersprachen und MFP-Optionen hinzufligen
mdchten, verwenden Sie die entsprechende Speicherkarte.

Hinweis Die in den alteren HP LaserJet Geraten verwendeten SIMM-Module sind nicht mit dem MFP-
Gerat kompatibel.

Informationen zur Bestellung finden Sie unter Bestellen von Teilen, Zubehor und
Verbrauchsmaterial oder auf der Website http://www.hp.com/support/lj4345mfp.
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Ermitteln des Speicherbedarfs

Die erforderliche Speichergrofle ist von den zu druckenden Dokumenttypen abhangig. Das
MFP-Gerat kann die meisten Text- und Grafikdokumente bei 1.200 dpi FastRes ohne
zusatzlichen Speicher drucken.

Es ist ratsam, die Speicherkapazitat des MFP-Gerats zu erweitern, wenn Sie oft komplexe
Grafiken oder PostScript-Dokumente (PS) drucken, Dokumente beidseitig bedrucken
(Duplexdruck) oder viele in den Drucker geladene Schriftarten verwenden.
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Hinzufligen von Speicher

Setzen Sie zusatzlichen Speicher anhand der folgenden Anweisungen ein. Drucken Sie
aber vorher eine Konfigurationsseite (driicken Sie die Taste Menii, und wahlen Sie dann
INFORMATIONEN und KONFIGURATIONSSEITE aus), und Uberpriifen Sie die
Speicherausstattung des MFP-Gerats.

VORSICHT DDR-DIMMs kdnnen durch statische Elektrizitat beschadigt werden. Tragen Sie daher beim
Umgang mit DIMM-Modulen entweder ein antistatisches Armband, oder bertihren Sie haufig
die Oberflache der antistatischen DIMM-Verpackung und anschlieRend eine blanke
Metalloberflache des MFP-Geréts.

So setzen Sie DIMM-Module ein

1. Wenn Sie dies noch nicht getan haben, drucken Sie zunachst eine Konfigurationsseite.
Auf diese Weise kdnnen Sie feststellen, wie viel Speicher im MFP-Gerat installiert ist,
bevor Sie weiteren Speicher hinzufiigen.

2. Schalten Sie das MFP-Gerat aus, und ziehen Sie alle Kabel ab.
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5. Offnen Sie die Formatiererklappe.

6. Nehmen Sie das DIMM-Modul aus der antistatischen Verpackung. Halten Sie das Modul
mit den Fingern an den Seiten und mit dem Daumen hinten fest. Richten Sie die Kerben
des DIMM-Moduls am DIMM-Sockel aus (die Verschliisse an beiden Seiten des Sockels
mussen geodffnet bzw. nach auflen geklappt sein).

7. Dricken Sie das DIMM-Modul fest und gerade in den Sockel. Vergewissern Sie sich,
dass die Verriegelungen an beiden Seiten des DIMM-Moduls einrasten (zum Entfernen
eines DIMMs missen die Verriegelungen geldst werden).
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9. Bringen Sie die Formatiererabdeckung wieder an.

So setzen Sie eine Flash-Speicherkarte ein

VORSICHT Verwenden Sie im MFP-Gerat auf keinen Fall Flash-Speicherkarten, die fur Digitalkameras
vorgesehen sind. Das direkte Drucken von Fotos uber eine Flash-Speicherkarte wird bei
diesem MFP-Gerat nicht unterstitzt. Wenn Sie eine Flash-Speicherkarte flir Kameras
einsetzen, wird auf dem Bedienfeld eine Meldung mit der Frage angezeigt, ob Sie die Flash-
Speicherkarte neu formatieren mdéchten. Wenn Sie eine Neuformatierung der Karte
durchfiihren, gehen samtliche Daten auf der Karte verloren.

1. Schalten Sie das MFP-Geréat aus, und ziehen Sie alle Kabel ab.
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2. Nehmen Sie das Ausgabefach, die Mailbox oder den Hefter/Stapler heraus.

5. Nehmen Sie die Flash-Speicherkarte aus der antistatischen Verpackung. Halten Sie die
Flash-Speicherkarte mit den Fingern an den Seiten und mit dem Daumen hinten fest.
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6. Dricken Sie die Flash-Speicherkarte gerade in den Steckplatz. Wenn sie sich nicht
leicht einsetzen lasst, drehen Sie die Karte um 180 Grad, und setzen Sie sie erneut ein.

VORSICHT Die Flash-Speicherkarte darf nicht schief eingesetzt werden.

Hinweis Der erste Flash-Speichersteckplatz mit der Bezeichnung "Firmware Slot" ist fiir die Firmware
reserviert. Verwenden Sie fiir alle anderen Lésungen die Steckplatze 2 und 3.

7. SchlielRen Sie die Formatiererklappe.
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10. Schlief3en Sie die Kabel an, und schalten Sie das MFP-Gerét ein.

Austauschen der Festplatte

Falls die Festplatte des Gerats defekt ist, kann sie entsprechend den folgenden
Anweisungen ausgetauscht werden.

1. Schalten Sie das MFP-Gerat aus, und ziehen Sie alle Kabel ab.
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5. Die Festplatte ist an der Innenseite der Formatiererklappe angebracht. Ziehen Sie das
Flachbandkabel oben am Laufwerk vorsichtig ab, indem Sie an beiden Seiten des
blauen Kunststoffsteckers gleichmaRig ziehen.

VORSICHT Achten Sie darauf, das Flachbandkabel nicht zu beschadigen.

6. Dricken Sie die schwarze Haltezunge auf der linken Seite der Festplatte nach innen,
damit das Laufwerk freigegeben wird. Ziehen Sie dann die Festplatte nach oben aus
dem MFP-Geréat heraus.

Hinweis Sie mussen moglicherweise am Anfang Druck ausiiben, damit sich das Laufwerk bewegen
|&sst.

7. Schieben Sie die neue Festplatte in den Einschub an der Formatiererklappe.
Vergewissern Sie sich, dass die schwarze Haltezunge auf der linken Seite der Festplatte
in ihrer Aufnahme fest eingerastet ist.
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9. SchlieRen Sie die Formatiererklappe.
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Uberpriifen des Speichereinbaus

Hinweis

Uberprifen Sie nach dem Einsetzen des DIMM-Moduls oder der Flash-Karte, ob der Einbau
erfolgreich war.

So uberprifen Sie, ob die Speichergerate richtig eingesetzt
wurden

1.

Vergewissern Sie sich, dass beim Einschalten des MFP-Gerats auf der
Bedienfeldanzeige die Meldung Bereit angezeigt wird. Wenn eine Fehlermeldung
angezeigt wird, wurde ein Speichergerat moglicherweise falsch eingesetzt (siehe MFEP-
Bedienfeldmeldungen).

Drucken Sie eine neue Konfigurationsseite (siehe Uberpriifen der MFP-
Geratekonfiguration).

Uberpriifen Sie den Abschnitt zum Speicher auf der Konfigurationsseite, und
vergleichen Sie die Angaben mit den Informationen auf der Konfigurationsseite, die Sie
vor dem Speichereinbau gedruckt haben. Wenn die Speicherkapazitat nicht
zugenommen hat, wurde das DIMM-Modul bzw. die Flash-Speicherkarte nicht richtig
eingesetzt, oder das DIMM-Modul bzw. die Flash-Karte ist defekt. Nehmen Sie dann den
Speicher heraus, und setzen Sie ihn erneut ein. Verwenden Sie ggf. ein anderes DIMM-
Modul bzw. eine andere Flash-Karte.

Wenn Sie eine Karte mit einer Druckersprache (Personality) eingesetzt haben, Uberprifen
Sie auf der Konfigurationsseite den Abschnitt zu den installierten Druckersprachen und
Optionen. In diesem Abschnitt sollte die neue Druckersprache aufgefuhrt sein.
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Ressourceneinsparung (permanente Ressourcen)

Dienstprogramme oder an das MFP-Gerat gesendete Jobs beinhalten manchmal
Ressourcen (z.B. Schriftarten, Makros oder Fillmuster). Die intern als permanent
gekennzeichneten Ressourcen bleiben im MFP-Speicher, bis das Gerat ausgeschaltet wird.

Wenn keine Flash-Speicherkarte fiir die Ubertragenen Ressourcen vorhanden ist, empfiehlt
es sich, die den einzelnen Sprachen zugewiesene Speichermenge zu andern. Dies gilt
besonders dann, wenn Sie eine ungewohnlich gro3e Anzahl von Schriftarten laden mdchten
oder wenn das MFP-Gerét in einer Netzwerkumgebung freigegeben ist.

Jeder PCL- und PS-Schriftart missen jedoch mindestens 400 KB zugewiesen werden.
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Einsetzen von EIO-Karten

Setzen Sie EIO-Karten entsprechend der folgenden Anweisungen ein.

So setzen Sie eine ElIO-Karte ein

1. Schalten Sie das MFP-Geréat aus, und ziehen Sie alle Kabel ab.

2. Entfernen Sie die beiden Schrauben, und nehmen Sie die Abdeckblende vom EIO-
Steckplatz an der linken Seite des MFP-Gerats ab.

Hinweis Heben Sie die Schrauben und die Abdeckplatte unbedingt auf. Sie bendtigen sie wieder,
wenn Sie die EIO-Karte irgendwann herausnehmen.

5. Drucken Sie eine Konfigurationseite, um zu prifen, ob Sie die Karte richtig eingesetzt
haben (siehe Uberprifen der MFP-Geratekonfiguration).
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Einfuihrung

DEWW

Zulassungsinformationen

Dieser Abschnitt enthalt die folgenden Zulassungsinformationen:

FCC-Vorschriften

Umweltschutz-Forderprogramm

Konformitatserklarung (HP LaserJet 4345mfp)

Vorschriften zur Lasersicherheit

DOC-Vorschrift (Kanada)

EMI-Vorschrift (Korea)

Laservorschrift (Finnland)

Einflhrung
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FCC-Vorschriften

Hinweis

Dieses Gerat wurde typengepriift und entspricht den Grenzwerten fiir Digitalgerate der
Klasse B gemaR Teil 15 der Vorschriften der US-Funk- und Fernmeldebehdrde (Federal
Communications Commission, FCC). Diese Grenzwerte sorgen fiir einen angemessenen
Schutz vor schadlichen Stérungen beim Betrieb des Gerats in einer Wohnumgebung. Dieses
Gerat erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie und kann Hochfrequenzstrahlungen
abgeben. Wenn das Gerat nicht entsprechend der Gebrauchsanweisung aufgestellt und
betrieben wird, kann es schwerwiegende Stérungen des Funkverkehrs verursachen. Es gibt
jedoch keine Gewahr dafiir, dass in bestimmten Umgebungen keine Funkstérungen
auftreten. Dies kann durch Aus- und Einschalten des Gerats Uberprift werden. Wenn das
Gerat schwerwiegende Stérungen des Radio- und Fernsehempfangs verursacht, versuchen
Sie, die Stérung durch eine oder mehrere der folgenden Malinahmen zu beheben:

e Andern Sie den Standort oder die Ausrichtung der Empfangsantenne.
e VergroRern Sie den Abstand zwischen Gerat und Empfanger.
e SchlielRen Sie das Gerat an einen anderen Stromkreis als den Empfanger an.

e Lassen Sie sich von einem Handler oder erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker beraten.

Anderungen am Drucker, die von HP nicht ausdriicklich genehmigt sind, kénnen dazu
fuhren, dass der Benutzer die Betriebsberechtigung fiir das Gerat verliert.

Die Verwendung eines abgeschirmten Schnittstellenkabels ist erforderlich, um die
Grenzwerte der Klasse B gemaf’ Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen einzuhalten.
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Telekommunikation

Die Modelle HP LaserJet 4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp und HP LaserJet 4345xm mfp
sind mit dem HP LaserJet Analogfax-Zubehdr 300 fir die Faxkommunikation in einem
offentlichen Telefonnetz ausgestattet. Die Zulassungsinformationen fir die Faxfunktionen
und fiir das Gerat kdbnnen Sie dem HP LaserJet Analogfax-Zubehér 300 Benutzerhandbuch

entnehmen.
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Umweltschutz-Forderprogramm

Schutz der Umwelt

Hewlett-Packard hat sich zum Ziel gesetzt, umweltvertragliche Qualitatsprodukte
herzustellen. Dieses Gerat wurde unter besonderer Beachtung mdglichst geringer
Auswirkungen auf die Umwelt entwickelt.

OzonausstoRl

Dieses Gerat erzeugt keine nennenswerten Ozonmengen (O3).

Energieverbrauch

Der Energieverbrauch nimmt im Bereitschaftsmodus erheblich ab. Dadurch werden
naturliche Ressourcen und Geld eingespart, ohne die hohe Leistung des Gerats zu
beeintrachtigen. Dieses Gerét erfiillt die Richtlinien von ENERGY STAR®
(Multifunktionsgerate, Version 1.0), einer freiwilligen Initiative zur Férderung der Entwicklung
Strom sparender Burogerate.

%

ENERGY STAR® ist eine in den USA eingetragene Dienstleistungsmarke der
amerikanischen Umweltschutzbehdérde (Environmental Protection Agency, EPA). Als Partner
der ENERGY STAR-Initiative hat die Hewlett-Packard Company dieses Geréat als ein
Produkt eingestuft, das den ENERGY STAR-Richtlinien fir Energieeffizienz entspricht.
Weitere Informationen finden Sie unter http://www.energystar.gov.

Tonerverbrauch

Im EconoMode wird erheblich weniger Toner verbraucht. Dadurch kann die Lebensdauer
der Tonerpatrone verlangert werden.

Papierverbrauch

Durch den optionalen automatischen Duplexdruck (beidseitiger Druck) und den N-Seiten-
Druck (Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt) knnen Sie den Druckmedienverbrauch
senken und dadurch einen Beitrag zur Einsparung von Rohstoffen leisten. (Der
automatische Duplexdruck steht nur bei Modellen mit einem integrierten Duplexer zur
Verfligung. Manueller Duplexdruck ist bei allen Modellen méglich. Siehe Beidseitiges
Bedrucken von Papier (optionaler Duplexer)).

Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von lber 25 g sind mit international genormten Zeichen
versehen, so dass beim Entsorgen des Gerats recyclebare Kunststoffe besser identifiziert
werden kénnen.
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HP LaserJet Verbrauchsmaterial

In vielen Landern/Regionen kann das Verbrauchsmaterial fir dieses Produkt (z.B.
Tonerpatrone und Fixiereinheit) iber das HP Umweltprogramm fiir Verbrauchsmaterial an
HP zuriickgegeben werden. Dieses einfache und kostenfreie Riicknahmeprogramm wird in
Uber 30 Landern/Regionen angeboten. Mehrsprachige Programminformationen und
Anweisungen finden Sie in der Verpackung neuer Druckpatronen und anderen
Verbrauchsmaterials fir den HP LaserJet.

Informationen zum Riickgabe- und Recyclingprogramm fiir
HP Druckverbrauchsmaterial

Seit 1992 bietet HP fiir 86 % des Weltmarkts, auf dem HP LaserJet Verbrauchsmaterial
angeboten wird, Riicknahme und Recycling von HP LaserJet Verbrauchsmaterial kostenlos
an. Den Infoheften der meisten Verpackungen von HP LaserJet Druckpatronen liegen
portofreie und voradressierte Etiketten bei. Etiketten und Sammelkartons sind auch Uber die
Website http://www.hp.com/recycle erhaltlich.

2002 wurden durch das HP Planet Partners Recycling-Programm fiir Verbrauchsmaterial
uber 10 Millionen HP LaserJet-Druckpatronen weltweit recycelt. Diese Rekordzahl steht fiir
13 Millionen Kilogramm an Druckpatronenmaterialien, die nicht auf der Milldeponie gelandet
sind. Weltweit recycelte HP durchschnittlich 80 % des Gewichts der Druckpatronen, die
hauptsachlich aus Kunststoff und Metallen bestehen. Recycelte Kunststoffe und Metalle
werden fur die Herstellung neuer Produkte verwendet, wie z.B. fir HP Produkte,
Kunststofffacher und Spulen. Die verbleibenden Materialien werden umweltvertraglich
entsorgt.

e Riickgabe in den USA Fir den verantwortungsvollen Umgang mit der Umwelt setzt HP
bei der Rliicksendung verbrauchter Tonerpatronen und Verschleil3teile auf
Sammelriicksendungen. Packen Sie einfach mehrere Patronen zusammen, und
verwenden Sie das frankierte und adressierte UPS-Etikett, das in der Verpackung
enthalten ist. Weitere Informationen erhalten Sie in den USA unter der Rufnummer
1-800-340-2445 oder auf der Webseite fir HP LaserJet Verbrauchsmaterial unter
http://www.hp.com/recycle.

e Riickgabe auBerhalb der USA Kunden aufRerhalb der USA sollten sich an die oértliche
Vertriebs- und Kundendienststelle von HP wenden oder die Website http://www.hp.com/
recycle besuchen, um weitere Informationen zur Verfiigbarkeit des Riickgabe- und
Recyclingprogramms fiir HP Verbrauchsmaterial zu erhalten.

Papier

Dieses Produkt kann auch Recyclingpapier verarbeiten, sofern dieses die im HP LaserJet
Printer Family Print Media Guide (Druckmedienhandbuch zur HP LaserJet Druckerfamilie)
dargelegten Richtlinien erfillt. Sie konnen dieses Handbuch im PDF-Format von der
Website http://www.hp.com/support/ljpaperguide herunterladen. Dieses Produkt ist flr die
Verwendung von Recycling-Druckmedien gemal EN12281:2002 geeignet.

Materialeinschréankungen

In der fluoreszierenden Leuchte der LCD-Bedienfeldanzeige dieses HP Geréats ist
Quecksilber enthalten. Diese Bauteile miissen am Ende ihrer Lebensdauer gesondert
entsorgt werden.

Fir dieses HP Produkt wurden bleihaltige Lotmittel verwendet, die nach abgelaufener
Gebrauchsdauer gesondert entsorgt werden missen. Dieses Produkt wird in absehbarer
Zeit gemal der EU-Elektronikschrottrichtlinie (WEEE) auf bleifreie Fertigung umgestellt.

Dieses HP Produkt enthalt eine Batterie, die gesondert entsorgt werden muss.
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Typ Lithium-Carbon-Monofluorid (BR1632), 3 Volt,
Knopfzellenbatterie, 1,5 g

Material Quecksilberfrei, kadmiumfrei, bleifrei
Ort Auf Leiterplatte
Durch Benutzer zu entfernen Nein

Weitere Recyclinginformationen finden Sie unter http://www.hp.com/recycle. Auflerdem
kdénnen Sie sich an die ortlichen Behdrden oder an die Electronics Industry Alliance wenden:
http://www.eiae.org.

Datenblatt zur Materialsicherheit

Sie erhalten Datenblatter zur Materialsicherheit (MSDS, Material Safety Data Sheets) fur
Verbrauchsmaterial, das chemische Substanzen enthalt, auf der HP Website
http://www.hp.com/go/msds oder http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/
productinfo/safety.

Weitere Informationen

Informationen zu den folgenden Umweltthemen erhalten Sie unter http://www.hp.com/go/
environment oder http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/safety.

e Umweltschutz-Profilblatt fur dieses Gerat und viele dhnliche HP Produkte
e HP's Beitrag zum Umweltschutz

e HP's umweltvertragliches Managementsystem

e HP Ricknahme- und Recyclingprogramm am Ende der Gebrauchsdauer
e Materialsicherheitsdatenblatter (MSDS)
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Konformitatserklarung (HP LaserJet 4345mfp)

Konformitatserklarung
entspricht ISO/IEC-Richtlinie 22 und EN 45014

Name des Herstellers: Hewlett-Packard Company
Adresse des Herstellers: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erklart, dass dieses Produkt

Produktname: HP LaserJet 4345 mfp
Modellnummer: Q3942A

Modellspezifische Zulassungsnummer: BOISB-0407-00%
Produktoptionen: ALLE

den folgenden Produktspezifikationen entspricht:

Sicherheit: IEC 60950-1:2001/EN60950-1: 2001
IEC 60825-1:1993 + A1 + A2/EN 60825-1:1994 + A11 + A2 (Klasse 1-Laser-/LED-Produkt)
GB4943-2001

EMC: CISPR 22:1998/EN 55022:1998 — Klasse B"
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995 + A1:2001
EN 55024:1998
FCC Titel 47 CFR, Teil 15 Klasse B?/ICES-003, Ausgabe 4
GB9254-1998

Zusatzinformationen:

Das Produkt erfiillt damit die Anforderungen der EMV-Richtlinie 89/336/EEC und der Niederspannungsrichtlinie 73/23/EEC und tragt
entsprechend das CE-Zeichen.

1) Das Produkt wurde in einer typischen Konfiguration mit Personal Computer-Systemen von Hewlett-Packard getestet.

2) Dieses Gerat entspricht Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb unterliegt den beiden folgenden Bedingungen: (1) Dieses Gerat
darf keine schadlichen Stérungen verursachen. (2) Dieses Gerat muss alle empfangenen Stérungen aufnehmen, einschlielich Stérungen,
die unerwinschte Betriebsbedingungen verursachen kénnen.

3) Damit die Zulassung eindeutig zu erkennen ist, besitzt dieses Gerat eine modellspezifische Zulassungsnummer. Diese Zulassungsnummer
darf aber nicht mit dem Modellnamen oder der Modellnummer verwechselt werden.

Boise, Idaho , USA
26. Mai 2004
Nur fiir Zulassungsbelange:

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street Blackburn, Victoria 3130, Australien
Australien:

Ansprechpartner in Ihre ortliche Vertriebs- und Kundendienststelle von Hewlett-Packard oder die Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-
Europa: TRE/Standards Europe, Herrenberger Strasse 140 , D-71034, Boblingen (FAX: +49-7031-14-3143)

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160 Boise, ID 83707-0015,
den USA: (Telefon: 208-396-6000)
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Konformitatserklarung (HP LaserJet 4345x mfp, 4345xs mfp und
4345xm mfp)

Konformitatserklarung
entspricht ISO/IEC-Richtlinie 22 und EN 45014

Name des Herstellers: Hewlett-Packard Company
Adresse des Herstellers: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erklart, dass dieses Produkt

Produktname: HP LaserJet 4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp, HP LaserJet 4345xm mfp
Modellnummer: Q3943A, Q3944A, Q3945A

Modellspezifische Zulassungsnummer: BOISB-0407-013
Produktoptionen: ALLE

den folgenden Produktspezifikationen entspricht:

Sicherheit: IEC 60950-1:2001/EN60950-1: 2001
IEC 60825-1:1993 + A1 + A2/EN 60825-1:1994 + A11 + A2 (Klasse 1-Laser-/LED-Produkt)

EMC: CISPR 22:1998/EN 55022:1998 — Klasse B"
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995 + A1:2001
EN 55024:1998
FCC Titel 47 CFR, Teil 15 Klasse B?/ICES-003, Ausgabe 4
GB9254-1998
Telecom:*
TBR-21:1998, EG 201 121:1998

Zusatzinformationen:

Das Produkt erfillt damit die Anforderungen der EMV-Richtlinie 89/336/EEC, der Niederspannungsrichtlinie 73/23/EEC und der R&TTE-
Richtlinie 1999/5/EC (Annex Il) und tragt entsprechend das CE-Zeichen.

1) Das Produkt wurde in einer typischen Konfiguration mit Personal Computer-Systemen von Hewlett-Packard getestet.

2) Dieses Gerat entspricht Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb unterliegt den beiden folgenden Bedingungen: (1) Dieses Gerat
darf keine schadlichen Stérungen verursachen. (2) Dieses Gerat muss alle empfangenen Stérungen aufnehmen, einschlieflich Stérungen,
die unerwiinschte Betriebsbedingungen verursachen kdnnen.

3) Damit die Zulassung eindeutig zu erkennen ist, besitzt dieses Gerat eine modellspezifische Zulassungsnummer. Diese Zulassungsnummer
darf aber nicht mit dem Modellnamen oder der Modellnummer verwechselt werden.

4) Das Gerat ist mit dem analogen HP Faxzubehor mit der HP Zulassungsnummer BOISB-0308-00 ausgestattet.
Boise, Idaho , USA
26. Mai 2004
Nur fiir Zulassungsbelange:

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street Blackburn, Victoria 3130, Australien
Australien:

Ansprechpartner in Ihre ortliche Vertriebs- und Kundendienststelle von Hewlett-Packard oder die Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-
Europa: TRE/Standards Europe, Herrenberger Strasse 140 , D-71034, Boblingen (FAX: +49-7031-14-3143)

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160 Boise, ID 83707-0015,
den USA: (Telefon: 208-396-6000)
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Landes-/regionsspezifische Sicherheitserklarungen

Vorschriften zur Lasersicherheit

Das Center for Devices and Radiological Health (CDRH) der US-amerikanischen Food and
Drug Administration hat Vorschriften fir Laserprodukte erlassen, die nach dem 1. August
1976 hergestellt wurden. Diese Vorschriften sind fur alle in den USA vertriebenen Produkte
verbindlich. Das Gerat wurde gemafd dem Radiation Control for Health and Safety Act
(Strahlenschutzgesetz) von 1968 und in Ubereinstimmung mit der von der US-
amerikanischen Gesundheitsbehérde (DHHS) erlassenen Strahlenschutznorm als
Laserprodukt der "Klasse 1" eingestuft.

Da die im Inneren des Gerats ausgesandte Strahlung vollkommen durch Schutzgehause
und duRere Abdeckungen abgeschirmt ist, kann der Laserstrahl bei normalem Betrieb zu
keiner Zeit nach auf3en dringen.

ACHTUNG! Wenn Sie Einstellungen, Anderungen oder MaRnahmen ausfiihren, die im Widerspruch zu
den Anleitungen in diesem Benutzerhandbuch stehen, setzen Sie sich mdglicherweise
gefahrlicher Laserstrahlung aus.

DOC-Vorschrift (Kanada)

Dieses Gerat entspricht den kanadischen Anforderungen fiir die EMV-Klasse B.

«Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques
(CEM).»

VCCI-Vorschrift (Japan)

COFAIY, THEMEGETRMEEA TRMER( vecl ) Ok
ICED O5 ZAnigEldiEti Cd . COKEL, ERETCHERIAC &
EHEEL TWESH, COEENS JFP7L s UEHERIOREL T
S hat, FHEREESIFRE_ T - s0dY X7,

) 130 GRS Ci> TIEL LAY HRAEL T RS,

EMI-Vorschrift (Korea)

AMER CHIZ B F 2170

ol 7|17|l= HIEFE2E FALEdEE 22
1712M, FHAFHM= 28 Z= AFuA

AEg = 2lsyh
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Laservorschrift (Finnland)

LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE

KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 4345mfp, HP LaserJet 4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp,

HP LaserJet 4345xm mfp -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kdytdssa kirjoittimen suojakotelointi estda lasersateen paasyn laitteen
ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN60825-1 (1994) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttdminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattémalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren
utsattas for osynlig laserstralning, som éverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet 4345mfp, HP LaserJet 4345x mfp, HP LaserJet 4345xs mfp,

HP LaserJet 4345xm mfp -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita.
Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilo. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai
muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka
voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle lasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Al4 katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-800 nm

Teho 5§ mW

Luokan 3B laser

EMC-Vorschrift (Australien)

Dieses Gerat entspricht den australischen EMC-Vorschriften.
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Index

Symbole/Zahlen
500-Blatt-Facher
Abmessungen und Gewicht 283
arretieren und I6sen 11
Ausrichtung, einstellen 97
Auswahleinstellungen 57
Einlegen 76
Einstellungen 41
Fehlermeldung zum Einsetzen oder SchlieRen 236
hinzufigen 9
Medien einlegen 26, 79
Medieneinstellungen konfigurieren 30
Medienstaus beseitigen 213
sperren 80
Teilenummern 9, 270
unerwartete Formate/Typen, Fehlermeldung 229
Unterstellschrank/Standful 146
unterstitzte Druckmedienformate 298
Verbrauchsseite 181
500-Blatt-Zufuhrfach
Modelle mit 2

A
Abdeckungen, Position 8
Abmessungen und Gewicht 283
Abrechnungslésungen 155
ADF
Fassungsvermoégen 6
Fehlerbehebung, Druckqualitdt 250
Fehlermeldungen 234
leere Seiten 260
Linien auf Kopien 260, 261
Medienstaus, haufig 223
reinigen 193
schiefes Druckbild 261
versetztes Druckbild, Fehlerbehebung 262
Wartungskit 199
ADF (automatischer Vorlageneinzug)
Kopieren tUber 113
ADF-Ausgabefach
auswahlen 84
Fassungsvermoégen 6
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ADF-Zufuhrfach
Position 8
Adressbuicher, E-Mail
importieren 166
LDAP-Serverfehler 239
LDAP-Unterstitzung 120
Adressbiicher, E-Mail-Funktion
automatische Vervollstandigung 126
Empfangerlisten, erstellen 127
Analoges Faxzubehor. Siehe Faxzubehdr
Anbringen
Umschlagzufuhr 147
Unterstellschrank/Standfull 146
Andere Verknipfungen
HP Toolbox 171
integrierter Webserver 167
An Ordner senden (Option) 129
Anschlisse
Position 10
vorhandene 6
Anzahl Exemplare 46
Apple Macintosh. Siehe Macintosh
Arretieren
Zubehor 11
Aufbewahrungsjobs 106
Auflésung
Beheben von Qualitatsproblemen 248
Einstellungen 53
technische Daten 4
Ausgabefacher
auswahlen 84
Fassungsvermoégen 6
Medienstaus beseitigen 215
Position 8
Verbrauchsseite 181
voll, Fehlermeldungen 235
wieder anbringen, Fehlermeldung 235

Ausgabefach wieder anbringen, Fehlermeldung 235

Ausgabequalitat

Einstellungen 53

Fehlerbehebung 248

nach Medienstaus 207
Ausrichtung, Fach 97
Ausrichtung, Papier 76
Ausrichtung, Seite

Duplexdruck 95

Einstellungen fir Originale 42

Index
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Ausrichtung einstellen (Option) 97 System-Setup (Untermenl) 55

Austauschen Tasten 32, 33
Druckpatronen 185 Touchscreen reinigen 192
Festplatte 309 Beide Papierseiten, bedrucken
Heftklammernmagazine 143 Duplexer 94
Wartungskits 198 Layoutoptionen 95
Automatische Fortsetzung (Option) 59 Papier einlegen 95
Automatische Reinigung (Option) 55 Beide Papierseiten bedrucken
Automatische Reinigungsseite 193 Ausrichtung, Einstellung 97
Automatischer Vorlageneinzug. Siehe ADF Duplexer 96
Automatischer Vorlageneinzug (ADF) Beide Seiten, bedrucken
Druckmedienspezifikationen 300 unterstitzte Papierformate 94
Medienstaus beseitigen 220 Beide Seiten bedrucken
Wartungskit 271 Fehlermeldungen 234, 236, 229
AUX-Anschluss 6 Beidseitig drucken
Duplexer 94
B Beidseitiger Druck
Batterie-Spezifikationen 319 Ausrichtung, einstellen 97
Bedienfeld Duplexer 94, 96
Diagnose (Menu) 70 Layoutoptionen 95
Drucken (Untermeni) 46 Papier einlegen 95
Druckpatronen-Fullstand, Uberprifen 185 unterstiitzte Papierformate 94
Druckqualitat (Unterment) 50 Beidseitiges Drucken
E/A (Untermenil) 62 Fehlermeldungen 234, 236, 229
EIO (Untermentl) 64 Benachrichtigungen (Registerkarte), HP Toolbox 169
E-Mail (Bildschirm) 123 Benotigte Webbrowser
Fax (Menl) 69 HP Toolbox 168
Fehlerbehebung 204 integrierter Webserver 164
Funktionen 31 Benutzerdefinierte Papierformate
Gerat konfigurieren (Menl) 42 einlegen 25
Hilfe 35 Spezifikationen fir Fach 1 297
Informationen (Menl) 38 Benutzerdefiniertes Papierformat
Integrierter Jetdirect (Unterment) 64 einlegen 28
Job wiederaufnehmen (Ment) 37 Facheinstellungen 92
Kein Zugriff, Fehlermeldung 238 Spezifikationen fur 500-Blatt-Fach 298
Kopierbildschirm 110 Spezifikationen fur Fach 1 297
Kopieren (Untermenu) 43 Spezifikationen fir Mailbox mit drei Fachern 299
Kopier- und Sendeeinstellungen 61 Treibereinstellungen 99
LED-Anzeigen 32 Bereitschaft (Taste) 32
Meldungen, alphabetische Liste 226 Bereitschaftseinstellungen
Meldungen, Einstellungen 59 Einschaltzeit 176
Meldungen, Fehlerbehebung 225 Stromaufnahme 285
Meldungen, numerische Liste 226 Zeitspanne 177
Meldungen zu Staus 206 Beschichtetes Papier 90
Mentis sperren 161 Bestellen
Mendustruktur 36 Druckmedien, HP 272
Navigation 34 Teilenummern 270
Optimierung (Untermenu) 44 Zubehdr und Verbrauchsmaterial 268
Originale (Untermeni) 42 Betriebsumgebung, Spezifikationen 287
Papierzufuhr (Meni) 30, 39 Bildtrommel verbraucht (Meldung) 186
PCL (Untermeni) 49 bins
Position 8 Medienstaus beseitigen 215
Resets (Untermenu) 67 Briefkopfpapier
Senden (Untermeni) 44 bedrucken 89
Service (Menil) 73 einlegen 76
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Briefumschlage
einlegen 25
lagern 294
Réander 293
Spezifikationen 292, 297
Browservoraussetzungen
HP Toolbox 168
HP Web Jetadmin 172
integrierter Webserver 164

C
Copitrak-Gerate 155

D
Datenblatter zur Materialsicherheit 320
Datum, einstellen 175
Deckblatter, Papier 100
Deformierte Zeichen, Fehlerbehebung 255
DHCP-Server 173
Diagnose (Mentu) 70
Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung 17
Digitales Faxen 136
Digitales Senden
Adressblcher 127
Dokumente einlegen 125
Dokumente senden 125
Einstellungen 44
Einstellungen, integrierter Webserver 166
Einstellungen am Bedienfeld 123
Einstellungen fir Originale 42
E-Mail-Funktion konfigurieren 121
Fehlerbehebung 204
Fehlermeldungen 238, 237, 242, 236, 241
Gateway-Adressen Uberpriifen 264
Informationen 119, 125
LDAP-Unterstutzung 120
Ordner 129
Sekundare E-Mail (Option) 129
Workflow 129
Digitales Senden (Registerkarte), integrierter
Webserver 166
Digital Sending
SMTP-Server 120
DIMM-Module
Einbau Uberprifen 312
einsetzen 304
Fehlermeldungen 230
Sockel zur Speichererweiterung 302
Teilenummern 272
Direkthilfe Hilfe 35
DLC/LLC-Einstellungen 64
DOC-Vorschrift (Kanada) 323
Dokumente heften 141
Dokumente skalieren
Drucken 99
Kopieren 115

DEWW

Dokumente vergréfern
Drucken 99
Kopieren 115
Dokumente verkleinern
Drucken 99
Kopieren 115
Dokumentformat &ndern
Kopieren 115
DokumentgréRe andern
Drucken 99
Druckbereich, Angaben 288
Druckbildwiederholung 259
Druckbildwiederholung, Fehlerbehebung 259
Druckbildwiederholungen, Fehlerbehebung 263
Drucken
Ausgabefach, auswahlen 84
Dokumente 78
Etiketten 88
Geschwindigkeitsangaben 4
Verbrauchsseite 181
Drucken (Unterment) 46
Druckersprachen 5, 59
Druckersprachen, Einstellungen 59
Druckertreiber. Siehe Treiber
Drucker verpacken 279
Drucker verschicken 279
Druckerwartung durchfiihren (Meldung) 198
Druckerwartungskit
Teilenummer 271
Verbrauchsmaterial-Statusseite, drucken 180
verwenden 198
Druckfehler, Wiederholungen 263
Druckmedien
benutzerdefiniertes Format, bedrucken 91
benutzerdefiniertes Format, drucken 92
benutzerdefiniertes Format, Treibereinstellungen
99
Duplexdruck, unterstitzte Formate 94
einlegen 25
Einstellungen 46
Fachauswahl 79
Facheinstellungen 30, 39
Fixierermodi 83
gelocht 89
heften 141
HP, bestellen 272
kleinformatig 92
lagern 291
manuelle Zufuhr 81
Seiten pro Blatt 100
Spezifikationen 291
Spezifikationen fir 500-Blatt-Fach 298
Spezifikationen fir ADF 300
Spezifikationen fir Duplexer 298
Spezifikationen fir Fach 1 297
Spezifikationen fir Hefter 300
Spezifikationen fir Mailbox mit drei Fachern 299
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Spezifikationen fir Stapler 299

Spezifikationen fur Umschlagzufuhr 299

unterschiedliche erste Seite 100

unterstutzte Typen 296

Verbrauchsseite 181

verknittert 257

vorgedruckt 89

wellig 256
Druckpatrone einsetzen, Fehlermeldung 237
Druckpatronen

bestellen iii

EconoMode 54

Fehlermeldungen 240, 237

Fullstand, Gberprifen 185

Gewahrleistung 277

lagern 184

Lebensdauer 185

nicht von HP 184

Patrone fast leer (Meldung) 185

Patrone leer (Meldung) 186

Recycling 319

Status, anzeigen mit HP Toolbox 169

Status, anzeigen mit integriertem Webserver 165

Teilenummern 271

Verbrauchsmaterial-Statusseite, drucken 180
Druckpatronenbereich

Medienstaus beseitigen 207
Druckqualitat

Einstellungen 53

Fehlerbehebung 248

nach Medienstaus 207
Druckqualitat (Untermend) 50
Druckseite oben, Ausgabe 85
Druckseite unten, Ausgabe 85
Druckvolumen 4
DSL-Verbindungen 7
Duplexdruck

Ausrichtung, einstellen 97

Duplexer 96

Layoutoptionen 95

Papier einlegen 95

unterstlitzte Papierformate 94
Duplexdruckzubehor

Abmessungen und Gewicht 283

Druckmedienspezifikationen 298

Fehlermeldungen 234, 236, 229

Medienstaus 214

Teilenummer 270

unterstitzte Druckmedientypen 296

Verbrauchsseite 181

verwenden 94

E

E/A (Untermenl) 62

Echtzeituhr
einstellen 175

EconoMode 54
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Ein/Aus-Schalter, Position 8
Einbauen
Faxzubehér 132
Festplatte 309
Eingelegte Medien
unerwartete Formate/Typen, Fehlermeldung 229
einlegen
Transparentfolien 88
Einlegen
benutzerdefinierte Papierformate 92
beschichtetes Papier 90
Etiketten 88
Fehlermeldungen 236
Heftklammern 143
Medien ausrichten 76
Papier fur Duplexdruck 95
Umschlége in Fach 1 86
Umschlagzufuhr 148
vorgedrucktes Papier 89
Einschaltzeit, angeben 176
Einsetzen
ElO-Karten 314
Flash-Speicherkarten 306
Speichermodule 304
Umschlagzufuhr 147
Einstellungen
Konfigurationsseite 178
Schnelleinstellungen fiir Druckaufgaben 98
Standardwerte wiederherstellen 67
Treiber, andern 14
Einstellungen, Bereitschaft 177
Einstellungen (Registerkarte), integrierter Webserver
165
Einstellungen fur Bindungskante 95
Einstellungen speichern 98
Einwahlverbindungen 7
EIO (Untermenii) 64
EIO-Karten
einsetzen 314
Fehler 234
Pufferiberlauf 227
Teilenummern 272
Elektrische
Spezifikationen 285
Elektrische Eigenschaften 285
E-Mail
Einstellungen 44
Einstellungen am Bedienfeld 123
Einstellungen fir Originale 42
konfigurieren 121
e-mail
Systemvoraussetzungen 7
E-Mail-Benachrichtigungen 169
E-Mail-Funktion
Adressbucher 127
automatische Vervollstandigung 126
Dokumente einlegen 125
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Dokumente senden 125
Einstellungen, integrierter Webserver 166
Fehlerbehebung 204
Fehlermeldungen 238, 237, 242, 236, 241
Gateway-Adressen Uberprifen 264
Informationen 119, 125
LDAP-Fehler 239
LDAP-Unterstitzung 120
Sekundare E-Mail (Option), Sicherheit 129
SMTP-Server 120
EMC-Vorschrift (Australien) 324
EMI-Vorschrift (Korea) 323
Energiebedarf 285
Energieverbrauch 318
ENERGY STAR-Konformitat 318
Entriegelung fur Zugangsklappe, Position 8
Equitrac-Gerate 155
Ereignisprotokoll 70
Erste Seite, Papier 100
Erweiterter Service iv
Ethernet-Karten 6
Ethernet-Karten, Teilenummern 272
Etiketten
bedrucken 88
einlegen 25
Spezifikationen 294
Explorer, unterstitzte Versionen
HP Toolbox 168
HP Web Jetadmin 172
integrierter Webserver 164

F

Fach 1
Ausrichtung, einstellen 97
Auswahleinstellungen 57
benutzerdefiniertes Format einstellen 92
Drucken aus 79
Duplexdruck 95
Einlegen 76
Einstellungen 40
Fehlermeldung zum Einlegen 236

Fehlermeldung zum Einsetzen oder SchlieRen 236

manuelle Zufuhr 81
Medien einlegen 25
Medieneinstellungen konfigurieren 30
Medienstaus beseitigen 211
Position 8
sperren 80
Umschlage, drucken 86
unerwartete Formate/Typen, Fehlermeldung 229
unterstitzte Druckmedienformate 297
unterstiitzte Druckmedientypen 296
Verbrauchsseite 181
Fach 2, 3, 4 oder 5. Siehe 500-Blatt-Facher
Fach einsetzen, Fehlermeldungen 236
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Facher
Abmessungen und Gewicht 283
Ausrichtung, einstellen 97
Auswabhleinstellungen 57
auswahlen 79, 84
benutzerdefiniertes Format einstellen 92
Druckmedienspezifikationen 298
Druckmedientypen, unterstitzte 296
Duplexdruck 95
Einlegen 76
Einstellungen 40, 41
Fassungsvermogen 6

Fehlermeldung zum Einsetzen oder Schlielen 236

im Lieferumfang 2

manuelle Zufuhr 81

Medien einlegen 25
Medieneinstellungen konfigurieren 30
Medienstaus beseitigen 211, 213
Position 8

sperren 80

Teilenummern 270

unerwartete Formate/Typen, Fehlermeldung 229

Unterstellschrank/Standful? 146
unterstitzte Druckmedientypen 296
Verbrauchsseite 181
voll, Fehlermeldungen 235
wieder anbringen, Fehlermeldung 235
Faltiges Papier, Fehlerbehebung 257
Farbiges Papier, kopieren 115
Fassungsvermdgen
ADF 6
Ausgabefacher 6
Mailbox mit drei Fachern 6
FastRes 53
Fax (Menid) 69
Faxen, digital 136
Faxzubehor
anschlieen an Telefonleitung 134
Benutzerhandbuch 131
einbauen 132
Konfigurationsseite 178
LED-Status 247
Modelle mit 2
Teilenummer 9, 270
FCC-Vorschriften 316
Fehldruckstellen, wiederholt 254
Fehlerbehebung
ADF-Ausgabequalitat 260
Bedienfeld 204
Bedienfeldmeldungen 225
digitales Senden 204
Druckbildwiederholung 259
Druckbildwiederholungen 263
Drucken im Netzwerk 265
Fehlermeldungen, alphabetische Liste 226
Fehlermeldungen, numerische Liste 226
Fehlstellen 252
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Flecken 251

Gateway-Adressen 264

grauer Hintergrund 252

helles Druckbild 250

leere Seiten 248, 260

Linien 252, 260, 261

Medienstaus, haufig 223

Medienstaus beseitigen 206

Papierpfadtest 224

Prifliste 202

Qualitat 248

schief bedruckte Seite 256

schiefes Druckbild 261

Schmierspuren 257

Streifen 257

Textqualitat 255, 259

undeutliches Druckbild 259

verklemmte Heftklammern 221

verknittertes Papier 257

verschmierter Toner 253

weille Stellen 258

welliges Papier 256

wiederholte Fehldruckstellen 254

Zubehor 243, 245
Fehlermeldungen

alphabetische Liste 226

Einstellungen 59

Ereignisprotokoll drucken 70

Fehlerbehebung 225

Medienstaus 206

numerische Liste 226
Fehlermeldungen zu Kopieranschlusskarte 239
Fehlstellen, Fehlerbehebung 252
Festplatte

austauschen 309

HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung 17

I6schen 157

Schriftartenlisten 182

Teilenummer 272
Festplatte I6schen 157
Festplatte I6schen (Funktion) 157
Firmware, aktualisieren 187
Firmware aktualisieren 187
Fixiereinheit

austauschen 198

Fehlermeldungen 230

Medienstaus beseitigen 217

reinigen 192

umwickelt, Fehlermeldung 239
Fixierermodi 83
Flash-Speicher

HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung 17
Flash-Speicherkarten

Einbau Uberprifen 312

einsetzen 306

unterstitzte Typen 302
Flecken, Fehlerbehebung 251
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Format, Druckmedien
Fachauswahl 79
Facheinstellungen 39
klein oder benutzerdefiniert, bedrucken 91
Spezifikationen fir 500-Blatt-Fach 298
Spezifikationen fir ADF 300
Spezifikationen fir Duplexer 298
Spezifikationen fir Fach 1 297
Spezifikationen fur Hefter 300
Spezifikationen fir Mailbox mit drei Fachern 299
Spezifikationen fir Stapler 299
Spezifikationen flir Umschlagzufuhr 299
Standardeinstellungen 47
unerwartet, Fehlermeldung 229
Format, Medien
Fachauswahl 80
Format, Papier
Drucken 99
Formatiererabdeckung, Position 8
Formatierergehduse, Sperre anbringen 162
Formatierer-LED 246
Formatierer-LEDs 246
Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH)
FTP-Site, Sendenan 129
Fullstand, Druckpatronen 185
Funktionen 2
Funktionsmodus, Mailbox mit drei Fachern 138

6, 10, 155

G
Gateway-Adressen Uberprifen 264
Gateways

Adressen Uberprifen 264

Einstellungen 44

Fehlermeldungen 238

konfigurieren 121

suchen 122
Gelochtes Papier

bedrucken 89

einlegen 76
Gerader Papierpfad 85
Gerateeinstellungen (Fenster), HP Toolbox 170
Gerat konfigurieren (Menl) 42
Gerauschangaben 286
Gerauschparameter 286
Geschwindigkeitsangaben 4
Gespeicherte Jobs 104
Gewahlte Druckersprache nicht verfugbar 237
Gewahrleistung

Druckpatrone 277

erweitert iv

MFP-Gerat 275

verlangert 278
Gewahrleistungsverlangerung 278
Gewelltes Papier, Fehlerbehebung 256
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Gewicht, Druckmedienspezifikationen
500-Blatt-Fach 298
ADF 300
Duplexer 298
Fach 1 297
Hefter 300
Mailbox mit drei Fachern 299
Stapler 299
Umschlagzufuhr 299
Glas
Kopieren tUber 113
Grafikanzeige, Bedienfeld 34
grauer Hintergrund, Fehlerbehebung 252

H

Hefter/Stapler
Abmessungen und Gewicht 283
auswahlen 84
Drucken 141
Druckmedienspezifikationen 299, 300
Heftklammern einlegen 143
Heftungsoptionen 101
Kapazitat 6
LED-Status 243

leeres Magazin, Einstellung zum Anhalten oder

Fortsetzen 143

MFP-Gerat transportieren 10

Modelle mit 3

Papierstaus 215

Teilenummer 9, 270

unterstiitzte Druckmedientypen 296

verklemmte Heftklammern 221

wieder anbringen, Fehlermeldung 235

Zu viele Seiten, Fehlermeldung 237
Heftklammernmagazine

einlegen 143

leer, Einstellung zum Anhalten oder Fortsetzen

Teilenummern 9, 270

verklemmte Heftklammern 221

wenige Klammern, Fehlermeldung 242
Helles Druckbild, Fehlerbehebung 250
Herunterladen von Software iii
Hilfe

Bedienfeld 35

Treiber 16
Hintergrund entfernen, Kopieren 115
Hochformat

Einstellungen fir Originale 42

Optionen fiir Duplexdruck 95
HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung
HP Digital Sending Software (HP DSS) 129
HP Druckmedien, bestellen 272
HP DSS (Digital Sending Software) 129
HP Instant Support Professional Edition (ISPE)
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HP Jetdirect-Druckserver
einsetzen 314
Fehlermeldungen 234
Firmwareaktualisierungen 191
IP-Adresse 173
Konfigurationsseite 180
LED-Anzeigen 246
Modelle mit 2
Teilenummern 272
HP Jetdirect-Druckserverkarte
einsetzen 314
HP Jetdiret-Druckserver
Einstellungen 64
HP OpenVMS-Treiber 14
HP Partner iv
HP Rickgabe- und Recyclingprogramm 319
HP Toolbox
Benachrichtigungen (Registerkarte) 169
Druckpatronen-Fiillstand, Uberprifen 185
Funktionen 168
Gerateeinstellungen (Fenster) 170
offnen 169
Status (Registerkarte) 169
Verknupfungen 170
HP Web Jetadmin
Firmwareaktualisierungen 190
herunterladen 172
IP-Adresse, dndern 174
unterstutzte Browser 172

I

IBM OS/2-Treiber 14
Ignorierbare Warnungen 59
Informationen (Men(i) 38

Informationen (Registerkarte), integrierter Webserver

165
Informationsseiten 178
Installieren
Macintosh-Software 21
Netzwerksoftware, Macintosh 20
Netzwerksoftware, Windows 19
Windows-Drucksystem 18
Windows-Software mit Assistent flir neue
Hardwarekomponente 22
Integrierter Jetdirect (Untermenil) 64
Integrierter Webserver
Andere Verknipfungen (Bereich) 167
Digitales Senden (Registerkarte) 166
Druckpatronen-Fullstand, uberprifen 185
Einstellungen (Registerkarte) 165
Funktionen 164
Informationen (Registerkarte) 165
IP-Adresse, andern 174
Kennwort zuweisen 154
Netzwerk (Registerkarte) 167
offnen 164
Systemvoraussetzungen 164

Index
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Internet Explorer, unterstitzte Versionen
HP Toolbox 168
HP Web Jetadmin 172
integrierter Webserver 164
Internetfax 136
Interne Uhr, Fehler 226
IP-Adressen, konfigurieren 173
IPX/SPX-Einstellungen 64
ISPE (HP Instant Support Professional Edition) iii

J
Jetadmin
Firmwareaktualisierungen 190
herunterladen 172
IP-Adresse, dndern 174
unterstutzte Browser 172
Jetdirect-Druckserver
Einstellungen 64
Fehlermeldungen 234
IP-Adresse 173
Konfigurationsseite 180
LED-Anzeigen 246
Modelle mit 2
Teilenummern 272
Job-Modus, Kopieren 114
Jobspeicherung
Einstellungen 55
Funktionen 103
gespeichert 104
Job wiederaufnehmen (Ment) 37
private Jobs 103
Prif- und Aufbewahrungsjobs 106
Schnellkopie 105
Jobs speichern
Kopien 117
Job wiederaufnehmen (Menu) 37

K
Kabel
Fehlermeldungen 238
Kabel, Teilenummern 272
Kapazitat
500-Blatt-Fach 298
ADF 300
Fach 1 297
Hefter 300
Hefter/Stapler 6
Mailbox mit drei Fachern 299
Stapler 299
Umschlagzufuhr 299
Karton
Ausgabepfad 85
bedrucken 91
Kein Zugriff, Fehlermeldung 238
Kensington-Sperren 162
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Kits, Wartung
Teilenummer 271
Verbrauchsmaterial-Statusseite, drucken 180
verwenden 198
Klappen schlielen, Fehlermeldungen 240
Kleinformatiges Papier, bedrucken 92
Konfigurationen, Modelle 2
Konfigurationsseite 178
Konformitatserklarung 321
Konnektivitat 6
Kontrast, Kopieren 115
Kopien automatisch skalieren 115
Kopieren
Bedienfeldnavigation 110
benutzerdefinierte Einstellungen 111
Einstellungen fiir Originale 42
Fehlermeldungen 238
Funktionen 109
Geschwindigkeitsangaben 4
gespeicherte Jobs 117
Hintergrund entfernen 115
Job-Modus 114
Kontrasteinstellung 115
Leistungsmerkmale 5
mehrere Vorlagen 114
mit Standardeinstellungen 111
Qualitat, Fehlerbehebung 248
Scharfe 115
Uber automatischen Vorlageneinzug (ADF) 113
Uber Vorlagenglas 113
Verbrauchsseite 181
Verkleinerung/Vergrofterung 115
Kopieren (Untermeni) 43
Kopier- und Sendeeinstellungen 61
Kundenunterstitzung
Drucker verpacken 279
HP Instant Support Professional Edition (ISPE) iii
integrierter Webserver, Verknipfungen 167
Kundendienst iv
Macintosh iv
online iii
Serviceinformationsformular 280
telefonisch iii
Wartungsvertrage 278

L
Lagern
Briefumschlage 294
Druckpatronen 184
Papier 291
LAN-Anschluss 6
LAN-Fax 136
Laservorschrift (Finnland) 324
Laufwerk. Siehe Festplatte
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LDAP-Server
Einstellungen 44
Einstellungen, integrierter Webserver 166
Fehlermeldungen 239
Gateway-Adressen Uberpriifen 264
Verbinden mit 120
LED-Anzeigen
Bedienfeld 32
Faxzubehor 247
Formatierer 246
Zubehdr 243
Leere Seiten, Fehlerbehebung 248, 260
Leistungsmerkmale 4
Lineal, Druckbildwiederholungen 263
Linien, Fehlerbehebung 252, 260, 261
Linux-Treiberunterstitzung 13
loser Toner, Fehlerbehebung 253
Loser Toner, Fehlerbehebung 207
Lufter, Fehlerbehebung 204
Luftfeuchtigkeit, Voraussetzungen 287

M
Macintosh
Netzwerkinstallation 20
PPD-Dateien 18
Software 17
Software installieren 21
Support-Websites iv
unterstutzte Betriebssysteme 12
unterstutzte Treiber 13
Magazine, Heftklammern
einlegen 143
leer, Einstellung zum Anhalten oder Fortsetzen
Teilenummern 9, 270
verklemmt 221
wenige Klammern, Fehlermeldung 242
Mailbox, drei Facher
Abmessungen und Gewicht 283
auswahlen 84
Druckmedienspezifikationen 299
Fassungsvermogen 6
LED-Status 243
Medienstaus beseitigen 215
Modelle mit 3
Modi 138
Modus auswahlen 138
Teilenummer 270
Teilenummern 9
unterstiitzte Druckmedientypen 296
wieder anbringen, Fehlermeldung 235
Mailbox mit drei Fachern
Abmessungen und Gewicht 283
auswahlen 84
Druckmedienspezifikationen 299
Fassungsvermogen 6
LED-Status 243
Medienstaus beseitigen 215
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Modelle mit 3
Modi 138
Modus auswahlen 138
Teilenummer 9, 270
unterstitzte Druckmedientypen 296
wieder anbringen, Fehlermeldung 235
Manuelle Zufuhr, Fach 1 81
Mechanisches Problem, Fehlermeldung 239
Medien
einlegen 76
Fachauswahl 80
Medien einlegen
500-Blatt-Facher 26
Fach1 25
Medienstaus
500-Blatt-Facher 213
ADF 220
Ausgabefach 215
Bedienfeldmeldungen 206
Druckpatronenbereich 207
Druckqualitatsprobleme 207
Duplexdruckzubehér 214
Fach1 211
Fixiereinheit 217
haufig, Fehlerbehebung 223
Hefter/Stapler 215
Mailbox mit drei Fachern 215
Obere Abdeckung 207
Positionen 206
Umschlagzufuhr 209
Mehrere Seiten pro Blatt 100
Meldungen
alphabetische Liste 226
Einstellungen 59
Fehlerbehebung 225
Medienstaus 206
numerische Liste 226
Meldungen, Bedienfeld
Ereignisprotokoll drucken 70
Meldungen zu Authentifizierungsfehlern 235
Menu (Taste) 32
menus, Bedienfeld
Kopier- und Sendeeinstellungen 61
Menus, Bedienfeld

Diagnose 70
Drucken 46
Druckqualitdt 50
E/A 62

EIO 64

Fax 69

Gerat konfigurieren 42
Informationen 38

Integrierter Jetdirect 64

Job wiederaufnehmen 37

Kein Zugriff, Fehlermeldung 238
Kopieren 43

Optimierung 44
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Originale 42
Papierzufuhr
PCL 49
Resets 67
Senden 44
Service 73
sperren 161
System-Setup 55
Mendistruktur, Bedienfeld 36
Microsoft Windows. Siehe Windows
Mitgelieferte TrueType-Schriftarten 5
Mit minimalen Randern drucken 97
Modelle, Funktionen 2
Modus fiir alternativen Briefkopf 77, 89
Monatliches Druckvolumen 4

30, 39

N
Netscape Navigator, unterstitzte Versionen
HP Toolbox 168
HP Web Jetadmin 172
integrierter Webserver 164
Netzschalter, Position 8
Netzwerk
E-Mail, Systemvoraussetzungen 7
Konnektivitat 6
mitgelieferte Druckserver 2
Netzwerk (Registerkarte), integrierter Webserver 167
Netzwerke
Beheben von Druckproblemen 265
Einstellungen 64
ElO-Karten einsetzen 314
Gateway-Adressen Uberpriifen 264
HP Jetdirect-Druckserver, Fehlermeldungen 234
HP Jetdirect-Konfigurationsseite 180
IP-Adressen 173
Macintosh-Software installieren 20
SMTP-Server 120
Windows-Software installieren 19
Nicht-HP Druckpatronen 184
Novell-Anmeldung erforderlich 239
N-Seiten-Druck 100
NVRAM-Fehler 232

(0]
Obere Abdeckung
Medienstaus beseitigen 207
Position 8
Offener Papierpfad, Fehlermeldung 235
Online-Hilfe
Bedienfeld 35
Treiber 16
Online-Kundenunterstitzung iii
OpenVMS-Treiber 14
Optimierung (Untermeni) 44
Optisches System an der Vorderseite,
Fehlermeldungen 237
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Ordner
Fehlermeldungen 236
Scans senden an 129
Original beschreiben (Einstellungen) 111
Originale (Untermenl) 42
OS/2-Treiber 14
Ozonausstol? 318

P
Papier
benutzerdefiniertes Format, bedrucken 91
benutzerdefiniertes Format, drucken 92
benutzerdefiniertes Format, Treibereinstellungen
99
beschichtet 90
Duplexdruck, unterstiitzte Formate 94
einlegen 25,76
Einstellungen 46
Fachauswahl 79, 80
Facheinstellungen 30, 39
Fixierermodi 83
gelocht 89
heften 141
HP, bestellen 272
kleinformatig 92
lagern 291
manuelle Zufuhr 81
Seiten pro Blatt 100
Spezifikationen 291
Spezifikationen fir 500-Blatt-Fach 298
Spezifikationen fur ADF 300
Spezifikationen flr Duplexer 298
Spezifikationen fur Fach 1 297
Spezifikationen fur Hefter 300
Spezifikationen flr Mailbox mit drei Fachern 299
Spezifikationen fir Stapler 299
unterschiedliche erste Seite 100
unterstitzte Sorten 296
Verbrauchsseite 181
verknittert 257
vorgedruckt 89
wellig 256
Papier mit benutzerdefiniertem Format
bedrucken 91
Papierpfad
reinigen 193
testen 70, 224
Papierstaus
Behebungseinstellungen 60
Papierzufuhr (Ment) 30, 39
Parallelanschluss
nicht auf Macintosh vorhanden 21
Pufferiberlauf, Fehlermeldung 228
Paralleler Anschluss
features 6
Position 10
Parallelkabel, Teilenummer 272
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Patrone, Druck

Medienstaus beseitigen 207
Patrone bestellen (Meldung) 185
Patrone fast leer (Meldung) 185
Patrone leer (Meldung) 186
Patronen

Status, anzeigen mit HP Toolbox

Status, anzeigen mit integriertem Webserver

Patronen, Druck
bestellen iii
EconoMode 54
Fehlermeldungen 240, 237
Fullstand, Gberprifen 185
Gewahrleistung 277
lagern 184
Lebensdauer 185
nicht von HP 184
Patrone fast leer (Meldung) 185
Patrone leer (Meldung) 186
Recycling 319
Teilenummern 271

Verbrauchsmaterial-Statusseite, drucken

PCL (Untermenu) 49
PCL-Schriftartenliste 182
PCL-Treiber
Funktionen 14
unterstutzte Betriebssysteme 13
Siehe auch Treiber
PDEs, Macintosh 18
Permanenter Speicher, Fehler 232
PINs, private Jobs 103
Platzbedarf 283
Postfachmodus 138
Postkarten 91

PostScript Printer Description-Dateien (PPD),

Macintosh 18
PostScript-Schriftarten 17
PPD-Dateien, Macintosh 18

Printer Dialog Extensions (PDEs), Macintosh

Private Jobs 103
ProRes 53
Protokoll, Ereignisse 70
Protokolleinstellungen 64
Prozessorgeschwindigkeit 4
Prif- und Aufbewahrungsjobs 106
PS-Schriftartenliste 182
PS-Treiber

Funktionen 14

unterstiitzte Betriebssysteme 13

Siehe auch Treiber
Pufferuberlauf, Fehlermeldung 227
Punkte, Fehlerbehebung 251, 258

Q

Qualitat
Einstellungen 53
nach Medienstaus 207
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quality

Fehlerbehebung 248

Quecksilber-Spezifikationen 319
Querformat

Duplexdruck 95
Einstellungen fir Originale 42

Réander, Briefumschlage 293
Rénder, Umschlage 86
Recycling

Druckpatronen 319
Kunststoff 318

Reihenfolge, Seiten 85
Reinigen
ADF-Walzen 194
Automatischer Vorlageneinzug (ADF)

Fixiereinheit 192
Informationen 192, 194
MFP-AulRenseite 192
Touchscreen 192

Vorlagenglas 192
Reinigungsseite

automatisch 193
Einstellungen 55
manuell drucken 192

Resets (Untermeni) 67
Resolution Enhancement-Technologie (REt)
Ressourceneinsparung 313

RFU (Remote Firmware Update) 187
Rufnummern

Servicevertrage iv
Support iii

Scannen

Geschwindigkeitsangaben 4

Scannen in E-Mail
Adressbucher 127

Dokumente einlegen 125
Dokumente senden 125
Einstellungen 44

Einstellungen, integrierter Webserver
Einstellungen am Bedienfeld 123
Einstellungen fir Originale 42
Fehlerbehebung 204

193

166

Fehlermeldungen 238, 237, 242, 236, 241

Gateway-Adressen uberpriifen 264
Informationen 119, 125
konfigurieren 121
LDAP-Unterstitzung 120
Sekundare E-Mail (Option) 129
SMTP-Server 120

Scannerfehler 237, 240
Scannerglas

reinigen 192

Scanner kalibrieren 197

Index
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Scannerkalibrierung 197
Scannertests 70
Scharfe, Kopiereinstellungen 115
Schief bedruckte Seite 256
Schiefes Druckbild 261
Schmales Papier, bedrucken 92
Schmierspuren, Fehlerbehebung 257
Schnelleinstellungen 98
Schnelleinstellungen fiir Druckaufgaben 98
Schnittstellenanschlisse
Position 10
vorhandene 6
Schrages Druckbild 256, 261
Schriftarten
HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung 17
im Lieferumfang 5
Listen, drucken 182
Schriften
Schriftartenlisten 182
Schweres Papier
Ausgabepfad 85
bedrucken 91
Seitenausrichtung
Duplexdruck 95
Einstellungen fiir Originale 42
Seiten entlang Oberkante wenden (Option) 96
Seiten pro Blatt 100
Seiten pro Minute 4
Selbstklebende Etiketten. Siehe Etiketten
Senden (Untermenl) 44
Senden an Workflow (Send to Workflow) 129
Senden per E-Mail
Adressbiicher 127
Dokumente einlegen 125
Dokumente senden 125
Einstellungen 44, 123
Einstellungen, integrierter Webserver 166
Einstellungen fur Originale 42
Fehlerbehebung 204
Fehlermeldungen 238, 237, 242, 236, 241
Gateway-Adressen Uberpriifen 264
Informationen 119, 121, 125
LDAP-Unterstitzung 120
Sekundare E-Mail (Option), Sicherheit 129
SMTP-Server 120
Sensortest 70
Serieller E/A-Puffer, Uberlauf 228

Service
Drucker verpacken 279
HP Partner iv

Informationsformular 280
Vertrage iv, 278

Service (Menu) 73

Sicheres Léschen der Festplatte 157
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Sicherheit
Bedienfeldmenls sperren 161
E-Mail 129
Festplatte Il6schen 157
Formatierergehduse 162

Fremdschnittstellen-Verkabelung (FIH)

Sicherheitsmerkmale 7

SMTP-Gateways
Fehlermeldungen 241

SMTP-Server

Gateway-Adressen Uberprifen 264

verbinden mit 120

Software
deinstallieren in Windows 23
Digital Sending (HP DSS) 129
herunterladen iii

155

HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung 17

HP Toolbox 168
installieren auf Macintosh 21
Installieren in Windows 18

installieren mit Assistent fiir neue

Hardwarekomponente 22
Linux 13
Macintosh iv

Macintosh, im Lieferumfang 17

Netzwerkinstallation, Macintosh 20

Netzwerkinstallation, Windows
unterstitzte Betriebssysteme
Software deinstallieren, Windows
Software entfernen, Windows 23
Spannung, Fehlerbehebung 204
Spannungsangaben 285
Speicher
Bedarf 303
DIMM-Fehlermeldungen 230
DIMM-Module einsetzen 304
Einbau Uberprifen 312
Erweiterung 302

Flash-Speicherkarten, einsetzen 306

im Lieferumfang 2
Leistungsmerkmale 4

19

12

23

permanenter Speicher, Fehlermeldungen 232

Teilenummern 272

Verbrauchsmaterial, Fehler 226

zuweisen 313

zu wenig 239, 227
Speichern, Job

Funktionen 103

gespeichert 104

Job wiederaufnehmen (Men)

Kopien 117

privat 103

Prif- und Aufbewahrungsjobs

Schnellkopie 105

37

106
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Speicherung, Job
Einstellungen 55
Funktionen 103
gespeichert 104
Job wiederaufnehmen (Ment) 37
Kopien 117
privat 103
Prif- und Aufbewahrungsjobs 106
Schnellkopie 105
Speicher zuweisen 313
Sperre anbringen
Formatierergehduse 162
Sperren
Bedienfeldmenis 161
Facher 80
Spezifikationen
Abmessungen und Gewicht 283
Betriebsumgebung 287
Briefumschlage 292
Druckbereich 288
elektrische 285
Etiketten 294
Gerausch 286
Papier 291
Transparentfolien 294
Versatz 289
Spezifikationen, Druckmedien
Umschlagzufuhr 299
Sprache, Bedienfeld 204
Sprachen, Drucker 5, 59
Standardausgabefach
auswahlen 84
Fassungsvermoégen 6
Medienstaus beseitigen 215
Position 8
wieder anbringen, Fehlermeldung 235
Standardeinstellungen, wiederherstellen 67
Standardeinstellungen wiederherstellen 67
Staplermodus, Mailbox mit drei Fachern 138
Start (Taste) 32, 33
Status
anzeigen mit HP Toolbox 169
E-Mail-Benachrichtigungen 169
Informationen (Registerkarte), integrierter
Webserver 165
LED-Anzeigen 243
Status (Registerkarte), HP Toolbox 169
Status (Taste) 32
Stopp (Taste) 32, 33
Streifen, Fehlerbehebung 257

Strom
Verbrauch 318
Stromversorgung

Fehlerbehebung 202
Struktur, Menis 36
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Support
Drucker verpacken 279
HP Instant Support Professional Edition (ISPE) iii
integrierter Webserver, Verknipfungen 167
Kundendienst iv
Macintosh iv
online iii
Serviceinformationsformular 280
telefonisch iii
Wartungsvertrage 278
System-Setup (Untermentl) 55
Systemvoraussetzungen
Drucksoftware 12
HP Toolbox 168
HP Web Jetadmin 172
integrierter Webserver 164
Treiber 13
Systemvoraussetzungen, E-Mail 7

T
Tasten, Bedienfeld 32, 33
TCP/IP-Einstellungen 64, 173
Technische Daten
Leistungsmerkmale 4
Technische Unterstitzung
Drucker verpacken 279
HP Instant Support Professional Edition (ISPE) iii
integrierter Webserver, Verknipfungen 167
Kundendienst iv
Macintosh iv
online iii
Serviceinformationsformular 280
telefonisch iii
Wartungsvertrage 278
Teilenummern
Druckmedien, HP 272
Druckpatronen 271
ElO-Karten 272
Facher 270
Kabel 272
Speicher 272
Wartungskit 271
Telefonleitung, Faxzubehdr anschlieBen 134
Telefonnummern
Servicevertrage iv
Support i
Verbrauchsmaterial bestellen iii
Telekommunikationsvorschriften 317
Temperatur, Voraussetzungen 287
Tests 70
Textqualitat, Fehlerbehebung 255, 259
Tipp 35
Toner
Ausgabequalitat, Fehlerbehebung 253
EconoMode 54
Verbrauchsseite 181
Tonerdichte, Fehlerbehebung 250
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Tonerflecken, Fehlerbehebung 251
Tonerpatronen. Siehe Druckpatronen
Toolbox

Benachrichtigungen (Registerkarte) 169

Funktionen 168

Geréateeinstellungen (Fenster) 170

offnen 169

Status (Registerkarte) 169

Verknipfungen 170
Touchscreen, Bedienfeld 32
Touchscreen, reinigen 192
Transparentfolien

bedrucken 88

einlegen 25

HP, bestellen 274

Spezifikationen 294
Transportieren des MFP-Gerats 10
Treiber

auswahlen 14

Einstellungen 14

herunterladen iii
Hilfe 16

Linux 13
Macintosh iv
0S/2 14

Schnelleinstellungen fiir Druckaufgaben 98
unterstiitzte Betriebssysteme 13
TrueType-Schriftarten 17

u
Uhr
Fehlermeldung 226
Uhrzeit, einstellen 175
Umgebung, Bedingungen 287
Umgekehrte Seitenreihenfolge 85
Umschlage
aus Umschlagzufuhr drucken 147
drucken aus Fach 1 86
drucken aus Umschlagzufuhr 148
einlegen 76
Rander 86
verknittert, Fehlerbehebung 257
Umschlagzufuhr
Abmessungen und Gewicht 283
abnehmen 148
anbringen 147
einsetzen 147
Einstellungen 39, 81
Fehlermeldungen 241
Fehlermeldung zum Einlegen 241
Medienstaus beseitigen 209
Spezifikationen 86
Teilenummer 9, 270
Umschlage einlegen 148
Umschlagspezifikationen 299
unterstiitzte Druckmedientypen 296
Umweltschutz-Férderprogramm 318
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Undeutliches Druckbild, Fehlerbehebung 259

Unerwartete Formate/Typen, Fehlermeldungen 229

UNIX-Treiberunterstitzung 13
Unterstellschrank
Abmessungen und Gewicht 283
arretieren und losen 11
aufstellen 146
Modelle mit 3
Teilenummer 9, 270
Unterstellschrank/Standfull
Abmessungen und Gewicht 283
arretieren und losen 11
aufstellen 146
Modelle mit 3
Teilenummer 9, 270
Unterstlitzte Betriebssysteme 12,13
Unterstitzte Plattformen 12, 13

Vv
VCCI-Vorschrift (Japan) 323

Verbindung, Kopieren oder Senden nicht moglich 242

Verbindungsgeschwindigkeit, Netzwerk 64
Verbrauchsartikel. Siehe Verbrauchsmaterial
Verbrauchsmaterial

bestellen iii, 268

nicht von HP 184

Recycling 319

Speicherfehler 226

Status, anzeigen mit HP Toolbox 169

Status, anzeigen mit integriertem Webserver 165

Teilenummern 9, 270, 271
Verbrauchsmaterial bestellen iii
Verbrauchsmaterial falschen 184
Verbrauchsseite 181
Verklemmt

Heftklammern 221
Verknittertes Papier, Fehlerbehebung 257
Verknupfungen

HP Toolbox 170

integrierter Webserver 167
Versatz, Angaben 289
Verschmierter Toner, Fehlerbehebung 253
Vertrag, Wartung 278
Vertrage, Wartung 278
Vorgedrucktes Papier

bedrucken 89

einlegen 76
Vorgelochtes Papier

einlegen 76
Vorlageneinzug. Siehe ADF
Vorlageneinzugskit, austauschen 199
Vorlagenglas

Kopieren Uber 113

reinigen 192
Vor-Ort-Service mit Prioritat 278
Vorschriften zur Lasersicherheit 323
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w
Walzen
reinigen, ADF 194
Wartungskit, enthalten 198
Wartungskit
Teilenummer 271
Verbrauchsmaterial-Statusseite, drucken 180
verwenden 198
Wartungsvertrage
Wasserzeichen 98
Web Jetadmin
Firmwareaktualisierungen 190
herunterladen 172
IP-Adresse, andern 174
unterstitzte Browser 172
Website fur Produktfalschungen 184
Websites
Datenblatter zur Materialsicherheit 320
HP Web Jetadmin, herunterladen 172
Kundenunterstitzung iii
Macintosh-Support iv
Papierspezifikationen 291
Produktfalschungen 184
Servicevertrage iv
Software herunterladen iii
Umweltinformationen 320
UNIX- und Linux-Treiber 13
Verbrauchsmaterial bestellen iii, 268
Verbrauchsmaterial recyceln 319
Weilte Stellen, Fehlerbehebung 258
Weilte Streifen oder Stellen, Fehlerbehebung 257
Welliges Papier, Fehlerbehebung 256
Wenige Heftklammern 242
Werkseinstellungen, wiederherstellen 67

iv, 278

Wiederholte Fehldruckstellen, Fehlerbehebung 254

Windows

Installieren mit Assistent fiir neue
Hardwarekomponente 22
Netzwerkinstallation 19
Software deinstallieren 23
Software installieren 18
unterstitzte Treiber 13
unterstitzte Versionen 12
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Windows 2000-Faxdienste 136
Workflow, Senden an 129

V4

Zeichen, deformiert 255

Zeichensatze
HP Dienstprogramm zur Datentragerverwaltung
im Lieferumfang 5

Zubehdr
arretieren und lésen 11
bestellen 268
Fehlerbehebung 245
LED-Anzeigen 243
Teilenummern 9, 270
Transport 10

Zubehor fir Duplexdruck
Ausrichtung, einstellen 97
Bindungsoptionen 95
Medien ausrichten 76
Modelle mit 2
Papierausrichtung 95
Position 8
Teilenummer 9
unterstiitzte Papierformate 94
verwenden 96

Zubehor l6sen 11

Zufuhrfacher. Siehe Facher

Zulassungsvorschriften
Datenblatter zur Materialsicherheit 320
DOC-Vorschrift (Kanada) 323
EMC-Vorschrift (Australien) 324
EMI-Vorschrift (Korea) 323
FCC 316
Konformitatserklarung 321
Lasersicherheit 323
Laservorschrift (Finnland) 324
Telekommunikation 317
VCCI-Vorschrift (Japan) 323

Zurlcksetzen (Taste) 32, 33

Zu wenig Speicher 239, 227
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